GENERALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA

Warszawa, dnia O2listopada 2016 r.
BDG-WZP.261.017.2016.kg
Nr postepowania: 14/GDOS/2016

Dotyczy postepowania na S$wiadczenie usfugi kompleksowej opieki medycznej
dla pracownikéw Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska

WYJASNIENIE | MODYFIKACJA TRESCI SIWZ

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska z siedzibg w Warszawie, zwana dalej
,Zamawiajacym” dziatajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 2 w zwigzku z art. 38 ust. 1
pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2164, z pbzn. zm.), zwanej dalej ,ustawa PZP", przekazuje tres¢ zapytania
wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1: .

Dotyczy: Wzér umowy § 12. Zmiana, rozwigzanie, odstapienie od Umowy

ust 4 punkt 8

...jesli Wykonawca nie rozpoczat realizacji Umowy, przerwat jej wykonywanie i nie wznowit
jej pomimo pisma Zamawiajgcego, a powstata w tych przypadkach zwioka byla diuzsza
niz 15 dni roboczych.

na

jesli Wykonawca nie rozpoczat realizacji Umowy, przerwat jej wykonywanie i nie wznowit
jej pomimo pisma Zamawiajgcego, a powstata w tych przypadkach zwioka byta diuzsza
niz 15 dni roboczych a Wykonawca nie usunie powyzszych uchybien w terminie 15 dni
roboczych od otrzymania wezwania Zamawiajgcego do zaprzestania naruszen.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe zapisy § 12 ust. 4 pkt 8 wzoru umowy.

Pytanie 2:

Dotyczy: § 5. Uprawnieni do korzystania z ustug medycznych

punkt 4.1:

Zamawiajacy zobowigzuje sie do pisemnego comiesiecznego aktualizowania listy osob

uprawnionych przekazywania aktualizacji zgodnie z zapisami:

1) medycyna pracy i ustugi $wiadczone przez lekarza interniste - do-&—dnia-robeezege
danege-miesiaca-za-peprzedni-miesiae do 5. dnia miesigca Swiadczenia ustug objetych
Umowa;

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe zapisy § 5 ust. 4 pkt 1 wzoru umowy.



Pytanie 3:

Dotyczy: § 5. Uprawnieni do korzystania z ustug medycznych

punkt 5.2d

dzieci (do ukonczenia 25. roku zycia) pracownikéw Zamawiajacego, . pozostajgce
na utrzymaniu, wychowaniu i pozostajgce we wspolnym gospodarstwie domowym dzieci
wiasne, dzieci przysposobione lub przyjete na wychowanie w ramach rodziny zastepczej,
dzieci wspdtmatzonkéw, partneréw oraz pozostajgce na utrzymaniu, wychowaniu
i pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym whuki-i-redzedstwe do ukonczenia
25rz

Prosimy o wykreslenie zapisu ,wnuki i rodzenstwo” poniewaz taki zapis znacznie podrozy
pakiet rodzinny, proponujemy wpisywanie wnukéw oraz rodzenstwa do pakietow
partnerskich.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy doprecyzowuje zapisy wzoru umowy dotyczace definicji dzieci i modyfikuje
zapisy § 5 ust. 1 pkt 2 lit. d wzoru umowy na nastepujace:

.d) dzieci (do ukoriczenia 25. roku Zycia) pracownikéw Zamawiajaceqo, ti. pozostajace
na ulrzymaniu, wychowaniu i pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym dzieci
wlasne, dzieci przysposobione lub przyjete na wychowanie w ramach rodziny zastepczej,
dzieci wspoimaizonkow, partnerow.”.

Zamawiajacy doprecyzowuje definicje cztonka rodziny dotyczace dzieci i modyfikuje zapisy
SOPZ (str. 1) na nastepujgce:

Z4a cztonkow rodzin uwaza sie:

2) pozostajgce na_utrzymaniu, wychowaniu i pozostajace we wspdinym gospodarstwie
domowym _dzieci wtasne, dzieci przysposobione lub przviete na wychowanie w ramach
rodziny zastepczej, dzieci wspétmaitzonkow do ukoriczenia 25. roku zycia.”.

Pytanie 4:

Dotyczy: § 5. Uprawnieni do korzystania z ustug medycznych

punkt 7.

Wykonawca zobowigzuje sie do wprowadzania zmian najp6zniej w ciagu 3 dni roboczych
od przekazania przez Zamawiajacego Wykonawcy aktualne;j listy za posrednictwem poczty
elektronicznej lub na nosnikach elektronicznych (CD/RV) lub faxem lub-listem—peleconym
za-potwierdzeniem-odbioru.

Prosimy o wykreslenia ,lub listem poleconym — nie jesteémy w stanie sie zobowigzaé
do wprowadzenie listy w 3 dni od dnia wystania przez Panstwa listu poleconego poniewaz
list z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy moze nie zostaé¢ dostarczony.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapisy wzoru umowy dotyczgce terminu wprowadzenia zmian
w zakresie listy osob korzystajacych z ustugi wyznaczajgc termin 3 dni roboczych od dnia
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otrzymania przez Wykonawce aktualnej listy i modyfikuje zapisy § 5 ust. 7 wzoru umowy
na nastepujace:

7. Wykonawca zobowigzuje sie do wprowadzania zmian najpozniej w cigqu 3 dni roboczych
od otrzymania przez Wykonawce aktualnej listy za posrednictwerm poczty elektronicznej
Jubna nosnikach elektronicznych (CD/RV) lub faxem lub _listem poleconym
za potwierdzeniem odbioru.”.

Pytanie 5:

Dotyczy: § 5. Uprawnieni do korzystania z ustug medycznych

Punkt 1.1b

Po zatrudnieniu kandydata na podstawie umowy o prace zwigeksza sig stan zatrudnienia
w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska, bedacy podstawg naliczenia opfaty
za medycyne pracy. Jezeli kandydat do pracy po wykonaniu badan wstepnych nie zostanie
zatrudniony na podstawie umowy o prace w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w ciagu 90-dni 3 miesiecy od dnia wykonania badan, Zamawiajacy pokryje koszty tych
badan w wysokosci pie—wyzszej—hiz 200 (dwiescie) zlotych brutto, w terminie 14 dni
od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury;

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie zapiséw dot. ustalenia optaty ryczattowej
za $wiadczenie ustug medycyny pracy i modyfikuje zapisy § 5 ust. 1 pkt 1 0it. b
na nastepujgce:

Po zatrudnieniu kandvdata na podstawie umowy o prace zwieksza sie stan zatrudnienia
w Generalnej Dvrekcii Ochrony Srodowiska, bedacy podstawg naliczenia _optaty
za medycyne pracy. Jezeli kandydat do pracy po wykonaniu badarn wstepnych nie zostanie
zatrudniony na podstawie umowy O prace w Generalnej Dyrekeji Ochrony Srodowiska
w ciagu 3 miesiecy od dnia wykonania badan, Zamawiajgcy pokryje koszty tych badan
w wysokosci 200 (dwustu) zlotych brutto, w_terminie 14 dni od olrzymania prawidiowo
wystawionej faktury;”.

Pytanie 6:

Dotyczy § 9.Wynagrodzenie

Punkt 12.1

Podstawg okreslenia wysokosci miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy,
o ktorym mowa w ust. 11, jest liczba oséb zgtoszonych sposrod 0sOb uprawnionych
do korzystania z ustug medycznych, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 Umowy, oraz cena
za poszczegolne pakiety, tzn. w przypadku:

1) medycyny pracy - optata ryczattowa obliczona jako iloczyn ceny jednostkowej brutto

za 1 osobe, za 1 miesigc i liczby pracownikéw wedtug zgtoszenia przez Generalnej Dyrekciji
Ochrony Srodowiska na ostatni dzien miesigca poprzedzajgcego wystawienie faktury

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy § 9 ust. 12 pkt 1 wzoru umowy.
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Pytanie 7:

Dotyczy § 9.Wynagrodzenie

Punkt 14
Podstawg do zaptaty sg prawidlowo wystawione faktury za $wiadczone ustugi. Faktury
powinny byC wystawione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i dostarczone

do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do siédmege dziesiatego dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu rozliczeniowym.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu dostarczania faktur i modyfikuje zapisy
§ 9 ust. 14 wzoru umowy na nastepujgce:

.14. Podstawa do zaptaty sg prawidiowo wystawione faktury za $wiadczone ushugi. Faktury
powinny by¢ wystawione zgodnie z obowiazujacymi przepisami i dostarczone
do Zamawiajaceqo nie péZniej niz do dziesigteqo dnia miesigca nastepujaceqo po miesiac
rozliczeniowym.".

Pytanie 8:

Dotyczy § 10.” Poleganie na zasobach innych podmiotéw/podwykonawcy

Zwracamy sie z prosbg o dodanie ust. 8

,Zamawiajacy do dnia przekazania listy oséb uprawnionych do korzystania z ustug
medycznych, o ktérej mowa w § 5 ust. 4 uzyska od kazdej z oséb uprawnionych,
upowaznienie, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 5 do umowy, do pozyskiwania
przez Wykonawce dokumentacji medycznej od podwykonawcow Wykonawcy, ktérzy udzielili
osobom uprawnionym $wiadczen medycznych w ramach wykonywania przedmiotowej
umowy.”

Wzor o$wiadczenia :

,Oswiadczenie Pacjenta o upowaznieniu do pozyskiwania dokumentacji medyczne;j

Ja, nizej podpisany/na
Legitymujgcy/ca sie  dokumentem  tozsamo$ci.....................................Sefi;..........
NUMEr ..o Numer PESEL ..... ...
Upowazniam niniejszym LUX MED sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie do pozyskiwania mojej
dokumentacji medycznej sporzadzonej we wspdtpracujacym, na podstawie odrebnej umowy
z LUX MED sp. z o.0., podmiocie leczniczym, ktory udzieli mi $wiadczen medycznych
wramach uprawnien przystugujgcych mi z umowy ... /GD0S/20186, zawartej
pomigdzy Skarbem Paiistwa — Generalng Dyrekcja Ochrony Srodowiska z siedzibg
w Warszawie a LUX MED sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w dniu [..]

Miejscowosc, data i czytelny podpis upowazniajgcego
Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie proponowanych zapiséw. W przypadku
korzystania z ustug placowek wspotpracujacych z Wykonawcg w celu realizacji Umowy,

Wykonawca powinien uzyskaé przedmiotowg zgode bezposrednio od osoby korzystajgcej
z ustug medycznych w konkretnej placéwce wspoétpracujace;.
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Pytanie 9:

Dotyczy § 13.0chrona danych osobowych

W przypadku zawarcia umowy dotyczgcej udzielania $wiadczen zdrowotnych na rzecz
pracownikéw oraz ich czionkéw rodzin konieczne jest uzyskanie zgody pracownika
na przekazanie do podmiotu leczniczego danych osobowych (zgoda pracownika nie dotyczy
badan medycyny pracy).

Dane te nie bedg bowiem przetwarzane w zakresie i w celu niezbednym dla wykonania
ciazacych na pracodawcy obowigzkéw wynikajacych ze stosunku pracy. W przypadku
zamiaru objecia programem matzonka/partnera pracownika, konieczne jest uzyskanie
odrebnej zgody tej osoby.

Administratorem danych osobowych przekazanych w ramach realizacji umowy -
éwiadczenia ustug staje sie podmiot $wiadczacy ustugi, ktéry decyduje o celach i Srodkach
przetwarzania danych. ,Zgodnie z definicjg okreslong w art. 7 pkt 4 ustawy o ochronie
danych osobowych administratorem danych osobowych jest ten, kto decyduje o celach
i srodkach. Tak wiec, z procesu przetwarzania danych wynika, iz podmiot wskazany
w umowie jako ten, ktéremu udostepniono dane, w rzeczywistosci decyzje o celach
i srodkach, nalezy uznaé iz administratorem danych jest wtaénie ten podmiot.”

GIODO w decyzji DIS/DEC-594/15/62961 wyjasénia: ,Z definicji administratora danych,
okreslonej w art. 7 pkt 4 ustawy, zgodnie z ktérym ilekro¢ w ustawie jest mowa
o administratorze danych - rozumie sie przez to organ, jednostke organizacyjng, podmiot
lub osobe, o ktérych mowa w art. 3, decydujgce o celach i srodkach przetwarzania danych
osobowych, wynika, iz decydujac o celach i $rodkach przetwarzania tych danych
w przypadku ich powierzenia, nie moze byé on ograniczony zgodg osoby, ktérej dane
dotycza. Tym samym uznaé nalezy, ze klient nie moze powierzy¢ Spdice przetwarzania
danych posiadaczy kart M. w ramach umowy powierzenia, o ktorej mowa w art. 31 ustawy,
gdyz przetwarzanie tych danych jest uzaleznione wiasnie od zgody 0s6b, ktorych
one dotycza. Nalezy bowiem jeszcze raz podkresli¢, ze instytucja powierzenia przetwarzania
danych osobowych podmiotowi trzeciemu polega m.in. na tym, iz nie jest wymagane
uzyskanie zgody osoby, ktorej dane dotycza, na powierzenie jej danych. Powierzenie
przetwarzania danych osobowych nie wymaga réwniez informowania  0s6b
zainteresowanych o takiej czynnoéci, zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 2 lub art. 25 ust. 1 pkt 2
ustawy o ochronie danych osobowych. Wynika to z faktu, ze zgodnie z art. 7 pkt 6 ustawy
podmiot, ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych nie jest traktowany,
jako odrebny ,odbiorca” danych. A zatem z uwagi na to, iz klient jedynie za wiedzg i zgoda
moze udostepni¢ Spétce dane pracownikow, osob towarzyszacych i dzieci, ktérzy chca
skorzysta¢ z ustug Spoétki, nie moze to sie odbywaé w drodze umowy powierzenia Spotce
przetwarzania danych przez klienta, o ktorej mowa w art. 31 ustawy o ochronie danych
osobowych. Zauwazy¢ nalezy, iz pracodawca przetwarza dane osobowe pracownikow
w zakresie i celu niezbednym dla wykonania cigzacych na nim obowigzkéw wynikajgcych
ze stosunku pracy. A zatem, jako administrator danych moze jedynie w tym celu powierzyc
innemu podmiotowi przetwarzanie tych danych. Umozliwienie natomiast pracownikowi
uczestnictwa w zajeciach sportowych w ramach programu M. nie nalezy do takich
obowigzkow.”

Nalezy tu zauwazy¢, iz Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 1 grudnia 2009 r.
(sygn. | OSK 227/09) podzielit stanowisko Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych, iz administratorem danych uzytkownikow imiennych przedptaconych Kkart
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ptatniczych byt bank, a nie pracodawca, ktéry jako posiadacz tych kart decydowat, ktérzy
z pracownikdw beda korzysta¢ z tych kart. Jak Sad wskazat, cele i $rodki przetwarzania
danych osobowych objete byty w tym przypadku decyzjg Banku, a nie pracodawcy.”
W zwigzku z powyzszym przy umowie na $wiadczenie ustug nie zachodzi konstrukcja
powierzenia przetwarzania danych w trybie art. 31.
Po udostepnieniu danych na administratorze spoczywa obowigzek informacyjny. Poniewaz
proces ten z powodow logistycznych i zakresu udostepnianych danych jest utrudniony
proponujemy dokonywanie obowigzku w imieniu podmiotu leczniczego podczas zbierania
zgdd na przekazanie danych.
W zwigzku z powyzszym proponujemy ponizsze zapisy:

Ochrona danych osobowych

1. Zleceniodawca o$wiadcza, iz posiada (lub uzyska do dnia przekazania Listy) zgode
Os6b  Uprawnionych na przekazanie Zleceniobiorcy ich danych osobowych
obejmujacych: imig, nazwisko, nr PESEL badz - w przypadku cudzoziemcéw - date
urodzenia, jezeli nie nadano numeru PESEL, adres zameldowania, w celu udzielania
im Swiadczen zdrowotnych oraz dokonywania rozliczen z tego tytutu zgodnie z Umowa.
Zleceniodawca o$wiadcza rowniez, ze w przypadku aktualizacji Listy na zasadach
okreslonych w Umowie, bedzie posiadat zgode Osob Uprawnionych wpisywanych
naliste po raz pierwszy na przekazanie ich danych osobowych Zleceniobiorcy
w zakresie i celu okreslonym powyze;j.

2. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze jako podmiot leczniczy, przetwarza dane osobowe w celu
udzielania Swiadczen Zdrowotnych, dokonywania rozliczen z tego tytutu
oraz prowadzenia, przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej
na podstawie przepisow ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta. W zwigzku z powyzszym, Zleceniobiorca oswiadcza, ze jest administratorem
danych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(zwanej dalej ,Ustawg”) w odniesieniu do przekazanych mu przez Zleceniodawce
zgodnie z Umowg danych osobowych Oséb Uprawnionych.

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych Osob
Uprawnionych zgodnie z Umowg oraz Ustawa oraz do zapewnienia ochrony tych danych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Zleceniodawca zobowigzuje sie do niezwltocznego zawiadomienia Oséb Uprawnionych
0:

1) adresie siedziby i peinej nazwie Zleceniobiorcy jako administratora danych
w odniesieniu do przekazanych mu przez Zleceniodawce zgodnie z Umowa danych
osobowych Osdb Uprawnionych;

2) celu i zakresie zbierania przez Zleceniobiorce danych, o ktorych mowa w pkt 1)
powyzej;

3) zrodle danych, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej;

4) prawie dostepu Oséb Uprawnionych do tresci swoich danych przetwarzanych przez
Zleceniobiorce jako administratora danych oraz prawie do ich poprawiania;

5) uprawnieniach wynikajacych z art. 32 ust. 1 pkt 7 i 8 Ustawy.

Sposéb realizacji obowigzku informacyjnego przez Zleceniodawce polegaé bedzie
na podpisaniu formularza ,08wiadczenia pracownika”.

W celu wykonania zobowigzania okreslonego w ust. 4 powyzej oraz zmian w tym
zakresie Zleceniobiorca udziela niniejszym Zleceniodawcy petnomocnictwa.
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Zleceniodawca zobowiazuje sie do archiwizacji oéwiadczen i okazania ich na zadanie
Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze zgodnie z art. 43 ust.1 pkt 5 Ustawy
Zleceniobiorca jest zwolniony z obowiazku rejestracji zbioru danych dotyczacych
0s0b korzystajgcych z ustug medycznych Zleceniobiorcy.

5. Z uwagi na przestrzeganie przez Zleceniobiorce przepiséw Ustawy, Zleceniobiorca
nie bedzie umieszczat w raportach ani przekazywat Zleceniodawcy danych osobowych
zgtoszonych przez Zleceniodawce Osdb Uprawnionych, chyba ze Zleceniodawca,
uprzednio przedstawi pisemne zgody Osoéb Uprawnionych na przesytanie przez
Zleceniobiorce ich danych osobowych do Zleceniodawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw wzoru umowy dotyczacych ochrony
danych osobowych na proponowane przez Wykonawce.

Administratorem danych osobowych jest Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska,
natomiast Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe zgodnie z postanowieniami
zawartymi w § 13-15 Umowy.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje zapisy wzoru umowy w nastepujacym
zakresie:

W § 14 dodano ust. 5 o nastepujgcym brzmieniu:

5. Zamawiajgcy uzyska od pracownikéw, matzonkow, partneréw i opiekunéw prawnych
dzieci korzystajacych z ustug bedacych przedmiotem umowy, oswiadczenia o zgodzie
na przetwarzanie ich danych osobowych w celu realizacji Umowy.”

§ 14 ust. 3 otrzymuje nastepujace brzmienie:

3. Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia podpisania umowy, przedioZzy do wgladu
Zamawiajgcemu wiasna _ dokumentacje  opisujaca sposob  przetwarzania _danych
osobowych,”.

Pytanie 10:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na przesytanie faktur droga elektroniczng oraz dodanie
ponizszego zapisu do umowy
§ .... E-Faktura

1. W zakresie wynagrodzenia opisanego w § 2 ust. 2, Zleceniodawca wyraza zgode
na otrzymywanie faktur, duplikatéw faktur oraz korekt faktur w formie elektronicznej,
zgodnie z ustawg o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z dnia 11 marca 2004 Dz.U. Nr 54,
poz.535, z p6zn. zm.).

2. Zasady przesytania faktur w formie elektronicznej przez Zleceniobiorce okresla Regulamin
przesytania faktur w formie elektronicznej, stanowigcy Zatacznik nr ... do niniejsze;
Umowy.

3. Zleceniobiorca przeséle Zleceniodawcy fakture w formie elektronicznej na adres e-mail
wskazany w § ... ust. ..., chyba ze w protokole ustalen o ktorym mowa w ......... zostat
wskazany inny adres e-mail do przesytania faktur w formie elektronicznej.

4. Zmiana powyzszego adresu e-mail nie stanowi zmiany Umowy, jednakze
dla jej skutecznosci wymagane jest powiadomienie Zleceniobiorcy w formie pisemnej
w trybie opisanym w Regulaminie przesytania faktur w formie elektronicznej. Skutki braku
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przekazania informacji o zmianie adresu e-mail, o ktérym mowa powyzej, obcigzajg
bezposrednio Zleceniodawce.

5. Zleceniodawca ma prawo wycofa¢ zgode na przesylanie faktur w formie elektronicznej
po wezesniejszym zawiadomieniu Zleceniobiorcy w trybie okreslonym w Regulaminie
przesytania faktur w formie elektronicznej. W przypadku wycofania zgody Zleceniobiorca
traci mozliwos¢ wystawiania faktur w formie elektronicznej ze skutkiem od nastepnego
okresu rozliczeniowego po otrzymaniu powiadomienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na przesytanie faktur droga elektroniczng.
W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy modyfikuje § 9 poprzez dodanie nastepujacych
zapisow:

«20. Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur, duplikatow faktur oraz korekt faktur
w formie_elektronicznej, zgodnie z ustawa o podatku od towaréw i ustig (Dz. U. z 2016 r.
poz. 710, z pozn. zm.) na adres poczty elektronicznej: ....................c....oo

21. Zmiana adresu_poczty elektronicznej, o ktérym mowa w ust. 20. nie stanowi zmiany
Umowy, jednakze dla jej skuteczno$ci wymagane jest powiadomienie Wykonawcy w formie
pisemnej. Skutki braku przekazania informacji o zmianie adresu poczly eleklronicznej,
0 ktorym mowa w zdaniu poprzednim, obcigzajg bezposrednio Zamawiajaceqo.

22. Zamawiajgcy ma prawo wycofaé zqode na przesylanie faktur w formie elektronicznej
po wezesniejszym zawiadomieniu Wykonawcy. W przypadku wycofania zgody, Wykonawca
traci_mozliwoS¢ wystawiania faktur w_formie elektronicznej ze skutkiem od nastepnegqo
okresu rozliczenioweqo po otrzymaniu powiadomienia.”

Pytanie 11:

i

Zatgcznik nr 1 do SIWZ pkt | ppkt 11str. 2 Wykonawca prosi o potwierdzenie czy badania
wymienione we wskazanym pkt majg by¢ wykonane obligatoryjnie przy kazdym badaniu
wstepnym, okresowym, kontrolny niezaleznie od wskazar medycznych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z ust. 10 Rozdziatu | SOPZ, w ramach badan wstepnych, okresowych i kontrolnych
Lekarz Medycyny Pracy bedzie przeprowadzaé lub zlecaé badania niezbedne do wydania
pracownikowi orzeczenia o zdolno$ci do wykonywania pracy na danym stanowisku, zgodnie
z zakresem okre$lonym w Kodeksie Pracy, ustawie o stuzbie medycyny pracy oraz
przepisach wydanych na ich podstawie, w szczegolnosci w rozporzadzeniu w sprawie
przeprowadzania badan lekarskich pracownikdw, zakresu profilaktyczne; opieki zdrowotnej
nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich, wydawanych do celéw przewidzianych
w Kodeksie pracy, w tym réwniez badania sanepidarno-epidemiologiczne (z wylgczeniem

badan w kierunku nosicielstwa).

Pytanie 12:

Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt | ppkt 13 str. 2 Wykonawca prosi o wyjasnienie czy Zamawiajacy
w ramach medycyny pracy wymaga udostepnienia ustugi internistycznej wykonywanej przez
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej? Czy ustuga ma byé s$wiadczona wytgcznie
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dla pracownikéw Zamawiajacego, ktérzy nabyli dodatkowy pakiet specjalistycznych ustug
medycznych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ustuga dostepu do lekarza internisty, o ktérej mowa w Rozdziale | ust. 11 SOPZ,
stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do SIWZ, ma by¢ $wiadczona dia pracownikow Zamawiajgcych
zgtoszonych do objecia opieka w ramach Medycyny Pracy i jest niezalezna od ustug
specjalistycznej opieki zdrowotnej $wiadczonej w ramach dodatkowego pakietu
specjalistycznych ustug medycznych.

Zakres ustug $wiadczonych przez lekarza internistg w ramach pakietu Medycyny Pracy
okreéla ust. 11 i 13 Rozdziatu | SOPZ.

Pytanie 13:

Zatgcznik nr 1 do SIWZ pkt | ppkt 15 str. 2 W celu precyzyjnego wyliczenia oferty
Wykonawca prosi o udostepnienie informacji na temat wielkoSci i struktury ptciowe;j
pracownikéw Zamawiajgcego oraz wskazania ilosci os6b do przedstawionych czynnikow
narazenia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Informacje dotyczace wielkosci i struktury ptciowej pracownikow Zamawiajgcego wskazane
zostaty w punkcie VIl SOPZ, ktéry stanowi Zatacznik Nr 1 do SIWZ.

Zgodnie z informacjg zawartg w Rozdziale |. ust. 17 SOPZ, w Generalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska na stanowiskach pracy nie wystepujg narazenia.

Pytanie 14:

Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt Il ppkt 5 str. 3 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu
na ,Dostep do lekarzy wymienionych w pkt 3 str. 3 z tytulem profesora na podstawie
skierowania od lekarza Wykonawcy.

Uzasadnienie:

Pierwotny zapis wskazywat, ze Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia ustug
lekarza dowolnej specjalizacji z poza zakresu. Biorgc pod uwage, ze Wykonawca jest
zobowigzany do poniesienia odpowiedzialnosci za czynnosci wykonane przez placowki
wspétpracujgce z Wykonawca jak za wiasne czyny. Zapis ten powodowatby konflikt
w przypadku, gdy Wykonawca nie dysponuje w ramach desygnowanego personelu placowek
wiasnych i wspéipracujacych lekarzem o specjalizacji wymaganej ze skierowania a byiby
zobowigzany na podstawie wskazanego punktu odpowiada¢ za czyny lekarza
,hiezwigzanego” z Wykonawcg.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie ust. 5 Rozdziatu Il SOPZ, stanowigcego
Zatacznik Nr 1 do SIWZ.
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Pytanie 15:

Zatgcznik nr 1 do SIWZ pkt Il ppkt 17 str.7 Wykonawca prosi o doprecyzowanie
czyspeCJallstyczne ustugi medyczne dla pracownikéw Generalnej Dyrekcji  Ochrony
Srodowiska bedzie pakietem dobrowolnym- finansowanym wytacznie ze Srodkow
pracownika Zamawiajgcego?

W przypadku pozytywnej odpowiedzi Wykonawca prosi o informacje czy Zamawiajgcy
przewiduje minimalng partycypacje pracownikéw zatrudnionych u Zamawiajgcego
np. 30 procent zatrudnionych?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Mozliwos¢ korzystania ze specjalistycznych ustug medycznych dla pracownikéw Generalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska jest dobrowolna.

W  ramach obecnie obowigzujgcej umowy na Swiadczenie ustug medycznych,
ze specjalistycznych ustug medycznych korzystaja Wszyscy pracownicy Zamawiajgcego.
Zamawiajacy nie okresla minimalnej liczby pracownikow, ktorzy beda korzystac¢
ze specjalistycznych ustug medycznych.

Pytanie 16:

Zatgcznik nr 1 do SIWZ pkt 13 str.6 Wykonawca postuluje o usunigcie zapisu gdyz wskazuje
on, ze interwencja karetki ma stuzyé pomoca w nagtych zachorowaniach i wypadkach
»wymagajacych podjecia natychmiastowych medycznych czynnosci ratunkowych i leczenia”
w tym przypadku oferent zauwazyt, ze warunki odnoszace sig do zabezpieczenia wymogow
Interwencji Karetki wzajemnie sie wykluczaja, np.: nie ma mozliwosci zrealizowania ppkt 3
str. 6 ,... a w razie koniecznosci wykonania badan przewozi Pacjenta do placowki
Wykonawcy, za$ w przypadku zagrozenia zycia do najblizszego szpitala.”

Zamoéwienie odnosi sie do ustug ambulatoryjnych, ktére swiadczy Wykonawcy, a sytuacje
wymagajace natychmiastowych czynnosci ratunkowych lub natychmiastowego podjecia
leczenia z natury rzeczy wykonywane sa poza takimi placowkami, z reguty w szpitalach.
Natomiast zapis dotyczacy przewozu pacjenta w stanie zagrozenia zycia ,do najblizszego
szpitala” rowniez nie moze by¢ zrealizowany z uwagi na specyfike rejonizacji i specjalizaciji
poszczegolnych szpitali. Zasady dotyczgce standardow postepowania zespotu ratownictwa
medycznego okreslajg przepisy prawa wydane na podstawie art. 43 ustawy o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym. Transport pacjenta w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego
rowniez jest regulowany precyzyjnie w art. 44 i 45 tej ustawy. W tej sytuacji zapewnienie
Wykonawcy, ze w przypadku zagrozenia zycia pacjenia bedzie przewozi¢ pacjenta
do najblizszego szpitala, moze okazaé sie niewykonalne i z punktu widzenia wskazan
medycznych wrecz niedopuszczalne (przewiezienie pacjenta do najblizszego szpitala, ktéry
nie zapewnia odpowiedniego ratownictwa lub leczenia w wymaganej specjalizaciji
lub nie spetnia wymogdw okreslonych w ww. ustawie moze skutkowad odmowg przyjecia
takiego pacjenta). Z powyzszych wzgledéw wymogi dotyczgce ,Interwencji karetki” w SIWZ
powinny by¢ dostosowane raczej do terminologii dotyczgcej transportu medycznego,
a nie czynnosci ratunkowych.

W przypadku negatywnego odniesienia sie do powyzszego postulatu czy Zamawiajgcy
rozwazy zmiang zapisu ,nagtego zachorowania” na ponizszy?
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Nagle zachorowanie jest stanem polegajgcym na nagtym lub przewidywanym w krotkim
czasie pojawieniu sie objawdw pogarszania sie zdrowia, ktérego bezposrednim nastepstwem
moze by¢ powazne uszkodzenie funkcji organizmu lub uszkodzenie ciata, wymagajace
podjecia natychmiastowych medycznych czynnosci leczenia. O zasadnosci interwenciji
karetki decyduje dyspozytor Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie ust. 13 Rozdziatu [I SOPZ,
stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do SIWZ.

Pytanie 17:

SIWZ Rdz.14 pkt 14.6 Czy Zamawiajgcy odstapi od ,elektroniczny system rejestracji wizyt
lekarskich (w tym mozliwo$¢ rezerwacji wizyt on-line przez pacjenta...” Wykonawca
udostepni mozliwoéé zgtoszenia zapotrzebowania na wizyte lekarskg przez internat
a catodobowa infolinia dziatajgaca 7 dni w tygodniu sprawnie zrealizuje wizyte u lekarza
czy na badania, a nastepnie przesle informacjg sms/mail lub na zyczenie klienta skontaktuje
sie z nim telefonicznie w celu potwierdzenia uméwionej wizyty.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane kryterium oceny ofert dotyczaca posiadania
zintegrowanego, elektronicznego systemu rejestracji wizyt lekarskich umozliwiajgcego za
pomocg telefonu i Internetu rezerwacje wizyt przez pacjenta, przypominanie droga
elektroniczna, np. smsami lub e-mailami o wizytach — dostepnego w placéwkach wtasnych
Wykonawcy, w ktorych éwiadczone bedg ustugi medyczne. Posiadanie ww. systemu nie jest
wymogiem obligatoryjnym. W Rozdziale 1l ust. 2 SOPZ okreslono wymogi $wiadczenia ustug
zaréowno dla Wykonawcéw posiadajacych przedmiotowy system, jak rowniez dla tych, ktorzy
takiego systemu nie posiadaja.

Pytanie 18:

Zatacznik nr 2 do SIWZ §13 ust. 4 str. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na usuniecie
wskazanego zapisu?

Uzasadnienie:

W ocenie Wykonawcy wskazany zapis uniemozliwia wykonanie umowy przy wykorzystaniu
placowek wspotpracujgcych z Wykonawca.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie § 13 ust. 4 wzoru Umowy i modyfikuje zapisy
§ 13 ust. 4 wzoru umowy na nastepujace:

4. Wykonawea moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych, o ktérveh mowa w ust. 1,
w celu. o ktérym mowa w ust. 3. innym podmiotom. Jednocze$nie, Zamawiajacy hie wyraza
zqody na powierzenie przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, przez
inne podmioty, w innym celu niz okreslony w ust. 3.”.

11 |Strona



Pytanie 19:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ § 15 ust. 2 i ust 3 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie zapisy
Zamawiajacy, co najmniej 7 dni przed kontrolg powiadomi o niej Wykonujgcego”.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie § 15 ust. 2 i 3 wzoru umowy.
Pytanie 20: : \ e

Zatgcznik nr 2 do SIWZ §14 ust. 3 Wykonawca prosi o dookreslenie, jakie dokumenty
Zamawiajgcy ma na mysli, wykonawca nie ma mozliwosci przekazania dokumentaciji
stanowigcej wewnetrzne uregulowania procedur.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zakres dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania danych osobowych okresla
rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. poz. 1024).

Pytanie 21:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ §5 str.2-3 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiang zapisu na
4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do pisemnego comiesiecznego aktualizowania listy osob
uprawnionych przekazywania aktualizacji zgodnie z zapisami:

a) medycyna pracy i ustugi Swiadczone przez lekarza interniste - do 25. dnia roboczego
danego miesigca za nastepny miesigc $wiadczenia ustug objetych Umowsa;

b) specjalistyczne ustugi medyczne - do 25 dnia roboczego danego miesigca za nastepny
miesigc Swiadczenia usfug objetych Umowa.

b) wszelkie zmiany dotyczace oséb uprawnionych nalezy przesytac¢ najpézniej do 5 dnia
miesigca, na ktory zostali zgtoszeni pracownicy. Osoby dochodzace lub te, ktérych zmiana
bedzie dotyczyta powinny byé dosytane w oddzielnych rekordach. Usuniecie zgtoszonej
osoby mozliwe jest tylko w przypadku nie wykonania na jej rzecz w danym miesigcu zadnych
Swiadczen.

W przypadku braku aktualizacji wykazu oséb uprawnionych do ostatniego dnia miesigca,
w ktorym powinien on wpltyna¢, przyjmujemy za aktualny ostatni otrzymany wykaz.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapiséw dotyczacych zasad aktualizowania
listy oséb korzystajacych z ustug oraz podtrzymuje dotychczasowe zapisy § 5 ust. 4 wzoru
umowy.

Pytanie 22:

SIWZ rdz.14 pkt 14.2 str. 12 tab. Lp. Il pkt 2 Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane
wymogu posiadania zintegrowanego systemu umozliwiajacego samodzielne umawianie
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wizyt na zapewnienie catodobowej mozliwosci zaméwienia organizacji wizyty za pomoca
telefonu i Internetu?

Czy Zamawiajacy zgodzi sie¢ na wykreslenie wymogu przypominania droga elektroniczna,
np. smsami lub e-mailami o wizytach?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane kryterium oceny ofert dotyczaca posiadania
zintegrowanego, elektronicznego systemu rejestracji wizyt lekarskich umozliwiajgcego
za pomocy telefonu i Internetu rezerwacje wizyt przez pacjenta, przypominanie droga
elektroniczng, np. smsami lub e-mailami o wizytach — dostgpnego w placoéwkach wiasnych
Wykonawcy, w ktorych $wiadczone bedg ustugi medyczne. Posiadanie ww. systemu
nie jest wymogiem obligatoryjnym. W Rozdziale Il ust. 2 SOPZ okre$lono wymogi
éwiadczenia ustug zaréwno dia Wykonawcéw posiadajgcych przedmiotowy system,
jak réwniez dla tych, ktérzy takiego systemu nie posiadaja.

Z uwagi na zmiane tresci SIWZ, Zamawiajacy, dziatajagc na podstawie art. 38 ust. 6 ustawy
PZP, przediuza termin skiadania ofert.

Dotychczasowy termin sktadania ofert wyznaczony na dzien 4 listopada 2016 r.
godz. 11:00 zostaje zmieniony na dzien 8 listopada 2016 r. godz. 11:00, natomiast termin
otwarcia ofert wyznaczony na dzien 4 listopada 2016 r. godz. 11:30 zostaje zmieniony
na dzien 8 listopada 2016 r. godz. 11:30.

Miejsce sktadania oraz miejsce otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Wyjasnienie oraz modyfikacja tresci SIWZ stanowig integralng czes¢ SIWZ
oraz sg wigzgce dla wszystkich Wykonawcow, w zwigzku z czym nalezy je uwzglednic¢
przy sporzadzaniu i sktadaniu oferty.
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