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Zatgcznik nr 1 do SIWZ

ZAMAWIAJACY
Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Rozszerzenie funkcjonalnosci bazy danych o ocenach
oddzialywania przedsiewziecia na srodowisko oraz strategicznych
ocenach oddzialywania na srodowisko! o rejestr bezposrednich
zagrozen szkoda w srodowisku i szkdd w srodowisku.
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2 Stownik pojec

Pojecie/Skrot

Architektura technologiczna

Opis
Zespot powiazanych elementéw: ustug biznesowych i
aplikacyjnych, oprogramowania  oraz sprzgtu
informatycznego

Baza danych oo$

Baza danych, o ktorej mowa w art. 128 ustawy z dnia 3
pazdziernika 2008 r. o udostgpnianiu informacji o
srodowisku 1 jego ochronie, udziale spoteczenstwa w
ochronie $rodowiska oraz o ocenach oddzialywania
na srodowisko (Dz. U. z 2013 r. poz. 1235, z p6zn. zm.)
—  system
elementow: sprzgtu informatycznego, oprogramowania,
ludzi, dokumentacji i procedur.

informatyczny rozumiany jako zespot

Dzien roboczy

Od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy

GDOS

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska

Godzina robocza

Okres trwajacy godzing zegarowa w ramach Godzin
pracy Zamawiajacego tj. w godz. 8.00-16.00.

Oprogramowanie Standardowe

Gotowe oprogramowanie publicznie dostgpne w
sprzedazy, stanowiace dla organizacji alternatywny
sposOb  pozyskania  poza  samodzielnym  ich
wytworzeniem. Do grupy oprogramowania
standardowego Zamawiajacy zalicza oprogramowanie

systemowe rozumiane jako systemy operacyjne.

Oprogramowanie Dedykowane

Unikalne oprogramowanie powstate i dedykowane na
potrzeby konkretnego systemu, realizujace zakladane
ustugi/funkcjonalnosci. Kod zrodtowy i prawa
majatkowe po realizacji zamdwienia beda wlasnoscia
Zamawiajacego.

Przedmiot ZamoOwienia

Wymagane przez Zamawiajacego produkty i ushugi,
ktore w sposob szczegdlowy zostaty opisane w
niniejszej SOPZ.

Rejestr, rejestr szkod

Rejestr bezposrednich zagrozen szkoda w $rodowisku i
szkod w srodowisku

SIwz

Specyfikacja istotnych warunkow zamowienia
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UML Zunifikowany Jezyk Modelowania

Umowa Umowa, ktora zostanie podpisana na realizacje
niniejszego Zamowienia.

Ustawa 00$ Ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostgpnianiu
informacji o $rodowisku 1 jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie $rodowiska oraz o ocenach
oddzialywania na $rodowisko (Dz.U. z 2013 r., poz.
1235, z p6zn. zm.)

Wykonawca Podmiot, ktory zawrze z Zamawiajacym Umowg.

WT Wymaganie techniczne

WR Wymaganie realizacyjne

Zamawiajacy Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska

Zamowienie Zamowienie publiczne, ktérego przedmiot w sposob

szczegotowy zostat opisany w niniejszym dokumencie.

3 Przedmiot zamowienia i uwarunkowania jego realizacji

3.1 Informacje o przedmiocie zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest rozszerzenie funkcjonalnosci bazy danych oo$ o
rejestr bezposrednich zagrozen szkoda w srodowisku i szk6d w Srodowisku wraz
z importem istniejacych danych z obecnie funkcjonujacego rejestru szkod
prowadzonego przez Gtéwnego Inspektora Ochrony Srodowiska.

Funkcjonowanie Rejestru wynika z realizacji art. 26a ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o zapobieganiu szkodom w $rodowisku i ich naprawie (Dz. U. poz. 1789, z p6zn. zm.),
zgodnie z ktérym Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska prowadzi, przy uzyciu
systemu teleinformatycznego, rejestr bezposrednich zagrozen szkoda w $rodowisku
i szkod w sSrodowisku, ktore wystapity na terenie kraju.

W celu osiggniecia optymalizacji kosztéw i efektywnego wykorzystania narzedzi
informatycznych oraz usprawnienia utrzymania obydwu systeméw, GDOS podijat
decyzje o rozbudowie bazy danych oo$ o funkcjonalnosci z zakresu Rejestru szkod oraz

str. 4



GENERALNA
DYREKCIA
OCHRONY
SRODOWISKA

WSPIERANIE

SYSTEMU OCEN
ODDZIALYWANIA |
NA SRODOWISKO NFOSiGW

migracje istniejacych danych z obecnego Rejestru do nowych struktur w bazie danych
00S.

3.2 Uwarunkowania formalne i realizacyjne

Na potrzeby realizacji Zaméwienia Wykonawca wezZzmie pod uwage nastepujace
wymagania formalne niZej wymienione:

- Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o zapobieganiu szkodom w S$rodowisku i ich
naprawie (Dz. U. poz. 1789, z p6zn. zm.),

- Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéow
teleinformatycznych (Dz. U. Nr 526, z p6zn. zm.)

oraz wymagania realizacyjne:

- rozbudowa bazy danych oo$ nie moze wplynga¢ na zmiane architektury systemu bazy
danych oo$ opisanej w Rozdziale 4 - Opis Bazy danych 005,

- rozbudowa bazy danych oo$ nie moze wptyng¢ na obnizenie parametréw dostepnosci,
wydajnosci i bezpieczenstwa dla obecnie realizowanych ustug biznesowych systemu i
stabilnos$ci systemu jako catosci,

- do celéw migracji danych Zamawiajacy udostepni plik eksportu z bazy danych Oracle
(dump).

4 Opis Bazy danych oo$

Szczegotowy opis Bazy danych oo$, w tym jej architektury technologicznej znajduje sie
w Zataczniku nr 1 do SOPZ.

5 Zakres rozszerzenia bazy danych oos - katalog dodatkowych ustug

Katalog ustug tworzy zakres rozszerzenia funkcjonalnego bazy danych oo$ oraz stanowi
podstawe dla prac analitycznych i projektowych dla Wykonawcy.

Wymagane parametry SLA ustug odnosza sie do kazdej sktadowej wymiany informacji
na linii uzytkownik - system w ramach ustugi i liczone sa od momentu zatwierdzenia

str. 5



GENERALNA
DYREKCIA
OCHRONY
SRODOWISKA

WSPIERANIE
SYSTEMU OCEN
ODDZIAEYWANIA )
NA SRODOWISKO NFOSiGW

danych przez uzytkownika do momentu odpowiedzi systemu widocznej dla

uzytkownika.

Kod ustugi systemu

BR.01

Nazwa ustugi systemu

Aktualizacja Bazy danych 00§ o informacje o kazdym zgloszonym i/lub
zakonczonym postgpowaniu administracyjnym, dotyczacym
bezposredniego zagrozenia szkoda w S$rodowisku lub szkody w
Srodowisku.

Opis ustugi

Ustuga polega na udostgpnieniu mozliwosci przekazania na biezaco
informacji droga elektroniczna o kazdym zgloszonym i/lub
rozpoczetym,  prowadzonym i  zakonczonym  postgpowaniu
administracyjnym, dotyczacym bezposredniego zagrozenia szkoda w
srodowisku lub szkody w $rodowisku.
1. Informacje gromadzone w rejestrze szkod na etapie wszczgcia
postepowania obejmowaly beda co najmnie;j:

a) numer kolejny zgloszenia,

b) dane zglaszajacego zagrozenie szkoda w $rodowisku lub szkode

(imig, nazwisko, adres zgtaszajacego, forma prawna),

¢) wskazanie lokalizacji wystapienia szkody w s$rodowisku lub
szkody (wojewodztwo, powiat, gmina, numer dziatki / obrgb,
adres) wraz z polem na opis miejsca zdarzenia,

d) data, przedzial czasowy lub mozliwo$¢ opisu czasu wystapienia
zdarzenia

e) komponent $rodowiska, w ktorym wystapito zagrozenie szkoda
lub szkoda w $rodowisku

f) opis zagrozenia szkoda lub szkody wraz ze wskazaniem jej
rodzaju w tym:

— nazwa substancji zanieczyszczajacej powierzchnig¢ ziemi lub
wode (osobno podawane zanieczyszczenia dla kazdego z
komponentow),

— nazwy gatunkéw chronionych (lista z mozliwoscia
dopisywania)

— siedliska chronione (dwa rodzaje siedlisk: siedliska Natura
2000 - lista zamknigta zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Srodowiska z dnia 13 kwietnia 2010 r. w sprawie siedlisk
przyrodniczych oraz gatunkow bedacych przedmiotem
zainteresowania Wspdlnoty, a takze kryteriow wyboru
obszarow kwalifikujacych si¢ do uznania lub wyznaczenia
jako obszary Natura 2000 (Dz. U. z 2014 r., poz. 1713)
zatacznik nr 1 lub inne siedliska - lista otwarta))

— opis zdarzenia w formie tekstowej

g) wskazanie podmiotu odpowiedzialnego

— imi¢ i nazwisko / nazwa podmiotu korzystajacego ze

srodowiska oraz jego adres zamieszkania / adres siedziby
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— okreslenie przedmiotu wykonywane;j dziatalnosci
gospodarczej zgodnie z Polska Klasyfikacja Dzialalno$ci
(PKD) — w przypadku wykonywania tej dziatalnosci

h) przypadku szkody w powierzchni ziemi nazwy substancji
powodujacych ryzyko

i) wyniki badan zanieczyszczenia gleby

j) status sprawy (w toku, zakonczona)

k) informacje o decyzjach odwotawczych, skargach itp.

2. Informacje gromadzone w rejestrze po zakonczeniu

postgpowania obejmowaly beda co najmnie;j:

a) okreslenie rodzaju, opisu, wskazanie miejsca i daty wystapienia
lub wykrycia bezposredniego zagrozenia szkoda w $rodowisku lub
szkody w $rodowisku w formie zaktualizowanych danych, o
ktorych mowa w pkt. 1;

b) imi¢ i nazwisko / nazwa, adres zamieszkania / adres siedziby,
okreslenie przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej,
zgodnie z Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD), podmiotu
korzystajacego ze srodowiska, ktoérego dziatalno$¢ byla przyczyna
bezposredniego zagrozenia szkoda w $rodowisku lub szkody w
srodowisku, jezeli zostal on zidentyfikowany;

) data wszczgcia postegpowania w sprawie;

d) daty decyzji, znaki decyzji, podstawa prawna, organ wydajacy
decyzje, informacja o rozstrzygnigciu dla decyzji wydawanych w
Il instancji;

e) zeskanowane decyzje wydane w sprawie;

f) daty i sygnatury wyrokow sadowych wraz z przytoczeniem
sentencji (jesli wyrok uchylal jaka$ decyzje odniesienie si¢ do tej
decyzji oraz zaznaczenie, ze decyzja zostata uchylona)

g) informacje o odwotaniach od powyzszych decyzji, wskazanie
podmiotu odwotujacego si¢ od decyzji (imi¢ i nazwisko / nazwa),
organu, do ktorego wniesiono odwolanie, przyczyn odwotlania,
tresci 1 daty wydania decyzji przez organ odwotawczy;

h) data wykrycia szkody i zakonczenia dziatan zapobiegawczych lub
naprawczych;

i) opis przeprowadzonych dziatan  zapobiegawczych  lub
naprawczych oraz osiagnigtego efektu ekologicznego, w tym
komponent $rodowiska, rodzaj wod, wspolrzedne geograficzne
miejsca wystapienia szkody w srodowisku lub zagrozenia szkoda
w srodowisku;

j) wskazanie zrodta finansowania kosztow dziatan zapobiegawczych
lub naprawczych;

k) informacje o bezposrednim pokryciu kosztow przez obowiazanego
do ich ponoszenia;

I) informacje o pelnym albo czg$ciowym odzyskaniu kosztow od
obowigzanego do ich ponoszenia w wyniku post¢gpowania
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egzekucyjnego;

m) informacje o pelnym albo czg$éciowym odzyskaniu kosztow ze
srodkow zabezpieczenia finansowego podmiotu korzystajacego ze
srodowiska;

n) informacje o przyczynie nieodzyskania calosci albo czgsci
kosztow.

3. Dokumentami zamieszczanymi w rejestrze w formacie pdf beda co
najmniej:

a) decyzja w sprawie uzgodnienia dziatan naprawczych, decyzja
naktadajaca obowiazek wykonania dziatan zapobiegawczych lub
naprawczych oraz decyzje o =zakresie udostepnienia przez
wladajacego powierzchnia ziemi do wykonania dzialan
naprawczych lub zapobiegawczych,

b) decyzje odwotawcze,

Celem zwigkszenia ergonomii bazy danych przewiduje si¢
pogrupowanie gromadzonych informacji w zaktadkach.

Szczegoty gromadzonych informacji moga ulec nieznacznym zmianom,
po uzgodnieniu z Wykonawca, na etapie tworzenia rejestru.

Stan obecny

Obecnie czg§¢ informacji (zgodna =z aktualnymi przepisami)
dotyczacych bezposredniego zagrozenia szkoda w s$rodowisku Iub
szkody w $rodowisku, gromadzona jest w formie elektronicznej w
odrebnym systemie (rejestrze) GIOS.

Podmiot $wiadczacy ustuge i odpowiedzialny za rozwiazywanie

Ustugodawca

problemow z ustuga

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
Uzytkownicy ustugi Grupy uzytkownikéw korzystajacych z ustugi

Organy ochrony $rodowiska wtasciwe w sprawach odpowiedzialnosci
za zapobieganie szkodom w $rodowisku i ich naprawie (Ministerstwo
Srodowiska, Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, Regionalne
Dyrekcje Ochrony Srodowiska)

Kod ustugi systemu

BR.02

Nazwa ustugi systemu

Monitoring, raportowanie i zarzadzanie jako$cia danych

Opis ustugi

Ustluga ma umozliwi¢ skuteczne 1 sprawne monitorowanie
prowadzonych postgpowan administracyjnych dotyczacych
bezposredniego zagrozenia szkoda w $rodowisku Iub szkody w
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srodowisku. Dodatkowo funkcjonalno$¢ ma umozliwi¢ wygenerowanie

zbiorczej informacji na temat zawarto$ci rejestru zawierajacej co

najmniej nastgpujace informacje:

a) liczba spraw ogotem od poczatku rejestru (w podziale na
zakonczone 1 w toku, oraz wedlug komponentéw srodowiska i
wojewodztw) wg stanu na 31 grudnia danego roku

b) liczba spraw wprowadzonych/wszczetych w okreslonym przedziale
czasowym (ogotem i w podziale na komponenty srodowiska oraz
wojewodztwa)

c) liczba spraw zakonczonych w okreslonym przedziale czasowym
(ogdtem 1 w podziale na komponenty $rodowiska oraz
wojewddztwa.

Musi by¢ mozliwo$¢ przygotowania informacji dla okre§lonego okresu

badz obszaru.

Stan obecny

Obecnie ustuga jest realizowana poprzez pracownikow GDOS
opracowujacych raporty w ramach prowadzonego rejestru.

Podmiot §wiadczacy ustuge i odpowiedzialny za rozwiazywanie

Ustugodawca

problemow z ushuga

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
Uzytkownicy ustugi Grupy uzytkownikéw korzystajacych z ustugi

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, regionalne dyrekcje ochrony
srodowiska, inspektoraty ochrony srodowiska

Kod ustugi systemu

BR.03

Nazwa ustugi systemu

Zarzadzanie dostgpem i uprawnieniami do informacji rejestru

Opis ustugi

Ustuga polega na dostarczeniu funkcjonalnosci do administrowania
systemem w zakresie dostgpu i uprawnien uzytkownikow.

Konieczne jest stworzenie nowych rol umozliwiajacych rejestracjg i
aktualizacj¢ rejestru, generowanie raportdOw na potrzeby rejestru szkod.
Nowo tworzone role musza funkcjonowa¢ w ramach obecnych profili
uzytkownika.

Wymagania dotyczace ustugi:

1. Rejestr bedzie umozliwial tworzenie i usuwanie kont
uzytkownikow,

2. Rejestr bedzie umozliwial tworzenie profili uzytkownikdéw z
glownym podziatem na:
a) profil administratora centralnego,
b) profil administratora lokalnego (administrator w danym

organie)

c) profil uzytkownika wprowadzajacego na biezaco informacje
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dotyczace oceny o oddziatywaniu na §rodowisko,

3. Rejestr bedzie umozliwiat przyporzadkowanie rol do profili,

4. Rejestr bedzie posiadat zdefiniowane role odpowiadajace kazdej
funkcji w systemie,

5. Rejestr bedzie umozliwial po “recznym” zalozeniu konta,
automatyczne wygenerowanie i wystanie wiadomosci e-mail z
linkiem do aktywacji oraz wstgpnym haslem do zmiany przy
pierwszej wizycie w systemie,

6. Rejestr bedzie wymagat zmiany hasta przez uzytkownika w danej,
konfigurowalnej jednostce czasu,

7. Rejestr bedzie umozliwial rozliczalno$¢ dziatan zarejestrowanych
uzytkownikow poprzez przechowywanie informacji o czasie
logowania, zdarzeniach wywolanych przez uzytkownika wiacznie z
mozliwos$cia wgladu do calej historii wejs¢,

8. Rejestr umozliwi automatyczng blokade kont uzytkownikow po
konfigurowalnym czasie nieaktywnos$ci (brak logowania)
uzytkownika,

9. Rejestr bedzie gromadzit i udostgpnial w czasie rzeczywistym
informacje o ilosci uzytkownikow korzystajacych z systemu z
podziatem na zalogowanych i niezalogowanych oraz gromadzit i
udostepniat zwiazane z tym statystyki w bazie danych.

Stan obecny

Obecnie usluga jest realizowana poprzez przypisanie wybranym
uzytkownikom bazy danych oo$ funkcji administratora centralnego i
administratora  lokalnego.  Nie uwzglednia 16l  dotyczacych
administrowania rejestrem szkod.

Podmiot $wiadczacy ustuge i1 odpowiedzialny za rozwiazywanie

Ustugodawca

problemow z ustuga

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
Uzytkownicy ustugi Grupy uzytkownikow korzystajacych z ushugi

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska

Kod ustugi systemu

BR.04

Nazwa ustugi systemu

Wyszukiwanie informacji w rejestrze

Opis ustugi

Usluga polega na wyszukiwaniu informacji z rejestru szkéd w
$rodowisku i1 zagrazania szkoda w s$rodowisku. Ustuga polega na
wyszukiwaniu informacji w sposéb analogiczny do aktualnie przyjetego
w bazie danych 00s.

Informacje beda mogly byé wyszukiwane m. in. po zdefiniowanych
przez uzytkownika kryteriach, w tym co najmnie;j:
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a) danych zglaszajacego,

b) lokalizacji przestrzennej wystapienia zagrozenia szkoda lub szkody
w $rodowisku,

c) datach wystapienia szkody lub zagrozenia szkoda w srodowisku,
d) komponencie §rodowiska,

e) stowach kluczowych z opisu zagrozenia szkoda

f) nazwie podmiotu korzystajacego ze Srodowiska,

g) statusie sprawy

h) dacie wszczecia postepowania w sprawie

i) znakach decyzji i dacie wydania decyzji,

j)  wykonywanej przez podmiot dziatalno$ci gospodarczej, wg Polskiej
Klasyfikacji Dziatalno$ci,

k) nazwie organu wilasciwego do prowadzenia postgpowania w
sprawie szkod w srodowisku i zagrazania szkoda w $rodowisku,

I) rodzaju zagrozenia szkoda lub szkody w $rodowisku,
m) informacji o prowadzonych postegpowaniach odwotawczych.

Rejestr umozliwi udostgpnienie informacji o zarejestrowanych
uzytkownikach z mozliwoscia ich wyszukiwania po Kryteriach oraz
dokonywania zestawien statystycznych (zagregowanych).

Stan obecny

Obecnie ustuga jest realizowana w ramach bazy danych 0o0S.

Podmiot $wiadczacy ustuge i odpowiedzialny za rozwiazywanie

Ustugodawca
problemow z ustuga
Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
Uzytkownicy ushugi Grupy uzytkownikow korzystajacych z ushugi
Organy ochrony $rodowiska: Ministerstwo Srodowiska, Generalna
Dyrekcja  Ochrony  Srodowiska, regionalne dyrekcje ochrony
srodowiska, Gléwny Inspektorat Ochrony Srodowiska, wojewodzkie
inspektoraty ochrony $rodowiska, wojtowie, burmistrzowie, prezydenci
miast, starostowie, marszatkowie wojewodztw, wojewodowie.
Uwarunkowania 1. Ustawa' z dnia '13 M|etn|a 2007 .r. 0 zapobieganiu szkodom w
L srodowisku 1 ich  naprawie (Dz.U. Poz. 1789,
formalne realizacji )
Zaméwieni z pozn. zm.), zwana dalej ustawa szkodowa,
amowienia

2. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 26 lutego 2007r. w
sprawie rejestru bezposrednich zagrozen szkoda w $Srodowisku i
szkod w srodowisku (Dz.U. Nr 39, poz.233)

3. Projekt Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia czerwca
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2015r. w sprawie rejestru szkod w srodowisku,

4. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz.U. Nr 64, poz. 565,
z pdzn. zm.),

5. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych 1 wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. 526, z p6zn. zm.),

6. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrze$nia 2005r. w
sprawie sposobu, zakresu 1 trybu udostgpniania danych
zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. Nr 205, poz.1692).

Wymagania realizacyjne

Wykonawca opracuje projekt techniczny implementacji ustugi:

WR.01 - opracuje model biznesowy ustugi w notacji UML 2.0 lub wyzszej, w tym minimum:
diagram przypadkéw uzycia, diagram sekwencji, diagram sekwencji przypadkéw uzycia, diagram
aktywnosci, diagram klas, diagram komunikacji i inne niezb¢dne do implementacji,

WR.02 — wykona interaktywny prototyp interfejsow komunikacji systemu z uzytkownikiem,
WR.03 - zaproponuje rozwiazania techniczne realizacji ustugi,

WR.04 — Wykonawca dostarczy scenariusze testow akceptacyjnych obejmujacych wszystkie
przypadki uzycia ustugi.

WR.05 — Wykonawca zapewni systemowe monitorowanie parametrow SLA ustugi oraz zapewni

systemowe generowanie raportu z funkcjonowania ustugi w agregacji dziennej, miesigcznej i rocznej
w ramach istniejacego juz rozwiazania. Parametry SLA okreslone zostaly jako wymaganie SLA.

WR.06 — zaproponuje kryteria tworzenia raportow statystycznych i szczegétowych,

WR.07 — zaproponuje stopien szczegotowosci logowanych zdarzen zwiazanych z aktywnoscia
zarejestrowanych uzytkownikow,

WR.08 — zaproponuje kryteria do wyszukiwania uzytkownikow oprécz minimalnych wymaganych
przez Zamawiajacego,

Wymagania funkcjonalne

WF.01 — kazde postgpowanie bedzie jednoznacznie identyfikowane w systemie,

WF.02 — wprowadzenie danych bedzie realizowane z podzialem na etapy odzwierciedlajace
procedur¢ wynikajaca z obowiazujacych przepiséw prawa (wg modelu biznesowego ustugi),

WF.03 — wprowadzenie danych bedzie wspierane przez system poprzez interaktywny scenariusz
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(np. pojawianie si¢ dodatkowych pdél do wypekienia je§li uzytkownik zaznaczy lub wybierze
odpowiednig warto$¢ wymagajaca okreslenia przez dodatkowe pola),

WF.04 — wprowadzenie, edycja i odczyt danych musi by¢ dostgpne tylko dla uzytkownika o
odpowiednich uprawnieniach i rolach,

WF.05 - wprowadzanie danych przez uzytkownika bgdzie walidowane (weryfikowane) przez
system w aspekcie:

a) podania wymaganych danych (w przypadku nie wypelnienia, uzytkownik otrzyma
komunikat o btedzie),

b) poprawnosci wprowadzonych danych (w przypadku popetnienia btedu, uzytkownik otrzyma
komunikat o btedzie),

WF.06 — wprowadzenie danych przez uzytkownika systemu bedzie wspierane przez system
poprzez wybor wartosci ze stownika tam gdzie jest to mozliwe,

WF.07 — bedzie mozliwos¢ edycji danych w stowniku przez uzytkownikow,

WF.08 — dane wprowadzane do systemu musza podlega¢ walidacji  zgodnosci
z zalozeniami syntaktyki i semantyki danych,

WF.09 - system bedzie wspiera¢é wyszukiwanie przez mozliwo$¢ wyboru przez uzytkownika
stownikowych warto$ci, a w przypadku zapytan lokalizacyjnych uwzgledniajac wszystkie informacje
podane w BR.01, pkt. 1c),

WF.10 — system bedzie podawal w pierwszej kolejnosci informacje zagregowana do momentu
swiadomego wyboru przez uzytkownika listy informacji jednostkowych,

WF.11 - system zapewni mozliwo$¢ eksportu wyszukanych danych w formacie csv dla
uzytkownikow z odpowiednimi uprawnieniami,

WF.12 — system zapewni mozliwo$¢ kopiowania i drukowania tresci informacji z poziomu
interfejsu uzytkownika,

WF.13 — system zapewni dostgp do danych osobowych tylko dla uzytkownikoéw
z odpowiednimi uprawnieniami,

WF.14 — system zapewni mozliwo$¢ pobierania generowanych raportow w formie plikow pdf,

WF.15 - system umozliwi generowanie raportow statystycznych (agregowanych) i szczegotowych
po elastycznych kryteriach definiowanych przez uzytkownika,

WF. 16 — generowanie i odbior raportow bedzie dostgpne tylko dla zarejestrowanych
uzytkownikoéw z odpowiednimi rolami,

WEF.17 — raporty i statystyki beda dostgpne dla odbiorcow ogoélnych w okreSlonym zakresie
informacji,

WF.18 — system umozliwi wygenerowanie i odbidr raportéw o duzej wadze powodujacych
znaczne obciazenie systemu w pozniejszym czasie (w oknie niskiego obciazenia systemu).

SLA- Wymaganie parametry SLA ustugi
Wymagane parametry SLA ustug odnosza si¢ do kazdej sktadowej wymiany informacji na linii
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uzytkownik — system w ramach ustugi i liczone sa od momentu zatwierdzenia danych przez
uzytkownika do momentu odpowiedzi systemu widocznej dla uzytkownika.

Dostepnos¢ ustugi Dopuszczalny czas $redni | Dopuszczalny czas Wolumetria
maksymalny

Okres, w ktorym ustuga Dopuszczalny $redni czas Dopuszczalny  maksymalny | Okreslenie granicznej
podlega rozliczaniu realizacji ustugi czas realizacji ustugi ilo$¢ transakcji przy
parametréow SLA 10s 30s ktorej wymagania SLA
np. 7.00 - 17.00 musza by¢ spetnione
poniedziatek - pigtek 20 transakcji/min

w dni robocze

90% dostepnosci

6 Terminy realizacji prac

Wymagane terminy realizacji przedmiotu zamowienia:
1. Rozpoczecie prac nastapi z chwilg podpisania umowy.

2. Zakonczenie etapdéw prac musi zosta¢ przeprowadzone nie p6Zniej niz zostato to
okreslone w ponizszej tabeli, kolumna , Termin realizacji”.

Numer Etapu Zakres Etapu technicznego Termin realizacji

Nie dtuzej niz do 13 dni

Etap | Prace analityczno-projektowe roboczych od dnia podpisania
umowy
Etap Il Prace wytwoérczo-wdrozeniowe Nie pozniej niz do dnia 11

grudnia 2015 r.

3. Przez ,zakonczenie etapu prac” rozumie sie:

W przypadku etapu I - Przedlozenie do akceptacji Zamawiajacego efektow realizacji
prac, o ktorych mowa w pkt 7.1.

W przypadku etapu II - Podpisanie Protokotu Odbioru Oprogramowania oraz
przekazanie dokumentacji, o ktérej mowa w rozdziale 9 SOPZ
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7 Etapy realizacji zamowienia

Wykonawca jest zobowigzany zrealizowa¢ przedmiotowe zamdéwienie w rozbiciu na
nastepujace etapy:

7.1 EtapI - Prace analityczno-projektowe

Wykonaweca zrealizuje przedmiotowy etap na podstawie:
- Rozdziatu nr 4 SOPZ - Opis bazy danych oo$

- Rozdziatu nr 5 SOPZ - Zakres rozszerzenia bazy danych oo$ - katalog dodatkowych
ustug

W ramach etapu Wykonawca opracuje nastepujaca dokumentacje:

7.1.1 Projekt funkcjonalny.

Wykonawca stworzy Projekt funkcjonalny na bazie i w standardzie dokumentacji
powykonawczej dostepnej dla bazy danych oo$, w szczeg6lnosci z wykorzystaniem
notacji UML w wersji 2 lub wyZsze;j.

W projekcie funkcjonalnym, o ile ponizsze beda mialy zastosowanie, Wykonawca musi
zawrzeC: model wymagan (katalog i szczegétowy opis wymagan funkcjonalnych oraz
pozafunkcjonalnych wynikajacych z Przedmiotu Zamoéwienia oraz zidentyfikowanych
dodatkowo na etapie analizy), modele biznesowe i funkcjonalne (opis ustug
aplikacyjnych, tj. komponentéw systemdéw informatycznych, realizujacych okreslone
funkcjonalnosci), wymaganych ustug, w tym minimum: diagramy przypadkow uzycia,
diagramy sekwencji, diagramy sekwencji przypadkow uzycia, diagramy aktywnosci,
diagramy klas, diagramy komunikacji i inne niezbedne do implementacji.
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W Projekcie funkcjonalnym Wykonawca zawrze projekty prototypéw interfejsow
komunikacji systemu z uzytkownikiem w postaci graficznej (wydrukéw oraz plikéw
graficznych).

7.1.2 Projekt techniczny

Wykonawca stworzy Projekt techniczny na bazie i w standardzie dokumentacji
powykonawczej dostepnej dla bazy danych oo$, w szczeg6lnosci z wykorzystaniem
notacji UML w wersji 2 lub wyzZsze;j.

W projekcie technicznym, o ile ponizsze beda miaty zastosowanie, Wykonawca musi
zawrze(: opis architektury technologicznej, w tym opis infrastruktury oprogramowania,
infrastruktury wirtualnej, opis infrastruktury sprzetowej (logicznej i fizycznej)
dotyczacej Przedmiotu Zamowienia.

7.1.3 Zasady akceptacji Projektu funkcjonalnego i Projektu technicznego

1. Zamawiajgcy akceptuje Projekt funkcjonalny i Projekt techniczny w ciggu 5 dni
roboczych od dnia jego otrzymania.

2. W przypadku stwierdzenia konieczno$ci wprowadzenia poprawek w Projekcie
funkcjonalnym i/lub Projekcie technicznym nastepuje ich poprawa przez
Wykonawce.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwoS¢ roboczego konsultowania  Projektu
funkcjonalnego i projektu technicznego w formie elektronicznej badz w trakcie
spotkan roboczych zanim nastgpi przediozenie tych dokumentéw do akceptacji
w terminie, o ktorym mowa w rozdziale 6

4. Spotkania robocze odbywac sie beda w siedzibie Zamawiajecego.

7.2 Etap II - Prace wytwérczo-wdrozeniowe

Etap Il bedzie realizowany w oparciu o zaakceptowane przez Zamawiajgcego

dokumenty: Projekt funkcjonalny i Projekt techniczny, o ktérych mowa w rozdziale 7.1.
Wykonawca zrealizuje Etap Il w rozbiciu na ponizsze podetapy:

1. EIL.1 - wytworzenie i wdroZenie Przedmiotu Zamoéwienia na sSrodowisku testowym,
2. EIL1T - testy akceptacyjne na Srodowisku testowym warunkujgce przystgpienie do
wdrozenia produkcyjnego,
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3. EIL.2 - wdrozZenie Przedmiotu Zaméwienia na srodowisku produkcyjnym
4. EIL2T - testy akceptacyjne na Srodowisku produkcyjnym warunkujace Odbidr
oprogramowania

W okresie realizacji umowy oraz okresu trwania gwarancji Wykonawca
zobowigzany jest do prowadzenia i udostepniania aktualizowanego na biezaco
repozytorium kodéw Zrédtowych w celu synchronizacji prac z pracami innych
wykonawcéw korzystajacych z tych kodow.

8 Testowanie i Odbior Oprogramowania

1. Wykonawca przygotuje i przekaze do Zamawiajacego arkusze akceptacyjne, ktére
beda zawierac scenariusze testowe.

2. Celem testow akceptacyjnych jest potwierdzenie, Ze wytworzone oprogramowanie
spetnia wymagania funkcjonalne oraz pozafunkcjonalne (w szczegdlnosci
wydajnosciowe, bezpieczenstwa, powigzania z innymi obszarami funkcjonalnymi w
systemie).

3. Przekazane arkusze testow podlegaja akceptacji przez Zamawiajacego nie pozZniej
nizZ w terminie 2 dni roboczych od ich przekazania przez Wykonawce.

4. Wykonawca zglasza gotowo$¢ do przeprowadzenia testow akceptacyjnych
po instalacji oprogramowania dedykowanego przeznaczonego do odbioru wraz z
Protokotem Odbioru Oprogramowania

5. Zamawiajacy przeprowadza testy akceptacyjne nie pézniej niz w ciggu 2 dni
roboczych od dnia zgloszenia przez Wykonawce gotowosci do przeprowadzenia
testow akceptacyjnych.

6. W przypadku pozytywnego wyniku testow akceptacyjnych przeprowadzonych na
srodowisku testowym Wykonawca wdraza Przedmiot Zamoéwienia na Srodowisku
produkcyjnym, a Zamawiajgcy przeprowadza testy akceptacyjne na Srodowisku
produkcyjnym. W przypadku negatywnego wyniku testow akceptacyjnych
przeprowadzonych na Srodowisku testowym nastepuje poprawa oprogramowania
przez Wykonawce.

7. W przypadku pozytywnego wyniku testow akceptacyjnych przeprowadzonych na
$Srodowisku produkcyjnym podpisywany jest Protok6t Odbioru Oprogramowania. W
przypadku negatywnego wyniku testéw akceptacyjnych przeprowadzonych na
srodowisku produkcyjnym nastepuje poprawa oprogramowania przez Wykonawce.

8. Po dokonaniu poprawy oprogramowania przez Wykonawce, testy akceptacyjne
sg powtarzane od poczatku zgodnie z procedurg, o ktérej mowa w pkt 4-7.

9. Odbioru Oprogramowania, w tym podpisania Protokotu Odbioru Oprogramowania
po stronie Zamawiajgcego dokonuja cztonkowie Komisji Odbioru powotanej przez
Zamawiajacego.
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9 Przekazanie Dokumentacji

1. W terminie do 11 grudnia 2015 r. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
wytworzong dokumentacje w zakresie:

1) zaktualizowanej obecnej dokumentacji bazy danych o0o$ o nowe elementy
wynikajgce z realizacji Przedmiotu Zamoéwienia, w szczego6lnosci
dokumentacji powykonawczej na podstawie Projektu funkcjonalnego i
Projektu technicznego,

2) dokumentacji administratora, zawierajgcej, o ile realizacja Przedmiotu
ZamoOwienia ma wptyw na zmiany w ponizszych obszarach, m.in.:

e procedury instalacji oprogramowania (wszystkich komponentéw
aplikacyjnych i narzedziowych),

e procedury odinstalowania systemu (wszystkich komponentéw
aplikacyjnych i narzedziowych),

e sposOb monitorowania systemu,

e diagnozowanie awarii,

e procedury zwigzane z biezaca eksploatacjg,

e procedury przywracania systemu po awariach,
e opis parametryzacji i konfiguracji systemu.

3) dokumentacji uzytkownika dotyczacej Przedmiotu Zamdwienia, zawierajacej
m.in.:

— opis korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci wynikajacych
z realizacji Przedmiotu Zamodwienia,

— opis wszystkich pdl, przeprowadzanych kontroli i mozliwych
zachowan funkcjonalnosci wynikajacych z realizacji Przedmiotu
ZamoOwienia.

10 Odbior Przedmiotu Zamowienia

1. Warunkiem Odbioru Przedmiotu Zamoéwienia jest:

1) Pozytywny wynik testéw akceptacyjnych na srodowisku produkcyjnym,
potwierdzony Protokotem Odbioru Oprogramowania,

2) Przekazanie dokumentacji, zgodnie z wymaganiami Rozdziatu 6.
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3) Przekazanie dokumentacji, o ktérej mowa w Rozdziale 9.

2. 0dbiér Przedmiotu Zaméwienia stwierdzany jest przez Strony podpisaniem
Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamoéwienia.

3. Odbioru Zamoéwienia, w tym podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu
Zamoéwienia po stronie Zamawiajgcego dokonuja cztonkowie Komisji Odbioru
powotanej przez Zamawiajgcego.

11 Swiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego

1. Na produkty bedace wynikiem realizacji Umowy, Wykonawca $wiadczyt bedzie
ustugi gwarancyjne od zakonczenia realizacji Zamdwienia stwierdzonego
podpisaniem przez Strony Protokotu Odbioru do uptyniecia okresu jednego roku od
terminu podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Zaméwienia.

2. Za $wiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajacy
nie przewiduje dodatkowego wynagrodzenia Wykonawcy. Wykonawca ustuge
serwisu gwarancyjnego musi wkalkulowa¢ w cene oferty.

3. Wykonawca zapewni gotowo$s¢ do reakcji na zgtaszane btedy iproblemy
oraz zapewni ich rozwigzywanie w zakresie odpowiedzialnosci Wykonawcy,
zgodnie z terminami reakcji i rozwigzania zgtaszanych btedéw i problemow.

4. Zamawiajacy bedzie zgtaszat btedy oraz problemy na formularzu zgtoszen, ustalong
i zaakceptowang przez Zamawiajacego i Wykonawce $ciezka komunikacji.

5. Zgtoszenia, ze wzgledu na wage btedu lub uwagi, klasyfikuje sie w ponizszy sposéb:

1) btad krytyczny - stan Oprogramowania Dedykowanego zwigzany z jego awarig
lub wadami lub zwigzany z konfiguracja lub instalacja Oprogramowania
Standardowego lub Oprogramowania Dedykowanego, w ktéorym brak
jest mozliwosSci realizacji ustug/funkcjonalnosci Systemu (nie sg dostepne
dla uzytkownika Zadne ustugi Systemu);

2) btad niekrytyczny - stan Oprogramowania Dedykowanego zwigzany
z jego awarig lub wadami lub zwigzany =z konfiguracjg, instalacja
Oprogramowania Standardowego lub Oprogramowania Dedykowanego,
w ktorym brak jest mozliwosci realizacji ustugi/funkcjonalnosci Systemu
(nie jest dostepna dla uzytkownika konkretna ustuga Systemu lub ustuga
nie spetnia wymagan jakoSciowych okreslonych w dokumentacji Systemu);

3) problem - kazdy inny stan Systemu niekwalifikowany jako btad krytyczny
lub btad niekrytyczny.
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6.

8.

Czynniki niezalezne od Wykonawcy wptywajace na wystgpienie btedu krytycznego
i btedu niekrytycznego wytaczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

Czasy reakcji na zgloszenie btedéw krytycznych i niekrytycznych oraz terminy
przywrécenia Systemu do opisanej w dokumentacji dostepnos$ci i wydajnoSci
oraz realizacji ustug/funkcjonalnosci zgodnie z dokumentacjg przyjmuje sie wedtug
ponizszej tabeli.

Maksymalny czas
Kategoria Maksymalny czas  przywrdcenia oczekiwanego
Zgloszenia reakcji zgodnego z dokumentacja
dzialania systemu

Btad krytyczny 4 godziny robocze |1 dzien roboczy

Blad niekrytyczny 1 dzien roboczy 3 dni robocze

Problem 2 dni robocze do uzgodnienia z Zamawiajgcym

Jezeli btad krytyczny Ilub niekrytyczny Ilub problem dotyczy¢ bedzie
Oprogramowania Standardowego (niewytworzonego przez Wykonawce),
ktéry nie byt mozliwy do przewidzenia na etapie jego wdrozenia i odbioru, termin
przywrécenia dziatania Systemu bedzie za kazdym razem ustalany z Zamawiajgcym.

12 Zobowigzania Wykonawcy

Zobowigzania Wykonawcy niewykazane gdzie indziej:

1.

Wykonanie przedmiotu zamoOwienia z najwyzsza starannoscia, efektywnos$cia oraz
zgodnie z najlepsza praktyka i wiedza zawodowa.

Wykonanie w cato$ci przedmiotu zamoéwienia w terminach okreslonych
w niniejszym dokumencie.

Dokonanie z Zamawiajgcym wszelkich koniecznych ustalen mogacych wptywac
na przedmiot zamoéwienia.

Wspélpraca z Zamawiajagcym na kazdym etapie wykonywania przedmiotu
zamOwienia w ramach realizacji zamowienia.

Udzielanie Zamawiajacemu kazdorazowo petnej informacji na temat stanu realizacji
przedmiotu zamodwienia.

Wspétdziatanie z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Skierowanie do realizacji przedmiotu zamoéwienia zespolu projektowego
sktadajacego sie z osdb wskazanych w pkt. 8.
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8. Wykonawca zobowigzany bedzie, podczas realizacji zamo6wienia, dysponowac co
najmniej 5 osobami, w tym:

a) Kierownik projektu (1 osoba):

posiada wyksztatcenie wyzsze,

w okresie ostatnich 3 lat petnit role kierownika projektu w co najmnie;j
dwéch projektach informatycznych zakonczonych do dnia sktadania
ofert, polegajacych na zaprojektowaniu, budowie lub rozbudowie oraz
wdrozeniu systemu informatycznego w architekturze wielowarstwowej
dostepnego w sieci Internet (lub innej sieci rozlegtej),

posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatem w zakresie zarzadzania
projektami zgodnie z metodyka zarzadzania projektami (Prince2
Practitioner lub réwnowazny), przy czym za metodyke zarzadzania
projektami nalezy rozumie¢ powszechnie stosowang (stosowanie
nie wymaga optat autorskich) i publicznie dostepna (opis metodyki jest
opublikowany i szeroko dostepny), ktéra stanowi zbior regut i zasad
postepowania stanowigcy spojne pojeciowo podejscie do wykonywania
i zarzadzania projektem oraz umozliwia adaptacje do specjalnych
potrzeb organizacji, programu lub projektu,

posiada certyfikat potwierdzajacy znajomos$¢ zagadnien ITIL (ang.
Information Technology Infrastructure Library).

b) Specijalista ds. architektury Systeméw Informatycznych (1 osoba):

posiada wyksztatcenie wyzsze,

posiada wiedze i doSwiadczenie z zakresu projektowania, planowania,
implementacji oraz =zarzadzania architekturg IT, potwierdzona
certyfikatem TOGAF 9 (ang. The Open Group Architecture Framework)
lub réwnowaznym oraz certyfikatem potwierdzajagcym znajomos¢
zagadnien ITIL na poziomie Foundation (ang. Information Technology
Infrastructure Library),

w okresie ostatnich 3 lat pelnit role architekta systemu
informatycznego w co najmniej jednym projekcie informatycznym
zakonczonym do dnia skladania ofert, ktorego przedmiotem byta
budowa Ilub rozbudowa systemu informatycznego o zasiegu
ogolnopolskim, z wykorzystaniem architektury wielowarstwowej, w
tym Srodowiska aplikacyjnego LifeRay i $rodowiska bazodanowego
Oracle, dostepnego w sieci Internet (lub innej sieci rozlegtej),

okresie ostatnich 3 lat petnit role architekta systemu informatycznego
w co najmniej jednym projekcie informatycznym zakonczonym do dnia
sktadania ofert, ktérego przedmiotem byta budowa lub rozbudowa
systemu informatycznego o zasiegu ogoélnopolskim, z wykorzystaniem
architektury SOA, w tym implementacji ustug sieciowych,
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c) Specjalista ds. analizy wymagan (minimum 1 osoba):

— posiada wyksztatcenie wyzsze,

— w ciggu ostatnich 3 lat peinit role analityka w co najmniej dwoch
projektach informatycznych zakonczonych do dnia sktadania ofert.

d) Specjalista ds. programowania (minimum 1 osoba):

— posiada wyksztatcenie wyzZsze,

— w okresie ostatnich 3 lat petnil role programisty systemu
informatycznego w co najmniej jednym projekcie informatycznym
zakonczonym do dnia skiadania ofert, ktérego przedmiotem byta
budowa lub rozbudowa systemu informatycznego o zasiegu
og6lnopolskim, z wykorzystaniem architektury wielowarstwowej, w
tym Srodowiska aplikacyjnego LifeRay, dostepnego w sieci Internet (lub
innej sieci rozlegtej),

— okresie ostatnich 3 lat pelnit role programisty systemu
informatycznego w co najmniej jednym projekcie informatycznym
zakonczonym do dnia skiladania ofert, ktérego przedmiotem byta
budowa Ilub rozbudowa systemu informatycznego o zasiegu
og6lnopolskim, z wykorzystaniem architektury SOA, w tym
implementacji ustug sieciowych,

e) Specjalista ds. testow (1 osoba):

— posiada wiedze i co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie
testowania systemo6w informatycznych,

— w ciggu ostatnich 3 lat petnit role testera w conajmniej jednym
projekcie informatycznym zakonczonym do dnia sktadania ofert.

f) Specjalista ds. baz danych (1 osoba):

— posiada wyksztatcenie wyzsze,

— w okresie ostatnich 3 lat bral udziat w co najmniej dwéch projektach
informatycznych zakonczonych do dnia skiadania ofert, w ramach,
ktérego byt odpowiedzialny za zaprojektowanie, konfiguracje i
optymalizacje bazy danych budowanego lub rozbudowywanego
systemu, w wykorzystaniem srodowiska bazodanowego Oracle,

Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie rél osoéb uczestniczacych w realizacji zamowienia,
przy czym role w punktach a) i b) nie moga 1aczy¢ sie z ktérgkolwiek sposrod
pozostatych rél. Minimalna liczba oséb, ktore beda uczestniczyly w realizacji
zamoOwienia nie moze by¢ jednak mniejsza niz 5 osob.
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13 Zobowiazania Zamawiajacego

Zobowiazania Zamawiajgcego niewykazane gdzie indziej:

1. Udzielanie Wykonawcy na biezgco niezbednych do realizacji przedmiotu
zamoéwienia wyja$nien oraz przekazywania niezbednych informacji.

2. Informowanie Wykonawcy o wszelkich czynnoS$ciach podejmowanych w zwigzku z
realizacja projektu, jesli beda one miaty zwigzek z realizacjg przedmiotu zamoéwienia
przez Wykonawce.

Umozliwienie Wykonawcy dostepu do posiadanych przez Zamawiajacego obiektow,

sprzetu, oprogramowania oraz dokumentacji, niezbednych do realizacji przedmiotu
zamoOwienia, zgodnie z wewnetrznymi regulacjami Zamawiajgcego.

w
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