Zatacznik Nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
I. EUROPEJSKA SIEC EKOLOGICZNA NATURA 2000 —- INFORMACJE OGOLNE

Europejska Sie¢ Ekologiczna Natura 2000 to przedsiewzigcie realizowane na rzecz ochrony réznorodnosci
biologicznej Europy, ktorej celem jest objecie ochrong najcenniejszych i zagrozonych wygini¢ciem siedlisk
przyrodniczych oraz gatunkéw roslin i zwierzat. Unikalnoé¢ Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000
polega na tym, ze kraje cztonkowskie Unii Europejskiej tworzg sie¢ Natura 2000 na podstawie jednakowych
zalozen okreslonych w prawie i wytycznych Unii Europejskiej, zarzadzaja nia przy zastosowaniu podobnych
instrumentow, troszcza si¢ o zapewnienie srodkéw na jej finansowanie oraz promocje.

Dla kazdego kraju czlonkowskiego Unii Europejskiej okredla si¢ liste referencyjng siedlisk przyrodniczych
1 gatunkow, dla ktorych nalezy utworzy¢ obszary Natura 2000, w podziale na regiony biogeograficzne.

Sie¢ Natura 2000 jest systemem ochrony przyrody wdrazanym w Polsce od maja 2004 roku, tj. od uzyskania
czlonkostwa Polski w Unii Europejskiej.

Obecnie w Polsce sie¢ Natura 2000 zajmuje prawie 1/5 powierzchni ladowej kraju. W jej sktad wchodzi:
849 obszaréw majacych znaczenie dla Wspolnoty (obszary siedliskowe - przyszte specjalne obszary ochrony
siedlisk) oraz 145 obszaréw specjalnej ochrony ptakéw (obszary ptasie).

Wiecej informacji na ten temat znajduje si¢ na stronie internetowej:
http://natura2000.gdos.gov.pl/natura2000/.

II. INFORMACIJE O PROJEKCIE

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska (zwana dalej: ,,Zamawiajacym”) realizuje projekt LIFE 10 INF PL
677 pn.: Ogolnopolska kampania informacyjno-promocyjna ,,Poznaj swoja Nature” finansowany ze srodkow
Komisji Europejskiej w ramach Instrumentu Finansowego Life+ oraz ze srodkéw Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.

Projekt jest inicjatywa Zamawiajacego podejmowana w kierunku propagowania wiedzy na temat obszaroéw
Natura 2000. Wiecej informacji o projektach realizowanych przez Zamawiajacego znajduje si¢ na stronie
internetowej: http://projekty.gdos.gov.pl.

Projekt realizowany jest od dnia 1 lipca 2012 r. do dnia 30 wrzednia 2015 r.

Gléwnym celem projektu jest podniesienie §wiadomosci w zakresie ochrony §$rodowiska naturalnego
1 réznorodnosci biologicznej w ramach sieci Natura 2000 w$réd spoteczenstwa polskiego.

Cele posrednie projektu to:

1) wzrost pozytywnego nastawienia do sieci Natura 2000 wéréd poszczegélnych spotecznodci lokalnych,
zamieszkujacych na wybranych obszarach Natura 2000;

2) wzmocnienie wspolpracy przedstawicieli roznych §rodowisk na rzecz sieci Natura 2000;
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3) przekazywanie rzetelnych informaciji na temat sieci Natura 2000 - prezentowanie faktéw i obalanie

mitow.

III. ZAKRES ZAMOWIENIA

1. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badania ewaluacyjnego ex-post, zwanego dalej:

,Badaniem”, obejmujacego wykonanie nastgpujacych zadan:

1)
2)
3)
)

5)
6)

uszczegdlowienie Raportu metodologicznego i zakresu Badania wraz z harmonogramem Badania;
przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw poglebionych (zwanych dalej: ,,IDI”) — liczba IDI — 15;
przeprowadzenie zogniskowanych wywiadéw grupowych (zwanych dalej: ,,FGI”) — liczba FGI — 2;
przeprowadzenie wywiadéw/kwestionariuszy (zwanych dalej: ,,PAPI”) — liczba PAPI — minimum 175
ankiet;

przygotowanie Raportu konicowego z Badania — 1 Raport konicowy;

przygotowanie 1 przeprowadzenie prezentacji multimedialnej wynikéw Badania w siedzibie
Zamawiajacego na podstawie Raportu koncowego zaakceptowanego przez Zamawiajacego
— 1 prezentacja multimedialna.

2. Wszystkie pozyskane w ramach Badania wyniki postuza do przygotowania Raportu koncowego

i zostang przedstawione réwniez w formie prezentacji multimedialnej wynikéw Badania.

W terminie wskazanym w § 2 ust. 3 pkt 1 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik Nr 6 do SIWZ,

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu Raport metodologiczny. Wykonawca jest zobowigzany

do uszczegoétowienia i poszerzenia metodologii opisanej przez Zamawiajacego w Rozdziatach
IV-VI SOPZ, w szczegdlnosci w zakresie:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

uszczegOlowienia pytan ewaluacyjnych;

opisu sposobu zbierania danych;

opisu sposobu doboru oraz wielko$¢ proby badawczej;

przygotowania kwestionariuszy i scenariuszy badan;

opisu organizacji pracy wraz z harmonogramem;

opisu sposobu i narzedzi kontroli jakosci realizowanych badan;

matrycy pytan zawierajacej zestawienie celéw badawczych oraz zastosowanych do nich narzedzi;

listy dokumentéw, z ktorymi Wykonawca w zwiazku z wykonywanym Badaniem zamierza
si¢ dodatkowo zapoznad.

Wyniki powyzszego zakresu prac w ramach uszczegélowienia 1 ewentualnego poszerzenia metodologii

1 zakresu Badania bedg stanowily Raport metodologiczny podlegajacy akceptacji przez Zamawiajacego.

Po uzyskaniu akceptacji, Wykonawca jest zobowiazany do realizacji Badania, zgodnie z technikami

badawczymi, o ktérych mowa w ust. 1. Wraz z opracowanym Raportem metodologicznym, Wykonawca

przedstawi do akceptacji Zamawiajacego szczegbdltowy harmonogram prowadzenia Badania.
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IV. GEOWNE CELE I ZAGADNIENIA BADAWCZE

Glownym celem Badania jest ocena wplywu realizacji projektu na wzrost poziomu wiedzy i §wiadomosci

ckologicznej oraz poprawy nastawienia spolecznego do wdrazania europejskiej polityki i ustawodawstwa

w zakresie ochrony $rodowiska w ramach sieci Natura 2000 wsrod ogoétu spoleczenstwa w Polsce

ze szczegblnym uwzglednieniem:

1)

2)

spofecznodci lokalnych, na terenach ktérych wyznaczone zostaly obszary Natura 2000 objete
projektem — 5 obszaréw Natura 2000, mieszkancy 56 gmin w réznych regionach Polski
(W szczegblnodci gminy, w ktérych obszary Natura 2000 budza najwicksze kontrowersje)
- zgodnie z Zalacznikiem do SOPZ — Obszary Natura 2000 objete projektem;

organizacji pozarzadowych, ktoérych dziatalnos¢ dotyczy obszaréw Natura 2000 objetych dziataniami
projektowymi.

Badanie zostanie zrealizowane przy zastosowaniu nastgpujacych kryteriow ewaluacyjnych:

1)

2)
3)
9

Skutecznosé: do jakiego stopnia projekt przyczynil si¢ do osiagnigcia jego szczegdtowych i ogélnych
celow?

Uzytecznosc¢: czy projekt przyczynit si¢ do zaspokojenia potrzeb grup docelowych lub spolecznych?
Efektywnos¢: jakie sa szanse, ze efekt projektu (zmiany) bedzie trwaly po zakoniczeniu projektu?

Trwalod¢: jakie sq szanse, ze zmiany (lub wytworzone dobra) beda trwaly po zakonczeniu projektu?

Realizacja celu gléwnego Badania zostanie osiagnigta poprzez realizacj¢ nastgpujacych celow szczegdélowych:

W zakresie oceny skutecznosci projektu:

)

2)
3)

W jaki sposob realizowane dzialania przyczynily si¢ do osiagniecia celu gléwnego 1 wartosci dodanych
projektu. Jakie sa sukcesy projektu?

Czy napotkano problemy przy realizacji projektu i jakie rozwiazania zastosowano?

Czy wybrane instrumenty i rozwigzania okazaly si¢ odpowiednie do zidentyfikowanych osi
konfliktu/probleméw okreslonych przed realizacja projektu?

W zakresie oceny uzytecznosci i efektywnosci projektu:

1)

2
3)

9

Do jakiego stopnia zalozenia projektu, forma i tre$¢ przekazu, a takze wybrane kanaly komunikacji
zostaly dostosowane do specyfiki grupy docelowe;j?

Czy projekt przyczynil si¢ do zaspokojenia potrzeb grup docelowych?

Czy projekt przyczynil si¢ do rozwiazania/zminimalizowania probleméw i konfliktow z punktu
widzenia uczestnikow projektu?

Czy pojawily si¢ warto$ci dodane np. projekt zmobilizowal uczestnikéw do realizacji podobnych
wspierajacych dzialan lub innych projektow?

Ocena trwalosci projektu:

1) Jakie sa szanse, ze efekty projektu (zmiany) bedg trwaly po zakonczeniu projektu?
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2

W jaki sposob realizowane dziatania przyczynily si¢ do zaspokojenia potrzeb na wiedze ekologiczng
grupy docelowej oraz osiagniecia efektéw srodowiskowych w dalszej perspektywie czasowej?

Badanie bedzie wykonane na reprezentatywnych prébach z wykorzystaniem co najmniej 3 metod badawczych
dla zapewnienia obiektywizacji wynikow:

1.

Przedstawiciele wladz lokalnych, na terenie ktérych wyznaczone zostaly obszary Natura 2000, objete

projektem:

1) Jaki jest poziom wiedzy dotyczacej sieci Natura 2000, nastawienie, poziom akceptacji idei
po zakonczeniu projektu (o ile si¢ zmienit)?

2) Jakie sa ogblne doswiadczenia we wspolpracy z réznymi podmiotami w zakresie sieci Natura 2000?

3) Czy potrzeby informacyjne w zakresie sieci Natura 2000 zostaly poprzez realizacje dzialan
projektowych zaspokojone?

4)  Jakie jest zainteresowanie kontynuowaniem wspotpracy w ramach projektu?

5) Jak postrzegana jest wsrod przedstawicieli wiadz spolecznosci lokalnych rola dialogu spotecznego

przy podejmowaniu decyzji proekologicznych i dzialan zmierzajacych do zréwnowazonego
rozwoju? Jakie sa do$wiadczenia w konsultacjach spolecznych?

Spotecznosci lokalne, na terenie ktérych wyznaczone sa obszary Natura 2000, objete projektem:

1)

2

3)
4)

5)

Jaki jest poziom wiedzy dotyczacej sieci Natura 2000, nastawienie, poziom akceptacji idei
po zakonczeniu projektu (o ile si¢ zmienit)?

Jak zmienil si¢ sposob postrzegania, skojarzen, opinii, m.in. na temat sieci Natura 2000 dzigki
realizacji dzialan projektowych?

Jak zmienil si¢ poziom akceptacji idei sieci Natura 2000 dzigki realizacji dziatan projektowych?

Czy potrzeby informacyjne w zakresie sieci Natura 2000 dzigki realizacji dzialan projektowych
zostaly zaspokojone?

Czy spolecznosci lokalne postrzegaja relacje miedzy wzrostem gospodarczym a ochrona srodowiska
w kategoriach konfliktu? Jakie sa dominujace postawy w tym wzgledzie po zakonczeniu projektu?

Organizacje pozarzadowe, ktorych dziatalnos§¢ dotyczy sieci Natura 2000:

)
2
3)

9

5)

Jaki jest poziom wiedzy dotyczacej sieci Natura 2000, nastawienie, poziom akceptacji idei
po zakonczeniu projektu (o ile si¢ zmienit)?

Jaki jest sposob postrzegania, skojarzen, opinii, m.in. na temat Europejskiej Sieci Ekologiczne;j
Natura 2000 po zakonczeniu projektu?

Jakie jest zainteresowanie kontynuowaniem wspolpracy w ramach projektu?

Czy organizacje pozarzadowe postrzegaja relacje miedzy wzrostem gospodarczym a ochrona
$rodowiska w kategoriach konfliktu? Jakie sa dominujace postawy w tym wzgledzie po zakonczeniu
projektu?

Jak postrzegana jest wérdéd organizacji pozarzadowych rola dialogu spolecznego przy podejmowaniu
decyzji proekologicznych i dzialan zmierzajacych do zréwnowazonego rozwoju? Jak widza swoja
rol¢ w tym obszarze?
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V. PODSTAWOWE ZALOZENIA METODOLOGICZNE:

Podejécie metodologiczne powinno opiera¢ si¢ na wytycznych dotyczacych zasad prowadzenia badan
ewaluacyjnych. Przy planowaniu metodologii Badania przyjete zostaly gtéwne zasady majace zagwarantowaé
uzyskanie obiektywnych i wiarygodnych danych.

1. Zréznicowanie metod badawczych

Dla wlasciwego odzwierciedlenia wplywu realizowanych dziatan na cel gléwny projektu oraz ocene
skutecznodci 1 efektywnosci interwenciji w dlugim okresie czasu, niezbedne jest zréznicowanie zastosowanych
metod badawczych.

2. Zréznicowanie zrédet danych

W trakcie gromadzenia danych uwzgledniona zostanie szeroka grupa uczestnikéw i aktoréw badanego
procesu, tak by uzyska¢ dane umozliwiajace wszechstronna analizg.

Z uwagi na cel gléwny projektu, Badaniem objeci zostana przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
spofecznodci lokalnych, na terenach ktérych wyznaczone zostaly obszary Natura 2000 objete projektem,
szczegblnie w gminach, w ktérych Natura 2000 budzi najwigksze kontrowersje (przynajmniej w pigciu
gminach na kazdym z obszaréw).

3. Zréznicowanie narzedzi badawczych

W przypadku przygotowywanego Badania wykorzystany zostanie szereg narzedzi pozwalajacych na uzyskanie
danych jakosciowych i ilosciowych, a wigc analiza dokumentéw, wywiady indywidualne, zogniskowane
wywiady grupowe oraz wywiady/kwestionariusze.

4. Uspojnianie wynikéw
Na etapie analizy danych zastosowane zostang metody umozliwiajace agregacje danych pochodzacych

z roznych zrédel. Ponadto, nalezy wykorzysta¢ metody analizy danych jakosciowych (analizy rozumiejace)
1ilosciowych (analizy statystyczne) oraz korelacje uzyskanych wynikéw.

5. Triangulacja danych

Wykorzystanie w Badaniu danych pochodzacych z réznych zrédel, zbieranych réznymi metodami
iprzez réoznych badaczy daje gwarancje otrzymania wiarygodnych danych iwyczerpujacych wynikow,
a co za tym idzie — sformulowania wnioskéw poprawnych pod wzgledem logicznym i metodologicznym.
Zakladane cele 1 szeroki zakres pytan badawczych wymagaja, by triangulacja odbywata si¢ na kilku poziomach
rownoczesnie:

1) na poziomie metod zbierania danych — wykorzystana zostanie, zaréwno metoda ilo$ciowa,
jak 1 metody jakosciowe;
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2) na poziomie konstruowania préby badawczej — badania przeprowadzane beda, zaréwno
z uczestnikami dzialan edukacyjnych Projektu, jak 1 2z odbiorcami dzialan informacyjno-
promocyjnych. Ponadto, respondentami beda osoby zaangazowane w proces powstawania i realizacji
projektu. Wykorzystanie réznych zrédel informacji umozliwia uzyskanie informacji na dany temat
od 0s6b, ktére potencjalnie moga prezentowac rézny punkt widzenia;

3) na poziomie zespolu badawczego — Badanie powinno by¢ realizowane przez zespol badawczy
skladajacy si¢ z ekspertéw reprezentujacych rézne dziedziny i podejscia badawcze, co pozwoli
zminimalizowa¢ wplyw poszczegdlnych badaczy na osiagane wyniki poprzez wzajemna kontrole
realizacji, a takze weryfikacje i konfrontacje dokonywanych analiz i formulowanych wnioskéw.

VI. NARZEDZIA I TECHNIKI BADAWCZE

W trakcie realizacji Badania zastosowanie powinny znalezé metody i techniki badawcze, ktére pozwola
na zgromadzenie 1 przeanalizowanie informacji i danych w celu wiarygodnego 1 wyczerpujacego udzielenia
odpowiedzi na postawione pytania badawcze. W tym celu, Wykonawca wykorzysta co najmniej nastepujace
techniki:

IDI
Liczba IDI — 15

w ramach ewaluacji ex-post nalezy przeprowadzi¢ 15 wywiadéw IDI wsérdd interesariuszy spolecznosci
lokalnych, w szczegélnosci wladz lokalnych, na terenach ktérych wyznaczone zostaly obszary Natura 2000,
szczegodlnie gminy, w ktérych obszary Natura 2000 budza najwicksze kontrowersje - po 3 wywiady na terenie
kazdego z wymienionych pi¢ciu obszaréw objetych projektem. Wywiady prowadzone w sposéb bezposredni
na miejscu. Zadaniem IDI bedzie zebranie informacji 1 opinii ww. interesariuszy w zakresie zmiany poziomu
wiedzy o sieci Natura 2000, §wiadomo$ci oraz nastawienia i postaw proekologicznych.

FGI
Liczba FGI -2

w ramach Badania nalezy przeprowadzi¢ 2 wywiady FGI z organizacjami pozarzadowymi, ktérych dziatalno$é
dotyczy sieci Natura 2000. Zalozono przeprowadzenie w sumie 2 wywiadow na terenie pigciu obszaréw
Natura 2000 objetych projektem. Wywiady prowadzone w sposéb bezposredni na miejscu. Zadaniem FGI
bedzie zebranie informacii 1 opinii ww. interesariuszy w zakresie zmiany poziomu wiedzy o sieci Natura 2000,
$wiadomosci oraz nastawienia i postaw proekologicznych wéroéd spoleczenstwa.

PAPI
Liczba wywiadow/kwestionariuszy — minimum 175

w ramach Badania, nalezy przeprowadzi¢ minimum 175 wywiadéw/kwestionatiuszy z przedstawicielami
spofecznodci lokalnych, na terenach ktérych wyznaczone zostaly obszary Natura 2000 objete projektem,
szczegblnie w gminach, w ktoérych obszary Natura 2000 budza najwicksze kontrowersje. Zalozono
przeprowadzenie po co najmniej 35 PAPI na terenie kazdego z pieciu obszaréw objetych projektem
(przy zalozeniu zrealizowania wywiadéw/kwestionariuszy przynajmniej w pieciu gminach na kazdym
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z obszaréw). Ostateczna ilos¢ bedzie wynikaé z oferty zlozonej przez Wykonawce. Dobdr grupy obijetej
Badaniem bedzie losowy 1 nastapi po zweryfikowaniu wynikéw badania IDI w celu wyeliminowania
mozliwosci objecia jednej osoby podwodjnie Badaniem oraz wlasciwego doboru grupy na terenach,
na ktérych wyznaczone zostaly obszary Natura 2000 objete projektem (Zalacznik do SOPZ).

W zakresie realizacji Badania Wykonawca bedzie zobowiazany do:

1) wyposazenia w wiedz¢ w zakresie sieci Natura 2000 ankieteréw realizujacych Badanie. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo weryfikacji wiedzy ankieteréw w zakresie sieci Natura 2000;

2) wykonania kontroli prowadzonych badan wedlug standardéw opracowanych w firmie Wykonawcy
oraz sporzadzenia sprawozdania z kontroli i dostarczenia go Zamawiajacemu wraz z Raportem
koncowym z Badania.

VII.ZASADY WSPOLPRACY

1. W terminie wskazanym w § 2 ust. 3 pkt 3 Umowy, Wykonawca przekaze do akceptacji
Zamawiajacego Raport koncowy z Badania w formie elektroniczne;j.

2. Raport koncowy z Badania powinien zawiera¢ nastepujace elementy:

1) streszczenie Raportu koncowego w jezyku polskim i angielskim — nie wigcej niz 5 stron kazde.
Streszczenie Raportu koficowego ma by¢ przygotowane rowniez w formie prezentacji multimedialnej;

2) spis tresci;
3) wprowadzenie;

4) opis zastosowanej metodologii, opis proby badawczej oraz zrédla informacji wykorzystywanych
w Badaniu;

5) opis wynikéw Badania;
6) zestawienie bazowych oraz osiagnietych wskaznikéw realizacji projektu;
7) wnioski i rekomendacje;

8) ancksy i zalaczniki, w tym aneksy przedstawiajace zestawienia i analize danych, sprawozdanie
z przeprowadzonej kontroli jakosci poszczegélnych technik badawczych wszystkie uzyte podczas
Badania scenariusze i kwestionariusze badawcze oraz transkrypcje wywiadow.

3. Zaakceptowany przez Zamawiajacego Raport koncowy z Badania powinien zosta¢ przygotowany w wersji
papierowej oraz w wersji elektronicznej, na nosnikach CD lub DVD lub innym (w plikach *.doc, *.pdf,
*.ppt.).

4. Na wszelkich materialach bedacych produktem w ramach realizacji umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego nalezy umiescié¢ informacje o wspéHinansowaniu ze $rodkéw NFOSIGW oraz logo
Instrumentu Finansowego LIFE+, logo Zamawiajacego, logo Natura 2000 zgodnie z Wytycznymi

w zakresie promocji i informacji Instrumentu Finansowego Lifet+ oraz Wytycznymi w tym zakresie
NFOSIGW.

5. Wszelkie materialy bedace produktem w ramach realizacji Zamoéwienia, Wykonawca zobowiazany
jest dostarczy¢ na wlasny koszt pod adres na terenie Warszawy wskazany przez Zamawiajacego.

Zalacznik do SOPZ. Lista gmin objetych dziataniami projektowymi.

OCHRD
SRODEWISKA

NFOSIGW
Projekt nr Life 10 INF PL 677 pn. Ogdlnopolska kampania informacyjno-promocyjna ,Poznaj swojg Nature” jest wspotfinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw instrumentu finansowego Life + oraz ze srodkéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej



