
 

 

Warszawa, 30 lipca 2018 r. 

DRP-WPP.082.10.2.2018.TŁ.XI.2 

ZAPYTANIE OFERTOWE NA  

zakup usług gwarancji i asysty technicznej  na komponenty informatyczne systemu Baza 
danych o ocenach oddziaływania na środowisko  

 

(postępowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z późn. zm.) 

I.  
Zamawiający 
Generalna Dyrekcja Ochrony Środowiska, ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa. 

II.  

Opis przedmiotu zamówienia 
1. Przedmiotem Zamówienia jest zakup usług gwarancji i asysty technicznej  na komponenty 

informatyczne systemu Baza danych o ocenach oddziaływania na środowisko. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa Załącznik Nr 1 do umowy zwany dalej „SOPZ”, 

3. Zamówienie jest podzielone na trzy części:  

1) Część 1 - Zakup usług asysty technicznej dla oprogramowania VM Ware - opisana w Rozdziale 2 

SOPZ 

2) Część 2 - Zakup usług gwarancji, dla przełączników sieciowych Extreme Summit - opisana 

w Rozdziale 3 SOPZ; 

3) Część 3 - Zakup usług gwarancji, dla macierzy dyskowej NetApp wraz z półką dyskową - opisana 

w Rozdziale 4 SOPZ; 

4. Zakres przedmiotu Zamówienia obejmuje:  

1) dostarczenie usług asysty technicznej i wsparcia do oprogramowania, o którym mowa 

w części 1;  

2) dostarczenie usług gwarancji, o których mowa w części 2 oraz w części 3;  

3) przedłożenie dokumentów potwierdzających dostarczenie usług, o których mowa w pkt 1) i 2);  

5. Pozostałe warunki dotyczące realizacji zamówienia zostały określone we wzorze umowy 
stanowiącym Załącznik Nr 1 do Zapytania. 

 
Kod CPV: 72250000-2 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów  

III.  

Termin i inne warunki realizacji zamówienia 
 
Wykonawca jest zobowiązany wykonać zamówienie w terminie 14 dni od daty zawarcia Umowy nie 
wliczając zakładanego okresu wsparcia 
 

IV.  

Informacja o możliwości składania ofert częściowych 
 
1. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych w zakresie wyszczególnionych poniżej części 

zamówienia od 1 do 3. Każdemu Wykonawcy przysługuje możliwość złożenia oferty na wybraną lub 
wybrane przez siebie części: 
część 1: zakup usług asysty technicznej dla oprogramowania VM Ware; 
część 2: zakup usług gwarancji dla przełączników sieciowych Extreme Summit; 
część 3: zakup usług gwarancji dla macierzy dyskowej NetApp wraz z półką  dyskową. 

 

V.  

Warunki udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz opis sposobu 
dokonywania oceny ich spełniania 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1) Nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust. 1 



 

 

ustawy. 

2) Nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie  
art. 24 ust. 5 pkt 2 i 4 ustawy. 

2. Zamawiający wykluczy Wykonawcę: 

1) który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w 
szczególności gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie 
wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą 
stosownych środków dowodowych; 

2) który z przyczyn leżących po jego stronie, nie wykonał albo nienależycie wykonał  
w istotnym stopniu wcześniejszą umowę w sprawie zamówienia publicznego lub umowę koncesji, 
zawartą z Zamawiającym, o którym mowa w art. 3 pkt 1-4 ustawy, co doprowadziło do rozwiązania 
umowy lub zasądzenia odszkodowania. 

3. Wykluczenie Wykonawcy nastąpi: 

1) w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. a–c ustawy i art. 24 ust. 1  
pkt 14 ustawy, gdy osoba, o której mowa w tych przepisach została skazana za przestępstwo 
wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. a–c ustawy, jeżeli nie upłynęło 5 lat od dnia 
uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba 
że w tym wyroku został określony inny okres wykluczenia; 

2) w przypadkach, o których mowa: 

a) w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d ustawy i art. 24 ust. 1 pkt 14 ustawy, gdy osoba, o której mowa 
w tych przepisach, została skazana za przestępstwo wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d 
ustawy, 

b) w art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy,  

– jeżeli nie upłynęły 3 lata od dnia odpowiednio uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego 

zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba że w tym wyroku został określony inny okres 

wykluczenia lub od dnia w którym decyzja potwierdzająca zaistnienie jednej z podstaw 

wykluczenia stała się ostateczna; 

3) w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 18 i 20 oraz ust. 5 pkt 2 i 4 ustawy, jeżeli nie 
upłynęły 3 lata od dnia zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia; 

4) w przypadku, o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 21 ustawy, jeżeli nie upłynął okres, na jaki został 
prawomocnie orzeczony zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 

5) w przypadku, o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 22 ustawy, jeżeli nie upłynął okres 
obowiązywania zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne. 

4. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 ustawy oraz art. 24 ust. 
1 pkt 16 – 20 ustawy i art. 24 ust. 5 pkt 2 i 4 ustawy, może przedstawić dowody na to, że podjęte 
przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić 
naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie 
pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego 
oraz współpracę  
z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych  
i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom 
skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje 
się, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem 
sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres 
obowiązywania tego zakazu. 

5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę  
i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna za wystarczające dowody przedstawione na 
podstawie ust. 5. 

6. W przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 19 ustawy, przed wykluczeniem Wykonawcy, 
Zamawiający zapewnia temu Wykonawcy możliwość udowodnienia, że jego  udział w przygotowaniu 
postępowania o udzielenie zamówienia nie zakłóci konkurencji. 



 

 

 

VI.  

Kryteria oceny oferty wraz z informacją o wagach 
 
Cena 100% 
 

VII.  

Termin i sposób składania ofert 
1. Oferty w formie skanu wypełnionego Formularza oferty, którego wzór stanowi Załącznik Nr 2 

należy przesłać na adres e-mail: sekretariat.drp@gdos.gov.pl do dnia 17 sierpnia 2018 roku. Ofertę 

składa osoba uprawniona do składania wiążących oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy.  

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie warunków zamówienia w formie 

wskazanej w ust. 1, nie później niż na dwa dni przed terminem składania ofert. 

 

VIII.  

Sposób obliczenia ceny 
1) ocena będzie dokonywana odrębnie dla każdej z części zamówienia na podstawie wypełnionego 

przez Wykonawcę formularza ofertowego na daną część,  

2) cena określa łączną wartość brutto (tj. wraz z VAT) złożonej przez Wykonawcę oferty, wynikającej z 

uwzględnienia wszystkich kosztów, jakie Wykonawca poniesie w związku z realizacją przedmiotu 

zamówienia ,  

3) Zamawiający przydzieli każdej badanej ofercie w kryterium cena (C) odpowiednią liczbę punktów ,  

4) oferta Wykonawcy, który zaproponuje najniższą cenę w danej Części otrzyma 90 punktów, natomiast 

oferty pozostałych Wykonawców odpowiednio mniej punktów zgodnie z poniższym wzorem:  

𝐶 =
𝐶 𝑚𝑖𝑛

𝐶𝑖
∗ 90 

gdzie:  

C – oznacza liczbę punktów, jakie otrzyma oferta badana za kryterium cena (C) w danej części ,  

C min – oznacza najniższą cenę brutto wykonania przedmiotu zamówienia spośród ważnych i nie 

odrzuconych ofert w danej części,  

Ci – oznacza cenę brutto oferty badanej ;  

IX.  

Osoby upoważnione do kontaktu z Wykonawcami 
Osobą uprawnioną do kontaktowania się z Wykonawcami i udzielania wyjaśnień dotyczących 
postępowania jest: 
Tomasz Łojek; e-mail: sekretariat.drp@gdos.gov.pl, tel. 22  661 62 15 
 

X.  
Istotne postanowienia umowne 
Wzór Umowy stanowi Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego 
 

XI.  
Warunki zmiany umowy 
Nie dotyczy 
 

XII.  

Informacja o przewidywanych opcjach, o których mowa w art. 34 ust. 5 ustawy oraz zamówień, o 
których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy. 
 
Nie dotyczy 
 

XIII.  

Inne informacje o zamówieniu 
1. Okres związania ofertą wynosi 30 dni licząc od upływu terminu składania ofert.  

2. W celu zapewnienia porównywalności wszystkich ofert, Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

skontaktowania się z właściwymi Wykonawcami, w celu uzupełnienia lub doprecyzowania przesłanych 
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dokumentów.  

3. Zamawiający poprawia w ofercie:  

1) oczywiste omyłki pisarskie, czyli bezsporne, niebudzące wątpliwości omyłki dotyczące wyrazów, 

w szczególności:  

2) ewidentny błąd gramatyczny,  

3) mylną pisownię wyrazów,  

4) niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego części,  

5) ewidentny błąd rzeczowy,  

6) rozbieżność pomiędzy ceną wpisaną liczbą i słownie;  

7) oczywiste omyłki rachunkowe (omyłki dotyczące działań arytmetycznych na liczbach), 

z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych poprawek - niezwłocznie zawiadamiając 

o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.  

4. Zapytanie nie jest postępowaniem o udzielenie zamówienia w rozumieniu przepisów Prawa  

zamówień publicznych oraz nie kształtuje zobowiązania Generalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska do 

przyjęcia którejkolwiek z ofert.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamówienia, bez wyboru którejkolwiek ze  

złożonych ofert.  

6. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak również nie jest  

ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

7. Zamawiający zastrzega, że całościowa oferowana cena stanowi informację publiczną w rozumieniu 

przepisów Ustawy o dostępie do informacji publicznej i w przypadku zastrzeżenia jej przez oferenta, jako 

tajemnicy przedsiębiorstwa lub tajemnicy przedsiębiorcy, jego oferta zostanie odrzucona. 

8. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  unieważnienie  postępowania  w  uzasadnionych  

przypadkach, gdy: 

1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu; 

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą zamawiający 

zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że zamawiający  podejmie decyzję o 

zwiększeniu tej kwoty do ceny najkorzystniejszej oferty; 

3) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub  

wykonanie zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego; 

4) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie  

niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

 Informacje dodatkowe –klauzula informacyjna wynikająca z art.13 RODO 

XIV.  

1.  Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy  95/46/WE  
(ogólne rozporządzenie  o  ochronie  danych)  (Dz.  Urz.  UE  L  119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, 
informuję, że:  

1) administratorem   Pani/Pana   danych   osobowych   jest   Generalny   Dyrektor   Ochrony Środowiska  
z  siedzibą  w  Warszawie  ul.  Wawelskiej  52/54,  00-922  Warszawa,  tel.: 22369200, fax: 223692120, 
e-mail: kancelaria@gdos.gov.pl; 

2) kontakt  z  inspektorem  ochrony  danych  w  Generalnej  Dyrekcji  Ochrony  Środowiska następuje za 
pomocą adresu e-mail: inspektor.ochrony.danych@gdos.gov.pl; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu  
związanym  z zapytaniem  ofertowym na świadczenie usług wsparcia administracyjnego na lata 2018-19 
w ramach projektu „Wsparcie Generalnego Dyrektora Ochrony Środowiska  we wdrażaniu warunków ex 
ante oraz w realizacji zobowiązań w zakresie ocen oddziaływania na środowisko i obszary Natura 2000”, 
realizowanym na  podstawie  art. 4  pkt  8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z2017 r. poz. 1579 t.j.), dalej „ustawa Pzp”; 

4) odbiorcami  Pani/Pana  danych  osobowych  będą  osoby  lub  podmioty,  którym udostępniona  
zostanie  dokumentacja  postępowania  w  oparciu  o ustawę  z  dnia 6 września 2001 r. o dostępie do 



 

 

informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764);   

5) obowiązek  podania  przez  Panią/Pana  danych  osobowych  bezpośrednio  Pani/Pana dotyczących 
jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp i wynika z  udziału  w  postępowaniu  
o udzielenie  zamówienia  publicznego;  konsekwencje niepodania określonych danych wynikają 
z ustawy Pzp;   

6) stosowanie do  art. 22 RODO w odniesieniu  do Pani/Pana danych osobowych dane nie  

będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany; 

7) posiada Pani/Pan: 

a) na  podstawie  art.  15  RODO  prawo  dostępu  do  danych  osobowych  Pani/Pana dotyczących; 

b)na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

c)na  podstawie  art.  18  RODO  prawo  żądania  od  administratora  ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO,   

d) prawo  do  wniesienia  skargi  do  Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,  
że  przetwarzanie danych  osobowych Pani/Pana  dotyczących narusza przepisy RODO; 

9) nie przysługuje Pani/Panu: 

a) w  związku  z  art.  17  ust.  3  lit.  b,  d  lub  e  RODO  prawo  do  usunięcia  danych  

osobowych; 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

c) na  podstawie   art.  21  RODO  prawo  sprzeciwu,   wobec  przetwarzania  danych osobowych, gdyż 
podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych  

jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

XV.  Załączniki 
 

Załącznik 1 – Wzór umowy wraz z załącznikami do umowy, w tym: 

Zał. 1 do umowy – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ) 

Załącznik 2 – Wzór formularza oferty 
 


