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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na

swiadczenie ustug w zakresie ttumaczen pisemnych i ustnych na potrzeby
projektu ,,Ocena zagrozen dla sSrodowiska powodowanych procesem
poszukiwania, rozpoznawania i wydobywania niekonwencjonalnych z16z
weglowodorow”
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Rozdziat 1.
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1.1. W ramach zamoéwienia Wykonawca bedzie zobowiazany do $wiadczenia
nastepujacych ustug:

1.1.1.  Tlumaczenia ustne symultaniczne:

1.1.1.1.  wykonywane podczas takich wydarzen w Polsce, jak np.: konferencje,
seminaria, spotkania organizowane przez Zamawiajacego.

1.1.1.2.  Wykonawca zapewni tlumaczenia ustne w zalezno$ci od potrzeb
Zamawiajagcego oraz zgodnie z danym zleceniem przy uzyciu sprzetu
technicznego zapewnionego przez Zamawiajagcego w miejscu wykonywania
tlumaczenia.

1.1.2.  Tlumaczenia pisemne:

1.1.2.1.  polegajace na tlumaczeniu tekstow obejmujacych w szczegdlnosci tematyke
okreslona w pkt 2.2 SOPZ.

1.1.3.  Szacunki dotyczace zamowienia:

1.1.3.1.  Tlumaczenia ustne symultaniczne:
Zamawiajacy przewiduje, ze laczna liczba 2-godzinnych blokéw tlumaczenia
symultanicznego moze wynosi¢ 12.
Szacuje sig, ze tlumaczenia ustne odbywajace si¢ poza siedzibg Zamawiajacego
(zarowno w Warszawie, jak 1 poza Warszawg, jednakze na terenie Polski) beda
stanowily co najmniej 50% wszystkich ttumaczen ustnych.

1.1.3.2.  Tlumaczenia pisemne:
Zamawiajacy przewiduje, ze 1aczna szacunkowa liczba stron obliczeniowych, o
ktérych mowa w punkcie 3.4.2 SOPZ, moze wynosi¢ 2700
a) w trybie zwyklym — 85 %
b) w trybie ekspresowym — 15 %

Rozdziat 2.
USLUGI TELUMACZENIA PISEMNEGO I USTNEGO
- SZCZEGOLOWE WYMOGI

2.1. Jezyk ttumaczenia pisemnego i ustnego
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Ustugi objete niniejszym zaméwieniem obejmuja tlumaczenia pisemne i ustne
z jezyka polskiego na jezyk angielski oraz z jezyka angielskiego na jezyk polski,

2.2. Obszary tematyczne ustug ttumaczenia pisemnego i ustnego

Thlumaczenia dotyczy¢ beda w szczegdlnosci tematyki o charakterze naukowo-
badawczym 1 prawno-proceduralnym z zakresu ochrony $rodowiska (analizy
dokumentéw programowych, ustaw, wytycznych, raportéw zwigzanych z procesami
poszukiwan i1 eksploatacji z16z gazu niekonwencjonalnego odnosnie nastepujacych
obszaréw tematycznych, tj.: procesy geotechniczne, geofizyka, gleby, utwory
geologiczne, badania sejsmiczne 1 mikrosejsmiczne, wody powierzchniowe
1 podziemne, ochrona przed halasem, badanie powietrza atmosferycznego, prawo
ochrony srodowiska, prawo geologiczne i goérnicze, ochrona przyrody, gospodarka
odpadami, procesy technologiczne w poszukiwaniach i1 wydobyciu gazu ze ztéz,
chemia organiczna 1 nieorganiczna, analizy fizykochemiczne, monitoring srodowiska).

2.3. Tryby ttumaczenia pisemnego:

Zamawiajacy przewiduje w ramach zamowienia dwa tryby:

— tryb zwykly,
— tryb ekspresowy.

2.3.1. Tryb zwykly

Przettumaczenie 10 stron obliczeniowych, o ktérych mowa w punkcie 3.4.2.1 SOPZ,
w ciggu jednego dnia roboczego od momentu przeslania zlecenia przez Zamawiajacego.
Za jeden dzien roboczy przyjmuje si¢ 17 godzin, liczonych od godz. 7.00 do godz. 24.00,
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracyl. Zlecenie na przetlumaczenie
odpowiednio wigkszej lub mniejszej liczby stron obliczeniowych, Wykonawca bedzie
zobowiazany wykona¢ w proporcjonalnie dluzszym lub krétszym czasie od momentu
przestania zlecenia przez Zamawiajacego. W przypadku tlumaczenia tekstow
niezawierajacych specjalistycznego stownictwa, Wykonawca zobowigzuje
si¢ przettumaczy¢ co najmniej 10 stron obliczeniowych w ciagu jednego dnia roboczego;

dla przykladu: ttumaczenie 1 strony obliczeniowej odbywa si¢ w czasie nie dluzszym niz
1 godz. 42 min., thumaczenie 2 stron obliczeniowych w czasie nie dtuzszym niz 3 godz. 24
min., itd. Ttumaczenie 10 stron obliczeniowych zlecone w piatek o godz. 17.00 zostanie
dostarczone na adres poczty elektronicznej podany w zleceniu w sobote do godz. 17.00.

' W rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. Nr 4, poz. 28)
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2.3.2. Tryb ekspresowy

Przetlumaczenie 20 stron obliczeniowych, o ktérych mowa w punkcie 3.4.2.2 SOPZ,
wciagu 24 godzin od momentu przestania zlecenia przez Zamawiajacego,
z uwzglednieniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zlecenie na przetlumaczenie
odpowiednio wigkszej lub mniejszej liczby stron obliczeniowych, Wykonawca bedzie
zobowiazany wykona¢ w proporcjonalnie dluzszym lub krétszym czasie od momentu
przestania zlecenia przez Zamawiajacego. W przypadku tlumaczenia tekstow
niezawierajacych  specjalistycznego  slownictwa, Wykonawca  zobowiazuje  si¢
przetlumaczy¢ co najmniej 20 stron obliczeniowych w ciggu 24 godzin;

dla przykladu: ttumaczenie 1 strony obliczeniowej odbywa si¢ w czasie nie dluzszym niz
1 godz. 12 min., tlumaczenie 2 stron obliczeniowych w czasie nie dtuzszym niz 2 godz.
24 min., itd. Ttumaczenie 10 stron obliczeniowych zlecone w piatek o godz. 17.00
zostanie dostarczone na adres poczty elektronicznej podany w zleceniu w sobote
o godz. 6.00, z uwzglednieniem terminu na doreczenie tlumaczenia w  trybie

ekspresowym, o ktorym mowa w punkcie 2.7.2 SOPZ.
2.4. Kwalifikacje ttumaczy

2.4.1. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze tlumaczenia pisemne 1 ustne beda wykonywane
przez wykwalifikowanych tlumaczy znajacych tematyke okreslona w punkcie
2.2 SOPZ oraz specjalistyczne stownictwo uzywane przez Zamawiajacego. Ustugi
beda realizowane terminowo, ze starannoscia wynikajaca z zawodowego charakteru
tych czynnosci, na warunkach okreslonych w Umowie oraz w SOPZ.

2.4.2. Thumacze musza wykazac si¢ posiadaniem wyksztalcenia i doswiadczenia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w punkcie 5.1.3 SIWZ.

2.4.3. Zgodnie z Oferta Wykonawcy, Zamawiajacy bedzie dysponowal lista tlumaczy
stale wspolpracujacych z Wykonawca, przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do wyboru tlumacza z przedstawionej listy do realizacji okreslonego
tlumaczenia.

2.4.4. Wykonawca zobowiazuje si¢ na kazde zadanie Zamawiajacego, przekazaé kopie
aktualnych ~ dokumentéw  potwierdzajacych ~ odpowiednie  kwalifikacje
i do$wiadczenie tlumaczy, w terminie 6 godz. od momentu wystapienia
Zamawiajacego.

2.4.5. Dodatkowo w  przypadku pisemnego tlumaczenia  skomplikowanych,
wielostronicowych dokumentéw o charakterze specjalistycznym lub w przypadku
zlecenia tlumaczenia ustnego podczas istotnych wydarzen miedzynarodowych z
udzialem Zamawiajacego, Zamawiajacy moze wymaga¢ powolania przez
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Wykonawce zespolu tlumaczy, ktorych nazwiska beda musialy zostaé
zatwierdzone przez Zamawiajacego przed rozpoczeciem realizacji zlecenia.

2.4.6. W przypadku, jesli przedstawiona lista badZz powolany zespél bedzie zawierat
dodatkowe osoby, inne niz wskazane w Ofercie Wykonawcy, osoby te beda
posiada¢ doswiadczenie i wyksztalcenie co najmniej takie samo jak wskazane w
punkcie 5.1.3 SIWZ.

2.4.7. Wykonawca po wykonaniu ustugi jest zobowigzany poda¢ nazwisko i imi¢ osoby
dokonujacej ustugi tlumaczeniowej. W przypadku realizacji danej ustugi przez
wiecej niz jedna osobe, Wykonawca poda nazwiska i imiona wszystkich oséb
realizujacych dane zlecenie. Zamawiajacy wpisze nazwiska wszystkich osob
realizujacych dang ustuge do protokolu odbioru.

2.5. Standardy ttumaczen pisemnych

2.5.1. Uslugi $wiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia musza
spelnia¢ standardy: PN-EN 15038:2006 badz réwnowaznych norm w zakresie
$wiadczenia uslug tlumaczeniowych.

2.5.2. Tilumacze bedq zobligowani do stosowania terminologii funkcjonujacej
w dziedzinie, ktorej dotyczy tekst ttumaczenia.

2.5.3. Tlumacze zobowiazani sa do zachowania sp6jnosci terminologicznej z tekstami
tlumaczonymi wczesniej 1 zatwierdzonymi przez Zamawiajacego, a takze do
uwzglednienia stownictwa specjalistycznego uzywanego przez Zamawiajacego oraz
wszelkich zmian w terminologii, zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego.

2.5.4. Wykonawca jest zobowigzany, przed oddaniem przetlumaczonego tekstu,
bedacego przedmiotem danego zlecenia, do dokonania korekty jezykowej tekstu,
pod wzgledem poprawnosci jezykowej, gramatycznej oraz terminologicznej.

2.5.5. Wykonawca jest rowniez zobowiazany do korekty tekstu pod wzgledem spojnosci
stylistycznej i edycyjnej (spojny dobor czcionek, spojne style formatowania itp.).
Wykonawca zobowiazuje si¢ réwniez do zachowania szaty graficznej
tlumaczonych tekstow zgodnie z oryginalem, poprzez uwzglednienie w tekstach
tlumaczen wszystkich elementéw tekstéw oryginalnych, takich jak: rysunki,
wykresy 1 podpisy, przy czym wszystkie fragmenty tekstowe tych obiektow zostana
przettumaczone.

2.5.6. W celu dokonania tlumaczenia elementéw graficznych, takich jak: rysunki, wykresy
itp. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ dostarczy¢ wersje edytowalne plikéw
graficznych.
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2.6. Szczegolne wymogi dotyczace ttumaczy wykonujacych ttumaczenia ustne

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

W przypadku tlumaczen ustnych czas pracy tlumacza liczy si¢ od chwili
rozpoczecia spotkania do faktycznego zakoniczenia spotkania, z wylaczeniem pkt
2.6.3.

W' szczegolnych okolicznos$ciach czas pracy tlumaczy moze si¢ przedluzy¢ ze
wzgledu na faktyczny czas trwania spotkania, wykraczajacy poza pierwotne
szacunki okreslone w zleceniu. W takich przypadkach Wykonawca zobowiazuje si¢
do kontynuowania uslugi tlumaczenia ustnego az do zakonczenia spotkania.
Wykonawcy bedzie przyslugiwatlo wynagrodzenie wynikajace z rzeczywistego
czasu realizacji ustugi.

W przypadku skrécenia faktycznego czasu spotkania, odbiegajacego od
pierwotnych szacunkow okreslonych w zleceniu, Wykonawcy bedzie przystugiwato
wynagrodzenie wynikajace ze zlecenia.

Thlumacz ma obowigzek stawic si¢ w stroju formalnym w ustalonym miejscu przez
Zamawiajacego najpozniej na 30 minut przed rozpoczeciem spotkania w celu
uzgodnienia szczegdlow.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w miar¢ mozliwosci stosowne materialy dla
tlumaczy 2z  odpowiednim  wyprzedzeniem, umozliwiajacym  wlasciwe
przygotowanie si¢ ttumacza do realizacji zlecenia.

2.7. Dostarczenie ttumaczenia Zamawiajacemu

2.7.1.

2.7.2.

Teksty do tlumaczenia beda przekazywane przez Zamawiajacego w formie
elektronicznej lub papierowe;.

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu  pisemne tlumaczenia w  formie
elektronicznej na adres mailowy wskazany przez Zamawiajacego w zleceniu.
Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajacemu  tlumaczenia,
z zachowaniem terminéw na ich realizacje, w godzinach 7.00 — 24.00 w trybie
zwyklym (z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) oraz w godzinach 6.00
— 24.00 w trybie ekspresowym. Brak koniecznosci przekazania ttumaczed w trybie
ckspresowym w godzinach 24.00 — 5.59 nie wylacza obowigzku realizacji ustug
w tych godzinach.

Rozdziat 3.

ZLECENIE, ZESTAWIENIE WYKONANYCH USLUG, ROZLICZENIA

3.1. Zlecenie
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3.1.1. Realizacja przedmiotu zamoéwienia odbywa si¢ poprzez przestanie Wykonawcy
przez Zamawiajacego formularza zlecenia na wykonanie okredlonej uslugi
tlumaczeniowej zgodnie z trybem opisanym ponizej. Wzér zlecenia stanowi
Zaltacznik nr 1 do SOPZ.

3.1.2. Wykonawca moze otrzymywac jednoczes$nie kilka formularzy zlecen, a kazde
z nich musi zosta¢ zrealizowane niezaleznie od pozostatych, zgodnie z terminami
1 wedlug standardow jakosciowych okreslonych w SOPZ.

3.1.3. Zamawiajacy przed przestaniem zlecenia przekaze Wykonawcy (za pomoca poczty
elektronicznej lub telefonicznie) informacj¢ nt. przedmiotu planowanego zlecenia.
W przypadku zlecenia tlumaczenia pisemnego, Zamawiajacy dolacza tekst, ktory
ma zosta¢ przettumaczony. Wykonawca, od momentu otrzymania ze strony
Zamawiajacego ww. informacji, w terminie nie dtuzszym niz 12 godzin przekaze
Zamawiajacemu w formie elektronicznej informacje nt. kosztu planowanego
zlecenia (zgodnie z oferta Wykonawcy) oraz liczby stron obliczeniowych w
przypadku zlecenia tlumaczenia pisemnego, ktére Zamawiajacy umieSci w
formularzu zlecenia.

3.1.4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo bezkosztowego odwolania zlecenia na uslugi
tlumaczenia ustnego. poprzez poinformowanie Wykonawcy o odwolaniu zlecenia
najpézniej na 24 godzin przed terminem planowanego rozpoczgcia spotkania. Po
tym terminie Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaplaci¢ pelna kwote wynikajaca ze
zlecenia.

3.1.5. Zlecenie zawiera¢ bedzie w szczegoélnosci:
a) w przypadku tlumaczenn ustnych: termin wykonania tlumaczenia i miejsce
wykonania tlumaczenia,
b) w przypadku tlumaczen pisemnych: tryb, o ktéorym mowa w § 3 ust 1, tekst do
przetlumaczenia, termin wykonania tlumaczenia.

3.1.6. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia, w formie elektronicznej,
otrzymania od Zamawiajacego danego zlecenia.

3.2. Komunikacja z Zamawiajacym

3.2.1. Komunikacja z Wykonawca bedzie si¢ odbywac za pomoca poczty elektronicznej,
faksu lub telefonicznie (ustalenia telefoniczne kazdorazowo musza zostac
niezwlocznie potwierdzone e-mailowo lub za pomoca faksu).

3.2.2. Wykonawca zapewni odpowiedniag liczbe o0s6b obslugujacych niniejsze
zamoOwienie, majac na wzgledzie szacunki dot. zapotrzebowania na ustugi
tlumaczeniowe oraz warto§¢ Umowy, jak réwniez terminy wykonania
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poszczegdlnych zlecent okreslone w SOPZ, w tym przewidywana koniecznos¢
réwnoleglej realizacji wigcej niz jednego zlecen.

3.3. Rozliczenia

3.3.1. Rozliczenia za usluge tlumaczenia symultanicznego

Podstawowsq jednostka rozliczeniows jest rozpoczety 2-godzinny blok ttumaczenia.
Przy czym czas dojazdu do 1 z miejsca spotkania nie wlicza si¢ do czasu pracy
tlumacza 1 nie bedzie to podstawa do obcigzenia Zamawiajacego. Ttumaczenie
symultaniczne moze trwaé krocej niz 2 godziny, jednak w tym przypadku
obowigzuje stawka jak na tlumaczenie 2-godzinne.

3.3.2. Rozliczenia za ustuge tlumaczenia pisemnego

3.3.2.1.

3.3.2.2.

Tryb zwykly: Przy tlumaczeniach pisemnych jednostka rozliczeniows przyjeta
przez Zamawiajacego jest 1 strona obliczeniowa. Strona obliczeniowa sktada si¢
1800 znakéw (ze spacjami) na podstawie statystyki wyrazéw MS Word.

Laczna liczba stron liczona jest z dokladnos$cia do 0,5 strony obliczeniowej co
oznacza, ze:

— od 0,51 strony obliczeniowej, czyli powyzej 900 znakéw ze spacjami na
stronie — liczona jest pelna strona obliczeniowa,
— od 1,01 strony obliczeniowej do 1,5 liczone jest 1,5 strony obliczeniowe;j itd.

Liczba znakéw tlumaczenia stanowigca podstawe obliczenia liczby stron
obliczeniowych nie obejmuje nie podlegajacych tlumaczeniu: jednolitych blokéw
danych liczbowych, teleadresowych, nazw wlasnych. W przypadku tlumaczenia
wykreséw, grafik i podpisow, Wykonawca doliczy wszystkie liczby znakéw ze
spacjami z wykreséw grafik i podpiséw do pozostalych znakéw podlegajacych
tlumaczeniu.

W przypadku tlumaczenia prezentacji Power Point, okreslanie liczby stron
odbywac si¢ bedzie na podstawie zsumowania liczby znakéw (ze spacjami) z
poszczegolnych slajdow i podzielenia tej sumy przez 1800 znakow.

Tryb eckspresowy: Zamawiajacy przyjmuje, ze za tlumaczenie w  trybie
ekspresowym Wykonawca otrzyma wynagrodzenie liczone jak za tlumaczenie w
trybie zwyklym, podwyzszone o 50%.

ZAYLACZNIKI

Zalacznik Nr 1. Wzor zlecenia;
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Departament zlecajacy/ tel. kontaktowy

ZLECENIE TLUMACZENIA NR ...

W zwiazku z :

Zlecam wykonanie tltumaczenia:

1. pisemnego
w trybie: zwyklym, ekspresowym
pracy pod tytulem

2. ustnego

W JEZYKUL ..o

miejsce, data, godzina rozpoczecia 1 zakoficzenia tlumaczenia

Warszawa, dn.

Podpis Dytrektora/Zastepey podpis Zamawiajacego

Departamentu Zlecajacego
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