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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Informacje ogélne

1. Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustug w zakresie sprzgtania pomieszczen
biurowych i pomieszczen o innym przeznaczeniu wraz z przylegajgcymi korytarzami,
pomieszczeniami socjalnymi i sanitarnymi (tazienkami), w siedzibie Generalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska w Warszawie przy ul. Wawelskiej 52/54 w terminie od dnia
zawarcia umowy w sprawie udzielenia zamoéwienia publicznego (nie wczesniej niz
1 stycznia 2021 r.) do dnia 31 grudnia 2022 r. (dalej rowniez jako ,Ustugi sprzatania”)

2. Sprzataniu podlega czes$¢ budynku usytuowana na IV i V pietrze o powierzchni 1705 m2.
3. Zamawiajgcy zatrudnia ok. 180 pracownikéw (stan na dzien ogtoszenia postepowania).

4. Usluga sprzatania bedzie swiadczona przez Wykonawce od poniedziatku do pigtku,
z wytgczeniem dni wolnych od pracy. W szczegdlnych przypadkach, na Zadanie
Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie zobowigzany do swiadczenia Ustug sprzatania,
takze w dniu wolne od pracy. Zamawiajacy zgftosi takg potrzebe Wykonawcy najpozniej
do 3 dni roboczych przed terminem sprzatania.

5. Ustuga sprzatania polega¢ powinna na utrzymaniu w czystosci poprzez wykonywanie
czynnosci w sposob sprawny, terminowy, z zastosowaniem urzgdzen, sprzetow,
materiatow i Srodkow o dziataniu nieniszczacym czyszczonych powierzchni i elementow
wyposazenia.

6. Sprzgtanie pomieszczeh biurowych bedzie odbywato sie codziennie w dniach pracy
urzedu, w godzinach popotudniowych, tj. od godziny 12:00 do godziny 16:00. Strony
ustalajg, ze sprzatanie pomieszczen socjalnych oraz sanitarnych (tazienek) odbywac¢ sie
bedzie po zakohczeniu sprzatania pomieszczen biurowych i korytarzy — jak najblizej
godziny 16.00.

7. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, zapewni wszelkie srodki niezbedne do realizaciji
Ustug sprzatania, w tym:

1) srodki chemiczne, myjgce, czyszczace, i dezynfekujgce (takie jak ptyny, emulsje,
pasty, proszki do czyszczenia, kostki toaletowe) gwarantujgce nalezyte wykonanie
Ustugi sprzatania, dostosowane do danego rodzaju powierzchni, a takze
odswiezacze powietrza;

2) srodki higieniczne w postaci:

a) mydta w plynie do dozownikéw zamontowanych przez Zamawiajgcego,
o delikatnym, sSwiezym i przyjemnym zapachu, skutecznie usuwajgcego
zabrudzenia, niepowodujgcego wysuszenia skory rak,

b) recznikdbw papierowych sktadanych, biatych, o rozmiarach dostosowanych
do dozownikow  uchwytéw lub  podajnikdw  zamontowanych  przez
Zamawiajgcego (m.in. firmy Merida i Eka Plast),
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c) papieru toaletowego, miekkiego, biatego, dzielonego na listki, nie zapychajacego
toalet, 2-warstwowego

— przy czym ilos¢ recznikéw papierowych, mydta, papieru toaletowego, odswiezaczy
powietrza nalezy dostosowa¢ do potrzeb danego wezia sanitarnego — tak aby nie
dopuszczaé do ich brakow;

3) sprzet i urzadzenia mechaniczne niezbedne do nalezytego i zgodnego z Umowag
i SOPZ wykonania Ustug sprzatania, w tym odkurzacze, mopy, Scierki, ggbki, wozek
do transportu sprzetu, szczotki do zamiatania, szufelki, wiadra, o odpowiednich
parametrach, tj. przeznaczonych przez producenta dla danego typu czyszczonej lub
konserwowanej powierzchni, w ilodci zapewniajgcej prawidtowe wykonanie Ustug
sprzatania;

4) srodki dezynfekujgce posiadajgce dopuszczenie do stosowania ich w kuchniach,
pomieszczeniach socjalnych, pokojach biurowych, nieszkodliwe dla cztowieka,
skutecznie zwalczajgce wszelkiego rodzaju wirusy, bakterie, grzyby;

5) worki na Smieci w ilosci niezbednej do codziennej wymiany i o pojemnosci
dostosowanych do pojemnikéw na $mieci workéw na $mieci oraz workow na smieci
min. 100 | do niszczarek;

6) niezbednych srodkéw do obstugi zmywarek tj. kostek, soli, ptynéw nabtyszczajgcych,
zapachow do zmywarek; ptyndw do mycia naczyn, gabek do mycia naczyn

— przy czym ilos¢ powyzszych srodkéw nalezy dostosowa¢ do potrzeb danego
pomieszczenia — tak aby nie dopuszczac do ich brakéw.

8. Wszelkie stosowane przez Wykonawce Srodki czystosci, $rodki higieniczne
i dezynfekujgce muszg by¢ odpowiedniej jakosci oraz muszg by¢ dopuszczone do obrotu
zgodnie z przepisami prawa, posiada¢ wszelkie konieczne atesty i certyfikaty, by¢
skuteczne w stosowaniu, bezpieczne dla kazdej zmywanej powierzchni, gwarantowac
bezpieczenstwo antyposlizgowe z uwagi na rézne powierzchnie podiég i posadzek,
nietoksyczne, posiada¢ wiasciwosci odttuszczajgco — myjgce oraz muszg odpowiadac
wymogom okreslonym w przepisach prawa, w szczegolnosci w:

1) ustawie z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach
(Dz. U. z 2019 . poz. 1225, z pézn. zm.);

2) ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2019 r.
poz. 155, z pézn. zm.);

3) ustawie z dnia 18 marca 2011 r. o Urzedzie Rejestracji Produktow Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobojczych (Dz. U. z 2020 r. poz.836);

4) ustawie z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o produktach biobdjczych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2231, z pézn. zm.).

9. Zamawiajgcy ma prawo zazgda¢, a Wykonawca w terminie 3 dni roboczych
ma obowigzek udokumentowac spetnienie wymogow, o ktérych mowa w pkt. 8, poprzez
przekazanie kopii niezbednych atestow, sSwiadectw oraz innych dokumentow
potwierdzajgcych wskazane w pkt. 8 okolicznosci. W przypadku nieudokumentowania
przez Wykonawce spetnienia wymogu, o ktérym mowa wyzej, Wykonawca zobowigzany
bedzie do natychmiastowego zaprzestania uzywania takiego srodka i zastgpienia
go innym zgodnym z wymaganiami Zamawiajgcego.
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania i odpowiada za przestrzeganie przez
Podwykonawcéw, pracownikéw oraz inne osoby skierowane do realizacji Umowy
przepisdw bezpieczehnstwa i higieny pracy oraz przepiséw przeciwpozarowych podczas
Swiadczenia Ustug sprzatania, w szczegoélnosci Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zapewnienia pracownikom oraz innym osobom skierowanym do realizacji Umowy
odziezy ochronnej, odziezy roboczej oraz srodkow ochrony indywidualnej zgodnie
Z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy, stosownie do zakresu
wykonywanej pracy;

2) przeszkolenia swoich podwykonawcow, pracownikow oraz innych oséb skierowanych
do realizacji Umowy w zakresie przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepiséw przeciwpozarowych;

3) skierowania do wykonywania Ustug sprzgtania osob posiadajgcych wymagane
aktualne badania lekarskie stwierdzajgce zdolnos¢ do wykonywania pracy;

4) zapewnienia pracownikom oraz innym osobom skierowanym do realizacji Umowy
odpowiedniego, zgodnego z wymaganiami bezpieczenstwa i higieny pracy, sprzetu
i urzgdzeh do pracy;

5) zapewnienia pracownikom i innym osobom wykonujgcym Ustugi sprzatania dostepu
do kart charakterystyki substancji niebezpiecznych zawartych w srodkach czystosci
uzywanych do wykonywania Ustug sprzatania.

Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania i odpowiada za przestrzeganie przez
Podwykonawcow, pracownikbw oraz inne osoby skierowane do realizacji Umowy
obowigzujgcych u Zamawiajgcego przepisdw wewnetrznych, w zakresie niezbednym
do realizacji Umowy. Zamawiajgcy przed rozpoczeciem realizacji Umowy udostepni
Wykonawcy kopie zarzgdzen i regulaminéw dotyczacych organizacji urzedu, w ktérym
realizowane bedg Ustugi sprzatania, kwestii bezpieczenstwa i zasad poruszania sie po
budynku, w ktérym bedg one realizowane — w zakresie, w jakim mogg mie¢ wplyw na
sposob wykonywania Ustug sprzatania. W przypadku zmiany tych zarzadzen i
regulamindw lub wprowadzenia nowych — Zamawiajgcy niezwtocznie udostepni je
Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do dopilnowania, aby pracownicy oraz inne osoby
skierowane do realizacji Umowy nie stawiaty sie do wykonywania Ustug sprzatania
u Zamawiajgcego pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych, a takze aby nie
spozywaty alkoholu oraz nie zazywaty srodkéw odurzajgcych podczas swiadczenia Ustug
sprzatania u Zamawiajgcego.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezeé bedzie:
a) wykonywanie Ustug sprzgtania przy pomocy wtasnego personelu;

b) uzywanie do realizacji Ustug sprzatania wtasnego sprzetu oraz srodkéw utrzymania
czystosci o ktorych mowa w pkt 8;

c) informowanie o0soby uprawnionej ze strony Zamawiajgcego o wszelkich
uszkodzeniach i zniszczeniach zauwazonych w poszczegdlnych pomieszczen,
wtym uszkodzeniach i zniszczeniach urzgdzen, umeblowania, a takze
o podejrzeniach kradziezy i innych sytuacjach wymagajgcych poinformowania
Zamawiajgcego,



74/GD0S/2020

d)

e)

zapewnienie na obiekcie Zamawiajgcego nalezytego tadu, porzadku i przestrzeganie
przepiséw BHP i ppoz.

kazdorazowego, w przypadku mycia potdég na mokro, stosowania znaku (stojaka,
potykacza) ostrzegajgcego przed sliskg powierzchniag, az do czasu jej wyschniecia.

14. Pracownicy Wykonawcy wyznaczeni do realizacji przedmiotu zaméwienia zobowigzani
beda do:

a)

b)

d)

pobierania i zdawania codziennie (w dniach swiadczenia Ustug sprzatania) kluczy
do sprzatanych pomieszczen, za pisemnym potwierdzeniem tego faktu w Ksigzce
ewidencji kluczy znajdujgcej sie w recepcji budynku gtéwnego Zamawiajgcego,

wiasciwej opieki nad mieniem Zamawiajgcego w czasie wykonywania Ustug
sprzatania i ponoszenia odpowiedzialno$ci za sprzet Zamawiajgcego znajdujgcy sie
w sprzgtanych pomieszczeniach w czasie wykonywania Ustug sprzatania
(od godziny pobrania do godziny zdania kluczy),

zabezpieczenia pomieszczen w trakcie i po zakonczeniu sprzatania,
a w szczegolnosci za zamkniecie drzwi i okien oraz zabezpieczenie kluczy
i pomieszczen przed dostepem 0sdb trzecich,

wylgczania urzadzeh elektrycznych (za wyjatkiem urzadzen komputerowych,
drukarek, telefonow, faksow, lodéwek, ekspresow do kawy), Swiatet oraz zakrecania
wody w kranach,

zgtaszania osobie nadzorujgcej ze strony Zamawiajgcego oraz pracownikowi
ochrony obiektu faktéw i zdarzeh takich jak zagubienie kluczy, identyfikatora
w postaci karty zblizeniowej, pozostawienia witgczonych urzgdzen, awarii
elektrycznych i nieszczelnosci urzgdzeh c.o. i wod.-kan., a takze wszystkich innych
faktéw i zdarzen moggcych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo mienia, obiektu i danych
Zamawiajgcego.

15. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

a)

b)

zapewnienia Wykonawcy dostepu do energii elektrycznej i wody w sposéb
umozliwiajacy prawidtowe i bezpieczne wykonywanie Ustug sprzatania,

zapewnienia Wykonawcy pomieszczenia na skladowanie s$rodkow czystosci,
materiatow, sprzetu i urzadzen,

wydania pracownikom Wykonawcy wyznaczonym do realizacji Ustug sprzatania, kart
zblizeniowych umozliwiajgcych wejscie do budynku gtéwnego Zamawiajgcego,
Z obowigzkiem zwrotu w dniu zakonczenia realizacji przedmiotu zaméwienia.
W przypadku zniszczenia lub zagubienia kart, ich kosztem obcigzony zostanie
Wykonawca poprzez potrgcenie z wynagrodzenia miesiecznego. Fakt zwrotu kart
zostanie odnotowany przez osobe nadzorujgcg wykonanie przedmiotu zamowienia
ze strony Zamawiajgcego.

16. Ogdlna wielko$é powierzchni sprzatanej, przyimowana do rozliczen (na dzieh zawarcia

Umowy) wynosi: 1705 m?, w tym:
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Lp. Nazwa Powierzchnia ViV Powierzchnie
pietra planowane
(szacowana
maksymalna
powierzchnia,
w przypadku
ewentualnej
zmiany siedziby
Zamawiajacego)
(nie wiecej niz
3200m?2)
1. | Pomieszczenia biurowe, | 1220 m? ok. 1800 m?
wyktadzina dywanowa
2. | Korytarze, wyktadzina dywanowa | 400 m? Ok. 900 m?
3. | Pomieszczenia socjalne (3 szt.), | 25 m? ok. 140 m? (7szt.)
podfoga ptytki gresowe
4. | Pomieszczenia sanitarne (5 szt.), | 46 m? ok. 200 m? (28
ptytki gresowe szt.)
5. | Archiwum 14 m? Nie dotyczy
6. | Powierzchnia okien 165 m? ok. 330 m?
7. | powierzchnia firan do prania, | 14,5 m? Nie dotyczy
prasowania
8. | powierzchnia zaston do prania, | 7,5 m? Nie dotyczy
prasowania
Lp. | Wyszczegodlnienie llosé llosci planowane
1. Liczba muszli klozetowych 9 szt. 28 szt.
2. Liczba pisuaréw 3 szt. 7 szt.
3. Liczba umywalek 9 szt. 28 szt.
4. Liczba zlewdw kuchennych 3 szt. 7 szt.
5. Liczba podajnikéw na mydto 7 szt. 34 szt.
6. Liczba podajnikbw na reczniki | 10 szt. 34 szt.
papierowe
7. Liczba podajnikbw na papier | 9 szt. 28 szt.
toaletowy
8. Liczba koszy na smieci i pojemniki
na odpady 120 szt. x3 = 360 szt. | 360 szt.
40 I. (koszy tréjdzielne do segregacii
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Smieci 3x40l)) 15 szt. 15 szt.
60I. 10 szt. 35 szt.
120 1. 8 szt. 8 szt.
160 I.
9. Liczba niszczarek 15 szt. 15 szt.
10. | Liczba lodowek 8 szt. 13 szt.
11. | Liczba kuchenek mikrofalowych 3 szt. 7 szt.
12. | Liczba zmywarek 1 szt. 7 szt.

Zamawiajgcy zastrzega, ze podane wyzej wartosci majg charakter orientacyjny i dopuszcza
rozbieznosci miedzy podanymi wartosciami, nie wiecej niz 10% (x10%). Taka zmiana nie
moze skutkowa¢ zmiang wynagrodzenia Wykonawcy, bgdz jakimikolwiek roszczeniami ze
strony Wykonawcy. W przypadku zmiany siedziby Zamawiajgcego, zmiana wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy zostanie dokonana zgodnie z postanowieniami umowy o
udzielenie zamowienia.

Zakres i czestotliwos¢ wykonywania prac w budynkach Zamawiajgcego.

a)

Systematyczne swiadczenie

Informacje szczegétowe

Ustug

rozliczanych w systemie miesiecznym:

sprzatania

pomieszczen

biurowych

Czestotliwos¢

Rodzaj czynnosci

Wedtug
potrzeb?

1x
dziennie

Ixw
tygodni
u

Ixw
miesigc
u

2XW
roku

sprzgtanie (odkurzanie) wykfadzin
dywanowych w pokojach
biurowych, salach
konferencyjnych i korytarzach

czyszczenie i konserwacja
odpowiednim preparatem
przeznaczonym do tego rodzaju
powierzchni mebli biurowych
(szafy, regaty, witryny szklane,
biurka, kontenery podbiurkowe,
stoty, krzesta, pétki).

czyszczenie (odkurzanie)
parapetow wewnetrznych,
wyposazenia biurowego (oprocz
wskazanego do sprzgtania wg
potrzeb), listew podtogowych,
listew odbojowych, wigcznikéw

1 Czestotliwos¢ ,Wedtug potrzeb” oznacza, ze pracownik realizujgcy Ustuge sprzgtania ma obowigzek
zweryfikowaé, czy zachodzi potrzeba zrealizowania ustugi w danym zakresie — jezeli taka potrzeba
zachodzi, zrealizowac jg. Potwierdzenie przez pracownika Zamawiajgcego posprzgtania danego
pomieszczania w danym dniu potwierdza, ze Ustuga w tym zakresie zostata wykonana lub, ze nie byto
potrzeby jej realizacji.
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Swiatta, obudéw monitorow i
komputeréw, urzgdzen
oswietleniowych — kloszy, lampek
biurkowych itp., z wyjatkiem
urzgdzenh elektronicznych i gniazd
elektrycznych.

czyszczenie i usuwanie
powstatych zabrudzen na
przeszkleniach i z tworzywach
sztucznych

czyszczenie i odkurzanie grafik
wraz z ramami ,figur, pucharéw,
wieszakéw, tablic informacyjnych,
tablic suchoscieralnych ,tablic
korkowych, napiséw 3D,
grzejnikow, frontéw i szczytow
szaf i regatow.

mycie, czyszczenie i
dezynfekowanie w tazienkach
i pomieszczeniach socjalnych:
glazury, armatury i urzgdzen
sanitarnych (miski sedesowe,
pisuary, umywalki, kabiny
natryskowe, kabiny sanitarne
WC, obudowy urzgdzen), w tym
usuniecie rdzy i kamienia

Z urzadzen sanitarnych oraz
likwidacja pajeczyn

mycie, czyszczenie

i dezynfekowanie wyposazenia
pomieszczen socjalnych wraz

z urzgdzeniami AGD i utrzymanie
ich w czystosci (stoty, krzesta,
zlewozmywaki, lodéwki, czajniki,
mikrofaléwki, ekspresy do kawy,
dystrybutory wody, zmywarki itp.);

sprzagtanie i mycie podidg z
gresu, w szczegoélnosci w
pomieszczeniach socjalnych i
tazienkach, przy uzyciu
preparatéw odpowiednich do
okreslonego podfoza

mycie w pomieszczeniach
socjalnych blatow, frontéw szafek

pomieszczenie Archiwum —
odkurzanie podtogi w czasie
godzin pracy urzedu i w
obecnosci pracownika
Zamawiajgcego.

utrzymywanie w czystosci
balkonu na IV pietrze

odkazanie klamek, uchwytéw
meblowych, blatéw kuchennych,
urzadzen biurowych (telefonéw,
klawiatur, myszek
komputerowych, wigcznikow
Swiatta) odpowiednim preparatem
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oproznianie koszy na $mieci

w pomieszczeniach biurowych,
pomieszczeniach socjalnych, X
tazienkach i korytarzach wraz
wymiang workow foliowych?2.
oprdznianie pojemnikow
niszczarek wraz wymiang workow X
foliowych.

oproznianie pojemnikow do
segregacji odpadoéw w ciggach X
komunikacyjnych

czyszczenie luster w tazienkach i
pokojach

odkurzanie $cian i sufitow X

czyszczenie opraw
oswietleniowych znajdujgcych sie X X
w budynku

usuwanie plam i zabrudzen ze
Scian

usuwanie plam i zabrudzen
powstatych na wyktadzinie

wytarcie kurzu ze stolarki
drzwiowej i klamek®

wycieranie kurzu z lamp
stojgcych oraz znajdujgcych sie X
na biurkach

mycie i konserwacja mebli
skoropodobnych i skérzanych X
(np. foteli, krzeset)

czyszczenie katdéw i innych trudno
dostepnych miejsc

mycie koszy i pojemnikéw na
Smieci

mycie drzwi do pokoi, fazienek,
pomieszczen socjalnych,
magazynow oraz znajdujgcych
sie w ciggach komunikacyjnych
uzupetnianie recznikow
papierowych w podajnikach w X
pomieszczeniach socjalnych
uzupetnianie w fazienkach
odswiezaczy powietrza, papieru
toaletowego, recznikéw
papierowych

uzupetnianie w fazienkach
pojemnikdéw z mydtem

mycie grzejnikéw co. X
mycie lodowek X
mycie kuchenek mikrofalowych X

2 W pomieszczeniach gdzie znajdujg sie kosze tréjdzielne (3 frakcje) Wykonawca zobowigzany jest do
codziennej wymiany workow foliowych z kosza na frakcje ,zmieszane”. W przypadku pozostatych frakcji
wykonawca zobowigzany jest do wymiany workéw foliowych jedynie w przypadku znajdowania sie w
nich odpadéw dane;j frakciji.
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b) Wykonywanie czynnosci sporadycznych?:

Rodzaj czynnosci Wedtug

potrzeb 2 x w roku

kompleksowe mycie catych okien
(szyb i ram okiennych) - wszystkie
okna otwierane do wewnatrz, nie
wymagajg ustug alpinistycznych
mycie parapetow zewnetrznych
pranie firan oraz zaston wraz z
prasowaniem oraz zawieszeniem X

okresowe pranie wyktadzin
dywanowych X

3 Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ niezrealizowania tej ustugi w catosci lub w czesci (co oznacza np.
zlecenie mycia okien tylko raz w roku, badz zlecenie umycia tylko niektorych z nich).



