UMOWA NR ..../GDOS/2019

Wdniu ... ........... 2019 r. w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Generalng Dyrekcja Ochrony Srodowiska z siedzibg w Warszawie,
ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, NIP: 701-015-10-52, REGON: 141628410,
reprezentowang przez Dyrektora Generalnego Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska —
Pania Beate Nowosielska, dziatajgcego w zakresie przetwarzania danych osobowych na
podstawie petnomocnictwa z dnia 22 pazdziernika 2018 r.,

zwanym w dalszej czesci: ,,Zamawiajgcym”,

zwang dalej: ,,Wykonawca”,
- wspolnie dalej zwani: ,,Stronami”

w wyniku udzielenia zamowienia publicznego z wytgczaniem przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, z p6zn. zm.), na podstawie art.
4 pkt 8 tej ustawy, zostata zawarta umowa (dalej: ,,Umowa”) o nastepujacej tresci.

§1.

1. Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustug organizacji i obstugi pracowniczych podrozy
stuzbowych na poszczegélne zlecenia Zamawiajgcego, zwanych: ,Ustugami”.

2. Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdéwienia
stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy, zwanym dalej: ,OPZ” oraz ofertg Wykonawcy
z dnia........ . Kopia wypetnionego formularza ofertowego stanowi zatgcznik Nr 2 do Umowy
i zwana jest dalej: ,ofertg Wykonawcy”.

3. W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany do:

1) rezerwaciji i zakupu :

a) biletow komunikacyjnych na trasach krajowych oraz zagranicznych, zwanych tgcznie:
,biletami”, ,biletem” z osobna;
b) ustug hotelarskich w kraju i za granicg;

2) ubezpieczenia podréznych i ich bagazu;

3) dostawy zaméwionych biletow i rezerwacji ustug hotelarskich;

4) organizowania i zabezpieczania realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lokalnymi i krajow docelowych;

5) skfadania ewentualnych odwotan i reklamaciji, zwtaszcza reprezentowania Zamawiajgcego w
sprawach reklamacyjnych dotyczgcych m.in. przewozow realizowanych na podstawie
sprzedanych biletéw, w szczegolnosci w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy
przewoznika lub z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ci;

6) prowadzenia i przesytania Zamawiajgcemu comiesiecznych zestawien zbiorczych z realizaciji
Ustug.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania przedmiotu Umowy z uwzglednieniem zasady
oszczednego gospodarowania srodkami Zamawiajgcego, jednak z zachowaniem wymaganego
standardu Ustug. Przy obstudze Wykonawca zobowigzany jest stosowaC przepisy
rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie
naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzgdowej
jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz. U. poz. 167), zwanego dalej
»,Rozporzadzeniem”.



§ 2.

. Umowa bedzie realizowana na podstawie zlecen Zamawiajgcego, poczgwszy od dnia zawarcia
Umowy, (ale nie wczesniej niz od dnia .......... )dodnia............. z zastrzezeniem ust. 2.

. W przypadku, gdy przed uptywem okresu, o ktérym mowa w ust. 1, tgczna wartos¢ Ustug w
ramach realizacji Umowy osiggnie kwote przeznaczong na jej realizacje, okreslong w § 6 ust. 1
Umowy, Umowa wygasa z chwilg osiggniecia tej kwoty, z tym ze obowigzek kontroli stanu tej
kwoty nalezy do Zamawiajgcego.

§ 3.

. Rezerwacja, zakup i dostawa biletow oraz ustug hotelarskich odbywac sie bedzie, zgodnie z
rzeczywistymi potrzebami Zamawiajgcego, na podstawie zlecen podrézy przekazywanych do
Wykonawcy w nastepujacej formie:

1) telefonicznie pod numer: ................. ;

2) e-mailemnaadres: ...................

. Zlecenie podrozy, o ktérym mowa w ust. 2, bedzie zawierac:

1) liczbe podréznych, ich imiona i nazwiska, a w razie potrzeby dane, o ktérych mowa w §
15 ust. 1 Umowy;

2) terminy podrozy;

3) lokalizacje wylotu i lotu powrotnego wraz z preferowanymi godzinami odlotéw, dla
potgczen lotniczych oraz lokalizacje wyjazdu i przyjazdu wraz z preferowanymi
godzinami potgczen dla potgczen kolejowych i autokarowych;

4) ewentualne oczekiwania dotyczgce $rodkéw transportu;

5) ewentualne oczekiwania dotyczace ustug hotelarskich i jej elementéw;

6) informacje o oczekiwanych standardach i innych okolicznosciach podrézy.

. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu wariantow potgczen wraz z
warunkami rezerwacji biletbw oraz ustug hotelarskich najpézniej w ciggu 3 godzin od
otrzymania zamdwienia rezerwacyjnego, zgodnie z ofertg Wykonawcy.

. Warianty potaczen bedg zawieraty wskazanie potgczenia o najkorzystniejszym stosunku ceny
do czasu podrozy (potgczenie optymalne) oraz co najmniej dwdch potgczen alternatywnych:

1) potagczenia o najkrétszym tgcznym czasie podrozy i jak najmniejszej ilosci przesiadek
pod warunkiem bezkolizyjnej realizacji potgczen wieloetapowych;

2) najtanszego potgczenia z uwzglednieniem obnizenia standardu przelotu/przejazdu
- w obu przypadkach takze:

3) date, godzine oraz miejsce wylotu oraz lotu powrotnego lub odjazdu i przyjazdu;

4) godzine w jakiej podrézny musi sie pojawi¢ na odprawie;

5) catkowitg cene biletu wraz z informacjg o opustach;

6) pozostate informacje, zgodnie ze zleceniem.

. W ramach ustug hotelarskich Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu:

1) wariantéw obiektow hotelarskich wraz z warunkami rezerwaciji;
2) informacji o przypadkach, gdy proponowany wariant wigze sie z przekraczaniem limitu
ceny za nocleg w poszczegdlnych panstwach, o ktérym mowa w Rozporzgdzeniu.

. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ rezerwacji biletoéw lub ustug hotelarskich samodzielnie, takze
po przekazaniu zlecenia podrézy, przed zakupem wszystkich biletéw oraz ustug hotelowych
przez Wykonawce.

. W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 6 Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie z tytutu
realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 Umowy, z zastrzezeniem § 8 Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania najnizszych cen z uwzglednieniem cen
promocyjnych obiektu hotelarskiego lub przewoznika w danym terminie z zachowaniem
wymaganego przez Zamawiajgcego standardu podrézy. Zamawiajgcy kazdorazowo moze



zweryfikowac¢ propozycje lotéw, przejazdéw, miejsc noclegowych i jezeli stwierdzi, ze wariant
zaproponowany przez Wykonawce nie jest najkorzystniejszy, to moze zazgda¢ od Wykonawcy
przedstawienia nowej, korzystniejszej propozycji. Zamawiajgcy zastrzega sobie takze prawo do
wskazania wlasnego wariantu, innego niz zaproponowany przez Wykonawce zgodnie ze
zdaniem pierwszym albo ust. 3 - 5.

. Wykonawca bezzwitocznie i na biezgco bedzie informowa¢ Zamawiajgcego telefonicznie o
wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrézy lub zarezerwowanej ustugi
hotelarskiej. Informacje te musza by¢ potwierdzone przez Wykonawce co najmniej drogg e-
mailowa.

§ 4.

Do dokonywana zlecen podrézy oraz wykonywania innych czynnosci zwigzanych z realizacjg
Umowy, a takze biezgcych kontaktow z Wykonawcg, Zamawiajgcy upowaznia kazdego z
osobna:
1) Pana Mariusza Podgérskiego - tel. 022 369 21 21, adres e-mail:
mariusz.podgorski@gdos.qov.pl;
2) Pana Adama Praska - tel. 022 369 10 08, adres e-mail:adam.prasek@gdos.qov.pl .

. Wykonawca wskazuje, ze ,Koordynatorem” odpowiedzialnym za przekazywanie wariantow o
ktérych mowa w § 3 ust. 4, terminowos¢ i jakos¢ innych czynnosci okreslonych przedmiotem
Umowy, SOPZ oraz ofertg Wykonawcy, bedzie :

Pan/i ..o, —tel o ,adresemail:.................

. Zamawiajacy wymaga, aby Koordynator pozostawat w dyspozycji do statego kontaktu z
Zamawiajagcym przez catg dobe, w kazdy dzien tygodnia. W razie braku dostepnosci
Koordynatora, do catodobowego kontaktu z Zamawiajgcym w kazdy dzien tygodnia Wykonawca
wyznacza nastepujgcych zastepcow Koordynatora:
D Panfi oo, —tel. o, ,adresemail:................. :
2)Panfi ..o —tel o ,adres email:............... .

. Niedostepnos¢ Koordynatora lub jego zastepcdédw bedzie stanowié nienalezyte wykonanie
Umowy, skutkujgce naliczeniem kary umownej, o ktérej mowa w § 10 ust. 2 Umowy.

. Wykonawca wskazuje nastepujgcy adres do doreczen .........oiiiiiiiiiiiiiiiiinn.
@ . , z zastrzezeniem, ze w przypadku
niezawiadomienia Zamawiajgcego 0 jego z zmianie, pisma nadane na dotychczas podany
adres bedg odnosi¢ skutek doreczonych.

. Zmiana oséb, i danych teleadresowych, o ktéorych mowa w ust. 1 — 5 nastepuje w drodze
pisemnego powiadomienia i nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

§ 5.

. Bilety wystawiane bedg w formie e-biletow lub w formie papierowej. O formie wystawienia biletu
moze kazdorazowo zdecydowaé Zamawiajgcy.

. Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu bilety oraz potwierdzania rezerwacji ustug
hotelarskich drogg e-mailowg lub dostarczy je do siedziby Zamawiajgcego Ilub miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego najpdzniej na 24 godziny przed terminem podrozy, a w
sytuacji nagtej, nie pozniej niz na 6 godzin przed planowang podrozg. W szczegdlnych
wypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu, jednakze z
zastrzezeniem, ze sposob ten umozliwi rozpoczecie podrézy w wyznaczonym terminie.

§ 6.
. Maksymalne catkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty ......... zt brutto (stownie ztotych brutto: .......... )-
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2. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ niewykorzystania catej kwoty wynagrodzenia brutto, o ktorej
mowa w ust. 1. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia.

3. Warto§¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje jednego zlecenia podrozy
okreslana bedzie kazdorazowo na podstawie cen brutto biletdw oraz ustug hotelarskich z
uwzglednieniem:

1) statej optaty transakcyjnej za realizacje jednego zlecenia podrézy w wysokoSci ....... zt,
zgodnie z ofertg Wykonawcy;

2) ceny wszystkich biletéw ustalonych kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z
uwzglednieniem wszystkich naleznych podatkéw, optat oraz innych kosztéw, w
szczegolnosci wskazanych w ust. 5 pkt 1;

3) wartosci opustu od cen przewoznika biletéw na trasie krajowej, wynoszacej ...... %; zgodnie
z ofertg Wykonawcy;

4) wartosci opustu od cen przewoznika biletdw na trasie zagranicznej innej niz z/do Brukseli,
wynoszacej ...... %; zgodnie z ofertg Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 4;

5) cen wszystkich ustug hotelarskich (noclegu, kosztéw positkow) uwzgledniajgcych wszelkie
koszty, w szczegolnosci wskazane w ust. 5 pkt 2.

6) wartosci opustu ustug hotelarskich od cen ustug hotelarskich, wynoszace;....... %, zgodnie
z ofertg Wykonawcy.

4. Strony ustalajg, ze wartos¢ opustu od cen przewoznika biletbw na trasach do/z Brukseli,
wchodzgca w wartos¢ wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 3, wynosi¢ bedzie...... %; zgodnie
z ofertg Wykonawcy.

5. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg Ustug,
w tym:

1) koszt biletéw, a w szczegolnosci; koszt rezerwacji i wystawienia biletu, jego dostawe, optaty
za bagaz, nadbagaz i inne optaty lotniskowe, monity o zblizajgcych sie terminach wykupu
biletow, oferowanie roznych wariantéw potgczen, zorganizowanie i zabezpieczenie
realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi krajow
docelowych, koszty réznic kursowych, przewalutowania, prowizji za operacje dokonywane
kartami ptatniczymi, koszty powtérzenia, zmiany rezerwacji, zwrotu oraz wymiany biletu,
obstugi odwotan, reklamacji, odprawy i wszelkich interwencji zwigzanych z obstugg podrozy
jak i wszystkich innych elementow cenotworczych zwigzanych z nalezytym i zgodnym z
OPZ wykonaniem przedmiotu Umowy;

2) koszt rezerwaciji i zakupu ustug hotelarskich, w szczegolnosci: koszt rezerwacji (miejsca lub
miejsc hotelowych) w obiekcie hotelarskim, koszt zakupu ustugi hotelarskiej, koszty
positkéw, koszty powtdrzenia i zmiany rezerwacji, koszt réznic kursowych i optat
bankowych przy zakupie zagranicznych ustug hotelarskich, koszty reklamacji oraz
wszelkich dodatkowych opfat jak: kaucje, taksy zabezpieczajgce, optaty klimatyczne i
wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym z OPZ wykonaniem przedmiotu
Umowy;

3) koszty zmian rezerwaciji i ich anulowania oraz wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zlecen
podrézy Zamawiajgcego.

6. Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie czesciami. Za poszczegolne zamdwienia podrézy,
po ich catkowitej realizacji, Wykonawca wystawi fakture zawierajgcg wyszczegdlniony doktadny
opis skfadnikow tworzgcych kwote nalezng Wykonawcy wyrazong z tytutu realizacji przedmiotu
Umowy, w szczegolnosci:

1) numer Umowy;

2) liczbe podrdznych, ich imiona i nazwiska;
3) cene jednostkowg biletu;

4) wartos¢ opustu od cen przewoznika;

5) date wylotu/wyjazdu i powrotu;



10.

w

6) nazwe przewoznika;

7) koszt ustugi hotelarskiej;

8) wartos¢ opustu od cen ustugi hotelowe;;

9) optate transakcyjng za realizacje zlecenia podrézy zgodng z ofertg Wykonawcy;
10) podatek VAT,;
11) imie i nazwisko osoby przekazujgcej zlecenie podrozy.

Ptatnosé nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionych faktur VAT w terminie do 14 dni od
daty ich dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego.

Faktury VAT nalezy wystawiaé na: Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, ul. Wawelska
52/54, 00-922 Warszawa, NIP: 701-01-51-052, REGON: 141628410.

Na kazde zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca przediozy Zamawiajgcemu dowody
przedstawiajgce wartosci cen biletow przewoznikéw i zastosowanych opustéw oraz cen ustug
hotelarskich przywotanych w fakturach VAT. Brak realizacji obowigzku spowoduje naliczenie
kary umownej, o ktérej mowa w § 10 ust. 2 Umowy.

Naleznosci za wykonanie przedmiotu Umowy bedg ptatne przelewem na konto bankowe
Wykonawecy 0 Nr........occoeeveeeinnnen. Za date dokonania ptatnosci Strony uznajg date
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§7.

W  przypadku koniecznosci zmiany godzin, miejsca lub terminu rozpoczecia
zakonczenia lub odbywania podrézy, z uwagi na okolicznosci uniemozliwiajgce
Zamawiajgcemu osiggniecie celu podrézy, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu inny bilet/y
umozliwiajgcy osiggniecie celu podrézy, a pierwotnie dostarczony bilet/y zostanie anulowany
bez ponoszenia kosztow przez Zamawiajgcego. Powyzsze dotyczy wytgcznie sytuacii
niezaleznych od Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zobowigzany jest poinformowaé¢ Wykonawce
telefonicznie i potwierdzi¢ zmiane e-mailem.

W przypadku koniecznosci zmiany godzin, miejsca lub terminu przesiadek w potgczeniach
wieloetapowych, uniemozliwiajgcych Zamawiajacemu osiggniecie celu podrozy, Wykonawca
dostarczy Zamawiajgcemu inny bilet/y umozliwiajgcy osiggniecie celu podrézy, a pierwotnie
dostarczony bilet/ly zostanie anulowany bez ponoszenia kosztéw przez Zamawiajgcego.
Powyzsze dotyczy wylgcznie sytuacji niezaleznych od Zamawiajgcego. Zamawiajgcy jest
zobowigzany poinformowa¢ Wykonawce telefonicznie i potwierdzi¢ zmiane faksem lub e-
mailem.

Jezeli zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, spowodujg wzrost ceny biletu, Zamawiajacy jest
zobowigzany do pokrycia réznicy w cenie. Powyzsze dotyczy wytgcznie ceny biletu ustalonej
kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z uwzglednieniem wszystkich naleznych
podatkéw, doptat, optat oraz innych naleznosci.

Jezeli zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, spowodujg obnizenie ceny biletu, Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu réznicy w cenie. Powyzsze dotyczy wytgcznie ceny, biletu
ustalonej kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z uwzglednieniem wszystkich
naleznych podatkdw, doptat, optat oraz innych kosztéw, o ktérych mowa w § 6 ust. 5 Umowy.

§ 8.

razie anulowania przez Zamawiajgcego zlecenia podrézy w innych przypadkach, niz wskazane

w § 7 Umowy, wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje jedynie:

1) 50 % optaty transakcyjnej za zlecenie podrézy pod warunkiem, ze zostato zrealizowane w
zakresie zakupu wszystkich biletéw oraz ustug hotelowych objetych zleceniem podrozy;

2) poniesione i wykazane rzeczywiste koszty anulowania biletéw i rezerwacji ustug hotelarskich.



§ 9.

1. W zakresie zakupu polis ubezpieczeniowych Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca
zaproponowat polisy ubezpieczeniowe dla os6b w ramach zamodwienia podrézy oraz ich
bagazu.

2. Zamawiajgcy wymaga przestania propozycji polisy w formie pisemnej lub elektronicznej.
Zamawiajgcy wymaga, aby na kazdej polisie znajdowat sie numer telefonu do catodobowej
centrali alarmowej, do ktérej ubezpieczony zgtaszat bedzie powstate szkody.

3. Zamawiajgcy wymaga, aby polisa ubezpieczeniowa obejmowata podstawowy pakiet
ubezpieczeniowy, w tym, co najmniej:

1) KL - ubezpieczenie kosztéw leczenia w zakresie: bezposredniej opieki lekarskiej, badan,
zabiegow, zakupu lekarstw, transportu ubezpieczonego do szpitala, pobyt w szpitalu,
transportu do kraju, podrozy i pobytu osoby towarzyszgcej, jesli jej obecnosé jest niezbedna
do zatatwiania spraw zwigzanych z powrotem ubezpieczeniowego do kraju, transport zwtok
ubezpieczonego do miejsca pochéwku w Polsce lub pochéwku za granicg;

2) NNW - ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow;
3) ubezpieczenie bagazu od zaginiecia lub uszkodzenia;

4. Minimalne sumy ubezpieczenia poszczegdlnych typow ubezpieczen okresla ponizsza tabela:

Typy ryzyk Polska Europa i wszystkie  [Reszta $wiata
ubezpieczeniowych kraje basenu Morza

oraz minimalne sumy Srédziemnego

ubezpieczenia

KL X 10 000 Euro 20 000 Euro
NNW 7 000 zt. 7 000 zt. 7 000 zt.
Ubezpieczenie bagazu (X 800 zt. 800 zt.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia podstawowego pakietu ubezpieczenia
o0 dodatkowe ustugi ubezpieczeniowe. W takim przypadku obowigzywatly bedg ceny z
aktualnego cennika ubezpieczyciela oferujgcego pakiet podstawowy.

§ 10.

1. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z powodow lezgcych po stronie
Wykonawcy, jak rowniez w przypadku niewykonania Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

2. Za kazdy przypadek nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, kazdego z zobowigzan
okreslonych w Umowie, OPZ, lub w ofercie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 0,2 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6
ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem mozliwosci skorzystania z uprawnienia, o ktérym mowa w ust.
1 Umowy.

3. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogodlnych odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

4. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, mogg by¢ potrgcane przez Zamawiajgcego
Z wynagrodzenia okreslonego w fakturach VAT wystawionych przez Wykonawce, na co
Wykonawca wyraza zgode.

5. W razie braku srodkéw na pokrycie naleznej Zamawiajgcemu kary umownej, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w terminie 7 dni liczac od dnia otrzymania od
Zamawiajgcego informacji o jej naliczeniu, na rachunek bankowy onr......................



§ 11.

W przypadku trzykrotnego powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o niewykonaniu
lub nienalezytym wykonaniu Umowy, ze wskazaniem, w jakim zakresie doszto do zaniedban,
Zamawiajagcy ma prawo do odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy. W takim przypadku,
Wykonawca moze zadacC wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
Umowy, co zostanie potwierdzone protokotem sporzgdzonym przez przedstawicieli Stron.

Odstgpienie od Umowy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, moze nastgpi¢ w terminie 30
dni liczac od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

§ 12.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nieprawidtowosci w realizacji
przedmiotu Umowy, w tym takze powstate na skutek dziatan lub zaniechan podmiotéw i oséb
wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji Umowy. Wykonawca za dziatania i zaniechania
tych oséb ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania przez caty okres realizacji Umowy ubezpieczenia
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie dotyczgcym przedmiotu Umowy na kwote nie nizszg
niz ...... (stownie: ......... ), obejmujgcym w szczegolnosci:

1) szkody powstate w mieniu Zamawiajgcego, jego pracownikow oraz osob trzecich wskutek
dziatan lub zaniechah Wykonawcy lub oséb wykonujgcych Umowe w jego imieniu lub z
nim wspoipracujgcych, w tym podwykonawcdéw w zwigzku z realizacjg przedmiotu
Umowy;

2) nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw powstatych w wyniku realizacji Umowy na skutek
dziatah lub zaniechan Wykonawcy lub oséb wykonujgcych Umowe w jego imieniu lub z
nim wspétpracujgcych, w tym podwykonawcow.

Ubezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 2 nie moze obejmowaé odpowiedzialnosci cywilnej
innych niz Wykonawca podmiotéw.

Wykonawca zobowigzuje sie do okazania oryginatu dowodu zawarcia ubezpieczenia,
zwanego dalej ,Polisg OC Wykonawcy”, w dniu zawarcia Umowy oraz na kazde wezwanie
Zamawiajgcego w trakcie jej obowigzywania. Kopia polisy OC Wykonawcy stanowi Zatgcznik
Nr 3 do Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego w
przypadku, w ktérym wysoko$¢ szkody przekroczy kwote okreslong w Polisie OC Wykonawcy.

§13.

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowigzan umownych, jezeli
takie niedotrzymanie bedzie skutkiem dziatania sity wyzszej.

Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nagte nieprzewidywalne i niezalezne od woli
Stron, uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub w czesci, na state lub pewien czas,
ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron.
Za site wyzszg Strony nie uznajg w szczegoélnosci przerwy w dostepie do Internetu lub braku
takiego dostepu, chyba Ze jest to wynikiem wystgpienia sity wyzszej.

Sita wyzsza w szczegolnosci obejmuje kleski zywiotowe, w tym pozar, powddz, susza,
trzesienie ziemi, huragan, dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne.

Obowigzkiem kazdej ze Stron jest pisemne, bezzwtoczne, dokonane najpdzniej w ciggu 24
godzin od chwili, w ktorej stato sie mozliwe zawiadomienie drugiej strony o wystgpieniu sity



wyzszej. W zawiadomieniu nalezy wskaza¢ na rodzaj sity wyzszej oraz na sposéb, w jaki
wplyneta ona na niemoznos¢ dotrzymania przez Strone zobowigzan umownych. Brak takiego
zawiadomienia oznacza¢ bedzie, ze sita wyzsza nie skutkowata niemoznoscig dotrzymania
przez Strone postanowien umownych, ze wszystkimi konsekwencjami dla Strony, ktéra nie
dokona zawiadomienia.

Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku sity wyzszej Wykonawca i Zamawiajgcy podejmujg
wspolnie wszystkie kroki w rozsgdnych granicach w celu zapobiezenia lub zmniejszenia
skutkéw oddziatywania sity wyzszej na przedmiot Umowy.

Skutek sity wyzszej bedzie stuzyt do zwolnienia znajdujgcej sie od jej dziatania Strony z
zobowigzan dotknietych dziataniem danego przypadku sity wyzszej na podstawie Umowy, az
do usuniecia oddziatywania sity wyzsze;j.

Jezeli Strony w dobrej wierze nie uzgodnig zaistnienia sity wyzszej, ciezar dowodu zaistnienia
sity wyzszej spoczywa na Stronie powotujgcej sie na jej zaistnienie.

Zawieszenie wykonania obowigzkdéw nie bedzie wykracza¢ poza zakres oddziatywania sity
wyzszej, ani nie bedzie trwato dtuzej niz oddziatywanie sity wyzszej.

§ 14.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy, zapewniajgc jako$¢ i rzetelnosc
jej wykonania oraz dbajgc przy tym o interesy Zamawiajgcego.

Zabrania sie cesji praw i obowigzkdéw wynikajagcych z Umowy na osoby trzecie, bez pisemne;j
zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich powierzonych mu
w trakcie obowigzywania Umowy informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci objetych Umowa, utrzyma zawartos¢ baz danych w tajemnicy i nie ujawni jej
zadnym osobom trzecim, chyba, Ze istnieje obowigzek ich ujawnienia wynikajgcy z przepisow
prawa polskiego, orzeczenia sadu lub aktu administracyjnego wlasciwego organu administraciji
publicznej, oraz do zabezpieczenia baz danych i wszelkich otrzymanych dokumentéw przed
kradziezg i zaginieciem.

§ 15.

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych)
zwanym dalej ,Rozporzadzeniem”, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych
pracownikéw Zamawiajgcego odbywajgcych podréze stuzbowe w zakresie: imienia, nazwiska,
daty urodzenia, danych paszportowych, danych dowodu osobistego, numeru PESEL
zawartych w szczegolnosci w zleceniach podrozy, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 Umowy,
a Wykonawca powierzenie przetwarzania danych osobowych przyjmuje, na warunkach
okreslonych w Umowie.

Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych jest realizowanie przez Wykonawce
Ustug, w tym zapewnienia ubezpieczen pracownikom Zamawiajgcego odbywajgcych podroze
stuzbowe.

§ 16.

Wykonawca bedzie przetwarzat powierzone na podstawie Umowy dane osobowe jedynie
w celach niezbednych do realizacji Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegac przepisy Rozporzgdzenia oraz inne przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego oraz przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z
Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére



chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza, przede wszystkim w sytuacji, kiedy sam staje sie
ich Administratorem.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca niezwtocznie po podpisaniu Umowy, przedtozy do wglagdu Zamawiajgcemu
witasng dokumentacje opisujacg sposéb przetwarzania danych osobowych przy realizacji
Umowy.

Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewfasciwym
uzyciu;

2) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczgcych ochrony danych
osobowych prowadzonych w szczegodlnosci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych;

3) jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w Umowie, Ilub
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome,
lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Wykonawcy tych
danych osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych
przez Zamawiajgcego.

4) w przypadku wystgpienia okolicznosci mogacych skutkowaé odpowiedzialnoscig
Zamawiajgcego za nieprzestrzeganie przepiséw Rozporzgdzenia w zakresie przetwarzania
powierzonych danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie podjg¢ niezwtocznie
dziatania w celu usuniecia tych okolicznosci oraz zobowigzany jest natychmiast zawiadomié
o zaistniatym fakcie Zamawiajgcego.

§17.

Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozyC nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktérej mowa w art. 28 ust. 3
lit. b Rozporzadzenia) przetwarzane dane przez osoby, ktdére upowaznia do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji Umowy. Wykonawca po zakonczeniu swiadczenia ustug
zwigzanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie dane osobowe oraz wszelkie ich istniejgce
kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Wykonawca pomaga Zamawiajgcemu w niezbednym zakresie
wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotyczg oraz
wywigzywania sie z obowigzkoéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki
zgtasza je Zamawiajgcemu w ciggu 24 godzin od powziecia informacji o stwierdzeniu
naruszenia.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

N

Zamawiajgcy zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy srodki
zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

Zamawiajgcy bedzie realizowa¢ prawo kontroli z minimum 2-dniowym uprzedzeniem
Wykonawcy, w godzinach pracy Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego, nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych.

Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzgdzenia.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce przepiséw Rozporzgdzenia oraz niezastosowania
sie do zalecen, o ktérych mowa w ust. 10 lub gdy Wykonawca przetwarza dane osobowe
w sposob niezgodny z Umowg lub powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu
podmiotowi bez zgody Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete Umowg do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Zamawiajgcego chyba, ze obowigzek taki naktada na Wykonawce prawo Unii lub
prawo panstwa czionkowskiego, ktéoremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiajgcego o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.

Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 13 winien spetniac¢ te same gwarancje i obowigzki jakie
zostaty natozone na Wykonawce w ust. 1-7.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za nie wywigzanie sie
ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§ 18.

Zamawiajacy, przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w szczegolnosci w przypadku:

1) wydtuzenia terminu obowigzywania Umowy o maksymalnie 3 miesiecy w stosunku do
terminu okreslonego w § 1 ust. 2 Umowy w sytuacji niewykorzystania maksymalnego
catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy;

2) zmian sposobu wykonywania Ustug w razie zmiany powszechnie obowigzujgcych
przepisow.

Wszystkie zmiany Umowy wymagajg aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z
zastrzezeniem § 4 ust. 5 Umowy.

§ 19.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie, zastosowanie bedg miaty w szczegdlnosci
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporzadzenia.

Strony postanawiajg, ze wszelkie potencjalne spory mogace wynikngé w zwigzku
z wykonywaniem Umowy, bedg rozwigzywane w drodze negocjacji, a w przypadku
niemoznosci dojscia do porozumienia w terminie 30 dni liczac od dnia rozpoczecia negocjaciji,
spory wynikajace z realizacji Umowy, rozstrzygac bedzie sgd powszechny wiasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.
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3. Umowa zostaje zawarta w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego i
jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca

Zatgczniki:
1) Zatgcznik Nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Zaméwienia;

2) Zatgcznik Nr 2 do Umowy — Kopia formularza ofertowego Wykonawcy z dnia .................. ;
3) Zatgcznik Nr 3 do Umowy — Kopia polisy OC Wykonawcy.
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