Zatacznik nr 1 do Ogtoszenia
21/GD0S/2019

Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia
(zwany dalej: ,SOPZ")

1. Przedmiot zamdwienia
Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug w zakresie organizacji technicznej cyklu
siedmiu dwudniowych szkolefi z zakresu przepisow o ochronie przyrody na terenie siedmiu

wojewddztw w Polsce dla przedstawicieli Policji w przewidywanej liczbie 280 uczestnikdéw szkolenia.

Organizacja techniczna szkolen obejmuje zapewnienie przez Wykonawce (dotyczy kazdego

szkolenia):

a) jednego noclegu pomiedzy pierwszym, a drugim dniem szkolenia dla kazdego z uczestnikow
szkolenia,

b) wyzywienia przez caly czas trwania szkolenia dla kazdego z uczestnikow szkolenia,

c) sali szkoleniowej w miejscu realizacji szkolenia,

d) obstugi podczas trwania szkolenia, w tym zapewnieniu materiatiéw konferencyjnych,

e) miejsc parkingowych podczas trwania szkolenia na terenie obiektu, w ktérym odbywac sig¢ bedzie
szkolenie,

f) ubezpieczenia uczestnikéw podczas trwania szkolenia.
Organizacja merytoryczna szkolen lezy po stronie Zamawiajgcego.

2. Kontekst realizacji zamoéwienia

Zamowienie realizowane jest w ramach Projektu LIFE15 GIE/PL/000758 pn. Masz prawo
do skutecznej ochrony przyrody finansowanego ze $rodkéw Komisji Europejskiej w ramach Programu
LIFE oraz ze $rodkéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej,

realizowanego przez Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Warszawie.

3. Szczegdbtowy opis przedmiotu zamdwienia

1) Agenda szkolen

W ramach realizacji Umowy przewidziano tgcznie siedem dwudniowych szkolen (po okoto 12
godzin zegarowych przeznaczonych na tresci merytoryczne na kazdym szkoleniu) w siedmiu
wojewodztwach w Polsce (lubuskie, wielkopolskie, $wietokrzyskie, podlaskie, mazowieckie,

dolnoslgskie, kujawsko-pomorskie). Szkolenia bedg odbywaly sie wytgcznie w dni robocze.

Agenda kazdego ze szkolen przedstawia sie nastepujgco:

Pierwszy dzien szkolenia:

10:00 — 10:30 Rejestracja uczestnikow

10:30 — 18:00 Bloki szkoleniowe (3 przerwy kawowe: 10:15 - 10:30, 11:45 - 12:00, 16:00 - 16:15)

13:00 — 14:00 Obiad
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18:00 - 19:00 Kolacja

Drugi dzien szkolenia:

7:30 - 9:00 Sniadanie

9:00 - 17.00 Bloki szkoleniowe (2 przerwy kawowe: 10:45 - 11:00, 15:30 -15:45)
13:30 - 14:30 Obiad

2) Uczestnicy szkolenia

Grupg docelowa cyklu szkolen sa przedstawiciele Policji. Planowana liczba uczestnikéw bedzie
wynosi¢ 280 osob. Grupa szkoleniowa na kazdym szkoleniu bedzie wynosi¢ okoto 40 osob.
Uczestnikéw szkolen oddelegowujg odpowiednie jednostki Policji, w zwigzku z czym, Zamawiajgcy
zastrzega sobie, ze ostateczna liczba uczestnikow szkolei moze ulec zmianie, zgodnie z ust. 7
SOPZ. Przewidywana liczba uczestnikdw zostata okreslona przez Zamawiajgcego w celu poréwnania
ofert i wyboru Wykonawcy. Rzeczywista wartos¢ wynagrodzenia bedzie ustalona zgodnie z § 4
Umowy. Na 5 dni przed rozpoczeciem kazdego ze szkolen, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce
o liczbie uczestnikdéw szkolenia.

W celu stworzenia list obecnosci uczestnikéw Szkolehn oraz zapewnienia im ubezpieczenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw (NNW), Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 3 dni
przed rozpoczeciem kazdego ze szkolen poprzez poczte elektroniczng liste uczestnikéw Szkolenia
(obejmujacg imiona, nazwiska, dane dotyczacych stopnia stuzbowego i instytucji zatrudniajgcej oraz
daty urodzenia i nr PESEL). Lista zostanie sporzadzona i przekazana w formie plikéw Excel

z nadanym hastem, zabezpieczajgcym dane osobowe przed ujawnieniem osobom nieupowaznionym.

3) Miejsce szkolen oraz zakwaterowanie oséb uczestniczgcych w szkoleniu.

Szkolenia bedq odbywaly sie w nastepujacych miastach: Bialystok, Warszawa, Gorzéw
Wielkopolski, Poznan, Kielce, Wroctaw, Bydgoszcz. Hotel musi znajdowaé sie w granicach
administracyjnych wyzej wymienionych miast. Lokalizacja hotelu musi umozliwia¢ dojazd do hotelu
Srodkami publicznej komunikacji miejskiej. Szkolenia muszg odbywaé sie w hotelu posiadajgcym
decyzje o zaszeregowaniu i nadaniu co najmniej kategorii dwoch gwiazdek lub w obiekcie
o standardzie co najmniej 2-gwiazdkowego hotelu, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg

Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2166, z pézn. zm.).

a) Sale szkoleniowe
Dla kazdego ze szkolen Wykonawca zobowigzany jest zapewnic sale szkoleniowg, w ktérej bedg
odbywaly sie zajecia wramach szkolenia. Sala szkoleniowa musi znajdowac¢ sie w tym samym
budynku lub w odleglosci nie wiekszej niz 300 m od miejsca, w ktérym bedzie zapewnione

zakwaterowanie dla uczestnikow szkolenia.
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Sala szkoleniowa musi spetniaé wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy, by¢ wyposazona
w klimatyzacje/ogrzewanie oraz w sprzet umozliwiajacy przeprowadzenie szkolen, prezentacii
multimedialnych, tj. naglosnienie, mikrofon, ekran, rzutnik multimedialny, laptop, flipchart z kartkami
lub tablica, mazaki, gabka, dostep do Internetu (WIF!) itp. Powinna réwniez by¢ zabezpieczona
obsiuga techniczna. Sala szkoleniowa bedzie zapewniala miejsca siedzace dla 50 oséb w uktadzie ,U”
oraz przearanzowania w celu umozliwienia swobodnej pracy w 4 podgrupach. W miejscu Szkolenia
powinien by¢ zapewniony dostep do toalet, a positki powinny by¢ serwowane w oddzielnej sali, innej
niz miejsce prowadzenia szkolenia. Sala szkoleniowa powinna znajdowac sie na wysoko$ci co
najmniej parteru obiektu hotelarskiego, w ktérym jest usytuowana, z oknami i $wiatlem dziennym oraz

mozliwoscig zaciemnienia.

b) Zakwaterowanie uczestnikéw szkolenia

Wykonawca zobowigzany jest zorganizowaé¢ szkolenia i zakwaterowaé uczestnikdw w miastach
wskazanych w ust. 3 pkt 3. Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia zakwaterowanie dla okoto 40
0s06b na kazdym ze szkoleh w terminach okreslonych w ust. 1.

Oferta Wykonawcy powinna uwzglednia¢ zakwaterowanie dla kazdego ze szkolen w 8 pokojach
jednoosobowych lub 2-osobowych do pojedynczego wykorzystania oraz w 16 pokojach
dwuosobowych. W przypadku nieparzystej liczby kobiet i mezczyzn w tej grupie osdb, Wykonawca
zapewni mozliwo$é zakwaterowania 1 kobiety i1 mezczyzny w pokojach 1-osobowych lub 2-
osobowych do pojedynczego wykorzystania. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce na 5 dni przed
rozpoczeciem szkolenia o liczbie oséb, ktore beda korzystac z noclegow.

Pokoje powinny by¢ zaopatrzone w pojedyncze (osobne) miejsca do spania, bezptatny dostep
do sieci WiFi, szafe ubraniowg oraz tazienke z wanng lub kabing natryskowg, umywalkg, lustrem oraz
WC. Obiekt, w ktérym beda przebywaé uczestnicy szkolenia nie moze by¢ w trakcie prac remontowo-
budowlanych. W ramach zakwaterowania, Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia 8 miejsc
parkingowych przy obiekcie hotelarskim, w ktérym zakwaterowani bedq uczestnicy przez caly czas

trwania Szkolenia.

4) Wyzywienie 0sob uczestniczgcych w szkoleniu
Wykonawca zapewni catodzienne wyzywienie dla grupy okoto 40 osob na kazdym szkoleniu
podczas trwania kazdego z siedmiu szkolen.
Wykonawca najpdzniej na 5 dni przed rozpoczeciem danego szkolenia przedstawi propozycje
wyzywienia serwowanego w miejscu zakwaterowania uczestnikow szkolenia, obejmujaca:
e dzien pierwszy — 3 przerwy kawowe, obiad i kolacje

e dzien drugi — $niadanie, 3 przerwy kawowe, obiad.

W celu realizacji ustugi poczestunku Wykonawca zapewni dla kazdego ze szkolen:
a) obsluge kelnerskg podczas trwania szkolenia,

b) stoly w celu spozywania positkow w liczbie odpowiedniej do liczby uczestnikéw oraz odpowiednig
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liczbe stotéw bufetowych w celu wyeksponowania positkéw,
c) sprzet gastronomiczny oraz zastawe,
d) estetyczne podanie poczestunku w formie szwedzkiego stotu,
e) zbieranie naczyn oraz resztek pokonsumpcyjnych niezwtocznie po zakonczeniu positku przez

kazdego uczestnika oraz biezagce usuwanie i utylizacje odpaddéw i $mieci.

Produkty uzywane do przygotowania positkow powinny by¢é Swieze, przechowywane
i przygotowywane zgodnie z obowiazujgcymi przepisami prawnymi dotyczgcymi bezpieczenstwa
zywnosci i zywienia.

Kazdy positek powinien by¢ urozmaicony oraz przygotowany w takiej liczbie, by dla kazdej osoby
przewidziana byla jedna porcja potrawy (w liczbie odpowiadajacej uczestnikom szkolen, podanej
wyzej). Konieczne jest rowniez uwzglednienie positkow wegeterianskich (bez migsa, w tym bez ryb)
na zyczenie - alternatywnie do proponowanych positkéw. Zamawiajacy zglosi Wykonawcy
koniecznos¢ uwzglednienia positkéw wegetarianskich, podajgc liczbe oséb, ktére bedg z nich
korzystaé na 3 dni przed rozpoczeciem kazdego ze szkolen.

Sniadanie, w formie szwedzkiego stotu, jest rozumiane jako positek skiadajgcy sie co najmniej
z: jasnego i ciemnego pieczywa — minimum 3 kromki jasnego pieczywa oraz minimum 3 kromki
ciemnego pieczywa na osobg, masta — minimum 25 g na osobe, gtéwnych sktadnikéw (wedliny, deska
serow, twarozek, dzem, ptatki zbozowe) — minimum po 30 g kazdego rodzaju na osobe, jogurtdéw —
minimum 150 ml na osobe, mleka — minimum 250 ml na osobe, $wiezych owocéw i warzyw (minimum
po 2 rodzaje, pokrojone) — minimum 200 g na osobe, cieptego positku (takiego jak jajecznica, jajka
gotowane, pardwki lub kietbaski na ciepto itp.) — minimum 150 g tacznie na osobe, kawy z ekspresu
i herbaty z dodatkami (tj. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) — minimum 250 ml na osobe,
sokoéw owocowych (minimum 2 rézne smaki) — minimum 200 ml na osobe i wody mineralngj
(gazowana i niegazowana) w szklanych butelkach badZz szklanych dzbankach -~ minimum 200
ml na osobe.

Obiad jest rozumiany jako positek skladajgcy sie co najmniej z: dwdch rodzajéw zupy (do wyboru
miesna lub wegetarianska bez miesa, w tym bez ryb) — minimum 350 ml na osobe, dwoch dan
gtownych cieptych (do wyboru miesne iwegetarianskie bez miesa, w tym bez ryb,
ziemniaki/makaron/ryz/frytki’lkasze) — minimum 350 g na osobe z zastrzezeniem, ze wypetniacze
(ziemniaki/makaron/ryz/frytki/kasze) nie bedg stanowi¢ wiecej niz 50% dania, zestawu surdwek —
minimum 200 g na osobe, deseréw (wyroby cukiernicze, pokrojone owoce) — minimum 300 g na
osobeg, sokow owocowych (minimum 2 rézne smaki) — minimum 200 ml na osobe i wody mineralnej
gazowanej i niegazowanej w szklanych butelkach badz szklanych dzbankach — minimum 200 m! na
osobe, kawy z ekspresu i herbaty z dodatkami (tj. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) —
minimum 250 ml na osobe.

Przerwa kawowa jest rozumiana jako poczestunek sktadajacy sie co najmniej z: kawy z ekspresu
i herbaty (minimum 3 rézne smaki) z dodatkami (ij. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) —
minimum 250 ml na osobg, sokéw owocowych (minimum 3 rézne smaki) — minimum 250 ml na osobe
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i wody mineralnej gazowanej i niegazowanej w szklanych butelkach bgdz szklanych dzbankach -
minimum 250 ml na osobe, ciast (minimum 2 rodzaje) — minimum 200 g na osobe, Swiezych owocow
(minimum 3 rodzaje, pokrojone) — minimum 300 g na osobe.

Kolacja jest rozumiana jako positek sktadajacy sie co najmniej z: dwéch dan cieptych (do wyboru
miesne i wegetarianskie bez miesa, w tym bez ryb, ziemniaki/makaron/ryz/frytki’/kasze) — minimum
250 g tacznie na osobe z zastrzezeniem, ze wypetniacze (ziemniaki/makaron/ryz/frytki’/kasze) nie
bedg stanowi¢ wiecej niz 50% dania, zestawu suréwek — minimum 150 g na osobe, zakgski migsne i
wedliny wysokogatunkowe — rézne rodzaje — 100 g na osobe, deski serow — minimum 30 g na osobeg,
ryb i zakgasek rybnych— minimum 50 g na osobe, salatki warzywnej/satatki gyros/satatki greckiej —
minimum 200 g na osobe, $wiezych owocdéw i warzyw (minimum po 2 rodzaje, pokrojone) — minimum
250 g na osobe, jasnego i ciemnego pieczywa — minimum 3 kromki jasnego pieczywa oraz minimum 3
kromki ciemnego pieczywa na osobe, masta — minimum 25 g na osobe, sokéw owocowych (minimum
2 rézne smaki) — minimum 200 ml na osobe i wody mineralnej (gazowana i niegazowana) w szklanych
butelkach badz szklanych dzbankach — minimum 200 ml na osobe oraz herbaty (minimum 3 rézne
smaki) z dodatkami (tj. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) -~ minimum 250 ml na oscbe.

Najpdzniej na 5 dni przed dniem rozpoczecia Szkolenia, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
propozycje urozmaiconego menu do akceptacji. W przypadku zgloszenia uwag do menu, Wykonawca
zobowigzuje sie do ich uwzglednienia i ponownego przediozenia poprawionego menu w ciggu 2 dni.
Wykonawca w ramach oferty dotyczacej wyzywienia zapewni obstuge kelnerska.

Propozycja wyzywienia bedzie uwzgledniata produkty lokalne oraz produkty ekologiczne.
Wykonawca w czasie realizacji ustugi zapewni obrusy, serwetki oraz peing zastawe. W trakcie
Swiadczenia ustug, Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania wylgcznie naczyn wielokrotnego
uzytku (Zamawiajgcy nie dopuszcza przy realizacji zamowienia postugiwania sie zastawg wykonang
z tworzyw sztucznych) oraz do przeciwdziatania marnowaniu zywnos$ci. Niezwlocznie po zakoniczeniu
positku przez kazdego uczestnika szkolenia Wykonawca zapewni zbieranie naczyn oraz resztek
pokonsumpcyjnych oraz biezgce usuwanie i utylizacje odpaddw i $mieci.

W sytuacji poinformowania Wykonawcy, na minimum 3 dni kalendarzowe przed rozpoczeciem
szkolenia, przez Zamawiajacego, ze wsrod uczestnikow znajdujg sie osoby z niepetnosprawnoscig
Wykonawca zapewni stoliki umozliwiajgce spozycie positku, dostosowane do potrzeb o0séb z
dysfunkcjami narzgdu ruchu powodujgcymi koniecznos¢ korzystania z wézka lub innych urzadzen

wspomagajgcych ruch jak np. kule.

4. Wsparcie realizacji szkolenia.

Wykonawca jest odpowiedzialny za logistyke wszystkich elementdw niezbednych do prawidiowe;j
realizacji zamoéwienia zgodnie z SOPZ, dbajgc przy tym o interesy Zamawiajgcego. Wykonawca
wyznaczy osobe do wspoltpracy i biezgcych kontaktow z Zamawiajgcym. Biezaca wspotpraca, bedzie
polegata na kontaktach za posrednictwem telefonu, poczty elektronicznej lub w formie pisemne;j.
Dodatkowo w czasie trwania kazdego ze szkolen, Wykonawca zapewni obecno$¢ na miejscu
realizacji szkolenia co najmniej jednej osoby dedykowanej do wspolpracy i biezgcych kontaktow
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z Zamawiajacym oraz uczestnikami i innymi osobami uczestniczacymi w realizacji szkolenia w godz.

9:00-19:00 pierwszego dnia szkolenia oraz w godz. 7:00-17:00 drugiego dnia szkolenia. Wyznaczona

osoba bedzie odpowiedzialna w szczegdlnosci za:

a) dokonanie rejestracji uczestnikow oraz potwierdzenie delegacji uczestnikom, ktérzy zgtoszg takg
potrzebe,

b) przygotowanie list obecnos$ci na podstawie formularzy zgtoszeniowych uczestnikéw przekazanych
przez Zamawiajgcego,

c) zapewnienie kazdemu uczestnikowi notesu A5 (co najmniej 16 kartek) oraz dtugopisu,

d) zapewnienie uczestnikom przed rozpoczeciem szkolen niezbednych informacji organizacyjnych,
w szczegolnosci o planie szkolen, a takze biezgcej informacji w miejscu organizacji szkolen,

e) wspotprace z obstugg hotelu i przedstawicielami Zamawiajagcego w kwestiach dotyczacych
infrastruktury  szkoleniowej, organizacji szkolen, organizacji dotyczacej zakwaterowania
uczestnikéw szkolenia korzystajgcych z noclegu,

f) rozwigzywanie probleméw logistycznych oraz organizacyjnych dotyczacych szkolenia.

5. Ubezpieczenie uczestniczgcych w szkoleniach:

Wykonawca jest zobowigzany $Swiadczy¢ ustuge ubezpieczenia obejmujacg wszystkich
uczestnikéw, w kazdym ze szkoleh przez dwa dni trwania kazdego szkolenia. Wykonawca jest
zobowigzany w szczegolnosci do wykonania nastepujgcych zadan:

1) zapewnienia ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW). Minimalina
kwota ubezpieczenia powinna wynie$¢ 20 000 zt na osobe. Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia ubezpieczenia catodobowego w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego,

2) biezacej wspotpracy z Zamawiajgcym, w tym do kontaktow drogg elektroniczng lub pisemng

w przypadku wystagpienia probleméw w zakresie zapewnienia ubezpieczenia.

6. Postanowienia koncowe
Wykonawca bedzie zobowigzany do informowania na biezaco o kazdej zmianie, bgdZz problemie
w realizacji zadan oraz do zaproponowania alternatywnego rozwigzania. Kazda zmiana wymaga

akceptacji Zamawiajgcego lub osoby wskazanej do kontaktow z ramienia Zamawiajgcego.

7. Opcja

1) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo bezkosztowej (tzn. bez dodatkowych optat) zmiany
zakresu zamowienia, w ramach kazdego szkolenia, tj. zwiekszenia lub zmniejszenia:
- maksymalnie o 5 liczby pokoi dwuosobowych,
- maksymailnie o 5 liczby pokoi jednoosobowych,
- maksymalnie o 10 liczby kazdego z positkow, przerw kawowych, oséb zgtoszonych do
ubezpieczenia oraz zestawow noteséw z diugopisem.
Rozliczenie zwigkszenia lub zmniejszenia zakresu zamodwienia odbywac sie bedzie na

podstawie zaoferowanych dla zamowienia podstawowego cen jednostkowych. O zwiekszeniu
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lub zmniejszeniu zakresu zamoéwienia Zamawiajacy poinformuje wykonawce na 5 dni przed
rozpoczeciem danego szkolenia.

2) Drugiego dnia szkolenia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do bezkosztowej (tzn. bez
dodatkowych optat) rezygnacji z sali szkoleniowej oraz przerw kawowych w zamian za suchy
prowiant i zapewnienie transportu na wizyte terenowy. W 2zwigzku z powyzszym
harmonogram drugiego dnia bedzie przedstawiat sie nastepujaco:

7:30 — 9:00 Sniadanie

9:00 - 14:30 Wizyta terenowa

14:30 — 156:30 Obiad.

Wizyta terenowa odbedzie sie w odleglosci maksymalnie 90 km od miejsca, w ktdrym bedzie
odbywaé sie szkolenie. Wykonawca zapewni transport dla oséb uczestniczacych w drugim dniu
szkolenia na wizyte terenowg z miejsca zakwaterowania oraz z miejsca wizyty terenowej do miejsca
zakwaterowania w tym samym dniu. Wykonawca zapewni transport autokarami klimatyzowanymi,
wazng polisg ubezpieczeniowa, z min. 50 miejscami siedzacymi, wyposazonym w sprzet
nagtasniajgcy. Kierowca musi dobrze znaé teren, aby bez problemu umozliwi¢ sprawne odebranie
uczestnikow szkolenia z miejsca zakwaterowania oraz zapewniajgc sprawny powrét z wizyty
terenowej, okreslajgc precyzyjnie miejsce zbiorki. Kierowca autokaru musi posiadac¢ wazng licencje na
wykonywanie transportu osob. Na Wykonawcy spoczywa obowigzek zapewnienia ewentualnego
zakwaterowania i wyzywienia kierowcy oraz zapewnienie miejsca parkingowego dla autokaru.

W przypadku awarii autokaru w trakcie realizacji zaméwienia, Wykonawca zobowigzany begdzie
zapewni¢ zastepczy $rodek transportu o przynajmniej takich samych parametrach w czasie, ktory

pozwoli na kontynuowanie podrdzy bez wplywu na harmonogram szkolenia.

Suchy prowiant jest rozumiany jako paczka z prowiantem zawierajgca co najmniej: 2 kanapki ze
$wiezego pieczywa (jedna kanapka z ciemnego, druga z jasnego pieczywa) z wedling lub nabiatem
z warzywami, suche przekaski takie jak baton, orzeszki, krakersy, paczka wafelkéw lub ciastek
(2 sztuki), wode mineralng w butelce o pojemnosci 0,5 | (1 sztuka) oraz sok owocowy w butelce

o pojemnosci 0,3 litra (1 sztuka), Swieze owoce — banan, jabtko (po 1 sztuce).

Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi Szkolenia mozliwo$é odebrania z recepcji obiektu
hotelarskiego o godz. 09:00 paczki z prowiantem na wynos. Suchy prowiant, w tym kanapki powinien

by¢ zapakowany w opakowania papierowe lub opakowania wielokrotnego uzytku.
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