GENERALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA

Warszawa, 28.02.2019r.

BDG-Z0.261.2019.AP
28/GD0S/2019

ZAPYTANIE OFERTOWE

(postepowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz.1986, z pdzn. zm.)

G

Zamawiajacy 7

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodomska ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa.

Opis przedmiotu zamowienia =

~ Swiadczenie uslug telefonii komorkowej i Internetu bezprzewodowago dostawa kart SIM
§‘$_Il.f przeznaczonych do aparatow telefonicznych oraz do Internetu bezprzewodowego dla Generalne;j
~ Dyrekcji Ochrony Srodowiska. Opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatacznik nr 2 do Zapytania

~ ofertowego oraz wzor Umowy stanowigey Zatgcznik Nr 3.

S

*%"._ Termin i inne warunki realizacji zamowienia - .
| Termin wykonania zamdwienia: od dnia 01.04. 2019 r. do dnia 31.03.2021 .
%; Informacja o mozliwosci skladania ofert czesciowych .

- Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czescmwych

- Warunki udziatu w postqpowanlu © udzielenie zaméwienia publicznego oraz opls?*sposobu
Vi dokonywania oceny ich spetniania ‘§ N R _
| Zamawiajacy nie stawia szczegotowych Warunkow udZ|a{u_ -

_Kryteria oceny oferty wraz z informacja o wagach

VI, Cenatfgczna - 80%,

| Miesieczny limit transferu danych dia numeru (LT) - 20%

S

 Termin i sposob skiadania oferf = S
| 1. Oferty w formie skanu wypeinlonego Formularza Oferty, ktorego wzoér stanowi Zatgcznik Nr 1
- do Zapytania ofertowego nalezy przesta¢ na adres e-mail: adam.prasek@gdos.qgov.pl
| w terminie do dnia 8.03. 2019 r.

VII. 2. Oferty, ktore wptyng po terminie, nie bedg rozpatrywane.
3. Oferte sktada osoba uprawniona do sktadania wigzacych o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy.
4. Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie warunkéw zamowienia
w formie Wskazanej w ust. 1.
- Sposéb obliczenia ceny . -
1. W formularzu oferty Wykonawca okresli ceny jednostkowa netto, ceny jednostkowe brutto
oraz warto$¢ catkowita brutto. Ponadto wykonawca okresli sume za jeden i 24 miesigce
wykonywania ustugi.
2. Warto$¢ cenowa nalezy wpisa¢ w ztotych z doktadno$cig do dwdch miejsc po przecinku.
' 3. Cena musi zawieraé wszystkie koszty niezbedne do prawidtlowego wykonania przedmiotu
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VIIIL zamowienia.

4. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich.

5. W sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze
wzgledu na to, ze zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, wezwie on Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w okre$lonym przez niego terminie ofert dodatkowych.
Wykonawcy skiadajgcy oferty dodatkowe nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach podstawowych.

- Osoby upowaznione do kontaktu z Wykonawcami 4
I:}( Osobami uprawnionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami i udzielania wyjasnien dotyczacych

postepowania sg:

Pan Adam Prasek; e-mail: adam.prasek@gdos.qgov.pl, tel. 22 369 10 08

Istotne postanowienia umowne '

X. Istotne postanowienia zamoéwienia oraz sposéb | warunki ptatnosci okreslone zostaty w istotnych
postanowieniach umowy, stanowiacych Zatgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego.

ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, tel. 22 369-29-00, fux 22 369-21-27, kancelaria@gdos.gov.pl, vinw.gdos.gov.pl
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e ZamaW|ajqcy przeW|du1e zgodme z OPZ mozhwosm skorzystama z prawa opcji oraz udzielenia
- | zamdwienia polegajacego na powtorzemu podobn ch ustug.

Inne
e

informac J-M Gwier L e " y : O e R 1
Okres zwigzania ofertg wyn03| 30 dni Ilczac od up{ywu terminu skiadanla ofert.

2 W celu zapewnienia poréwnywalnoéci wszystkich ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo

1.

do skontaktowania sie z wlasciwymi Wykonawcami, w celu uzupetnienia lub doprecyzowania
przestanych dokumentéw oraz weryfikacji danych podanych w o$wiadczeniach.

3. Zamawiajgcy poprawia w ofercie:
1) oczywiste omyiki pisarskie, czyli bezsporne, niebudzace watpliwosci omyitki dotyczagce
wyrazéw, w szczegolnosci:
2} ewidentny btad gramatyczny,
3) mylng pisownie wyrazéw,
4) niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego czesci,
5) ewidentny bigd rzeczowy,
6) rozbieznos¢ pomiedzy ceng wpisang liczbg i stownie;
7) oczywiste omyiki rachunkowe (omytki dotyczgce dziatan arytmetycznych na liczbach),
z uwzglednieniem konsekwengciji rachunkowych dokonywanych poprawek
- niezwtocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.
4, Zapytanie nie jest postepowaniem o udzielenie zamowienia w rozumieniu przepiséw Prawa

i zamobwien publicznych oraz nie ksztaltuje zobowigzania Generalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska do przyjecia ktorejkolwiek z ofert.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamdwienia, bez wyboru ktorejkolwiek
ze ztozonych ofert.
Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak réwniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

| 7. Zamawiajacy zastrzega, ze catoSciowa oferowana cena stanowi informacje publiczng w
rozumieniu przepisow Ustawy o dostepie do informacji publicznej i w przypadku zastrzezenia
jej przez Wykonawce jako tajemnicy przedsiebiorstwa lub tajemnicy przedsiebiorcy, jego

; oferta zostanie erzucona.

~Informacje doc

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z

04.05.2016, str. 1), zwanego dalej: ,RODQ”, informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Generalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska z siedzibg w Warszawie, ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, tel.: 223 692
900, fax: 223 692 120, e-mail: kancelaria@gdos.gov.pl;

2) kontakt z inspektorem ochrony danych w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
nastepuje za pomocag adresu e-mail: inspektor.ochrony.danych@gdos.gov.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

w celu 7\A/m7:\n\/m i nnefnnn\n/nmnm o udzielenie zamodwiania nnhlm-;nngn na

(w118 L sy L ULy (S92 OF4 8 L)

Swiadczenie ustug telefonii komorkowej i Internetu bezprzewodowego, kart SIM
przeznaczonych do aparatéw telefonicznych oraz kart SIM przeznaczonych do
Internetu  bezprzewodowego dla Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
(28/GD0S/2019) realizowanym na podstawie art. 4 pkt. 8 jako Zapytanie ofertowe;
4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie  dokumentacja  postepowania w oparciu o ustawe z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764,
z pézn. zm.);
5) stosownie do art. 22 RODO w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych dane nie
bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany;
6) posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych,
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XV, Zalaczniki

8)

Uwaga:
Obowigzek informacyjny okres$lony przepisami RODO spoczywa takze na Wykonawcach, ktorzy
pozyskujg dane osobowe 0sob trzecich w celu przekazania ich Zamawiajgcemu w ofercie.

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO,

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

nie przysiuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
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1) Formularz Oferty;
2) Opis przedmiotu zamoéwienia
3) Kryteria oceny ofert;

4)

Istotne postanowienia Umowy;






10.
11.

12.

Zatagcznik Nr 1 do Umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zwany dalej: ,,OPZ”)

INFORMACJE OGOLNE

. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komorkowej i Internetu

bezprzewodowego oraz dostawa kart SIM przeznaczonych do: aparatéw telefonicznych,
pakietowej transmisji danych (Internetu bezprzewodowego) i modutu powiadamiania GSM
dla Generainej Dyrekcji Ochrony Srodowiska.

Zamawiajacy posiada 49 numeréw w sieci POLKOMTEL Sp. z o0.0., w stosunku
do ktérych umowa obowigzuje do dnia 31.03.2019 .

Zamawiajacy przez caly okres obowigzywania Umowy bedzie miat aktywne 33
Telefoniczne karty SIM, 5 Kart SIM do pakietowej transmisji danych i 3 Karty SIM
do modutu powiadamiania GSM.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia aktywaciji Telefonicznych kart SIM
o maksymalnie 15 szt. (prawo opcji) w stosunku do ilosci wskazanych w ust. 3.

Zamawiajacy wymaga aktywowania dodatkowych ustug: pakietu transferu danych,
pakietu transferu danych w roamingu na terenie UE, oraz pakietu dodatkowych minut
w roamingu na terenie UE dla abonamentéw telefonicznych, o ktérych mowa w ust. 3i 4.

. Zamawiajgcy wymaga, aby numery telefonéw (kart SIM), o ktérych mowa w ust.7, zostaty

przeniesione do sieci Wykonawcy na koszt Wykonawcy, po wygasnieciu umowy
na Swiadczenie ustug z dotychczasowym Operatorem.

Liste numerdéw kart SIM, ktore bedg podlegaly przeniesieniu do sieci Wykonawcy,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na minimum 5 dni przed uptywem terminu
obowigzywania umowy, o ktérej mowa w ust. 2 OPZ. Lista, o ktdérej mowa w zdaniu
pierwszym bedzie zawierata co najmniej wskazanie dotychczasowego Operatora.

Karty SIM, o ktérych mowa w ust. 4, Zamawiajacy bedzie aktywowat oraz dezaktywowat
na podstawie biezacych potrzeb. Minimalny okres aktywaciji karty SIM to 1 miesigc.

Umowa na ustugi, o ktérych mowa w ust. 1, obowigzywaé bedzie do dnia 31.03.2021 r.
niezaleznie od daty aktywowania kart SIM, o ktérych mowa w ust. 3 i 4.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia ciggtosci w swiadczeniu ustug.

Zamawiajacy dopuszcza przerwe w $wiadczeniu ustug w chwili przenoszenia numeréw
do sieci Wykonawcy, jedynie w godzinach 00:00 - 03:00 w nocy.

Wykonawca, w ramach optat abonamentowych, zobowigzany bedzie do zapewnienia

dla kazdej Telefonicznej karty SIM, co najmniej:

1) bezptatnego inicjowania potaczen telefonicznych,

2) taryfikowania wszystkich rozméw, w zaoferowanym planie taryfowym co sekunde
od poczatku trwania potgczenia (naliczanie sekundowe),

3) pakietu ustug roamingu, okreslonych przez Zamawiajgcego w Formularzu ofertowym
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym ustugi w ramach roamingu
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13.

14.

15.

po przekroczeniu limitu minut badz transmisji danych ptatne bedg na podstawie
aktualnej stawki taryfowej obowigzujacej w cenniku Wykonawcy na dzieh realizaciji
ustugi,

4) bezptatnego korzystania z poczty glosowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

5) pakietu danych okreslonych przez Zamawiajgcego w Formularzu ofertowym
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym po wyczerpaniu tego limitu
transferu danych Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajagcemu
transmisji danych, bez ponoszenia dodatkowych optat z tego tytutu przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza w takim przypadku zmniejszenie szybkos$ci
transmisji danych po wyczerpaniu dostgpnego limitu,

6) bezptatnego informowania o wykorzystaniu limitu wynikajgcego z abonamentu,
za pomoca aparatu telefonicznego, np. poprzez SMS, infolinie, kontakt z Biurem
Obstugi Klienta na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

7) bezptatnego wydania duplikatu karty SIM, w przypadku jej kradziezy, zniszczenia lub
zagubienia,

8) zapewnienia mozliwosci zmiany numeru telefonu dla dowolnej Telefonicznej karty SIM
w dowolnym czasie, w okresie trwania Umowy,

9) bezptatnej aktywacji kart SIM,

10) pakietu aktywnych ustug w ramach optaty abonamentowej, m.in. potgczenia
oczekujace, blokowanie potaczen, zawieszanie potgczen, rozmowa konferencyjna.
Wykonawca zapewni co najmniej mozliwo$é identyfikacji numeru rozméwcey,
blokowania: potaczen z numerami o podwyzszonej ptatnosci, potaczen
miedzynarodowych, wysytania SMS na serwisy ptatne, przychodzgacych SMS
reklamowych.

Wykonawca, w ramach opfat abonamentowych, zobowigzany jest do zapewnienia
dla kazdej Karty SIM do Internetu bezprzewodowego, co najmniej:

1) bezptatnego pakietu ustugi roamingu, zgodnie z poleceniami Zamawiajgcego, przy
czym ustugi w ramach aktywowanego roamingu po przekroczeniu limitu transmisiji
danych ptatne beda na podstawie aktualnej stawki taryfowej obowiazujgcej w cenniku
Wykonawcy na dzien realizacji ustug, a aktualny cennik, zgodnie z ktérym ustugi
zostaty zrealizowane, zostanie dostarczony wraz z fakturg zawierajgcg przedmiotowe,
zrealizowane w ramach roamingu ustugi,

2) pakietu danych minimum 30 GB zgodnie z opisem w Rozdziale || ABONAMENTY
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym po wyczerpaniu tego limitu
transferu danych Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu
transmisji danych bez ponoszenia dodatkowych optat ztego tytulu przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy dopuszcza w takim przypadku zmniejszenie szybko$ci
transmisji danych po wyczerpaniu dostepnego limitu,

3) bezptatnego wydania duplikatu karty SIM, w przypadku jej kradziezy, zniszczenia lub
zagubienia,

4) bezptatnej aktywacji kart SIM.

Wykonawca o$wiadczy, ze zasiegiem zaoferowanej sieci telefonii komdrkowej oraz

Internetu bezprzewodowego obejmuje co najmniej 90% terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Wykonawca zapewni petng dostepnosé transmisji gtosu i danych bez wzgledu na pore
dnia. Zaoferowany poziom sygnatu ma by¢ wystarczajgcy do nawigzania sesiji tacznosci

glosowej oraz przesytania danych ,z" i ,do" uzytkowanych przez Zamawiajgcego
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Urzadzen.

Zaoferowane przez Wykonawce karty SIM bedg uniwersalne (tréjdzielne) oraz
dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy, w fabrycznie nowych opakowaniach,
uniemozliwiajacych uszkodzenie.

Wraz z Telefonicznymi kartami SIM, Kartami SIM do Internetu bezprzewodowego
i Kartami SIM do modutu powiadamiania GSM Wykonawca dostarczy kody PIN i PUK.

Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego przekazywania Zamawiajgcemu
miesiecznych bilingéw w formie papierowej i elektronicznej (edytowalnej), obejmujgcych
aktywne karty SIM. Biling dotyczacy telefonicznych kart SIM przekazywany wraz z fakturg
za kazdy okres rozliczeniowy zawierat bedzie co najmniej dane dotyczace ilosSci
wykorzystanych minut, wystanych SMS oraz MMS, minut niewykorzystanych w ostatnim
okresie rozliczeniowym i przeniesionych na kolejne okresy rozliczeniowe, informacje
na temat innych $wiadczonych ustug, w tym np. wielkoéci transferu, kwote za potgczenia
wykonane ponad przydzielony limit, kwote za pofaczenia wykonane w roamingu ponad
przydzielony limit dodatkowe koszty itp. Wszystkie informacje powinny by¢ przygotowane
w rozbiciu na poszczegdlne numery telefonédw oraz zbiorczo, tgcznie dla wszystkich
numerow uzytkowanych przez Zamawiajgcego.

Przedmiot zamoéwienia realizowany bedzie przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni
w tygodniu, nie dtuzej niz do dnia 31.03.2021 r. od dnia uruchomienia ustug.

Dostawa uniwersalnych kart SIM (tréjdzielnych) nastagpi nie pdzniej niz w terminie 5 dni
roboczych od dnia przekazania listy o ktérej mowa w ust. 7.

Wykonawca wyznaczy statego opiekuna, dyspozycyjnego w godzinach pracy
Zamawiajgcego (poniedziatek - pigtek w godz. 8 %° - 17 %) przez caly czas trwania Umowy
do biezgcych kontaktéw z wyznaczonymi przez Zamawiajgcego osobami uprawnionymi
do zarzadzania numerami kont abonenckich, zgtoszenn blokady numerdéw, a takze
zgtaszania ewentualnych reklamaciji.

Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi w ramach Przedmiotu Umowy zgodnie z zapisami
Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkow
korzystania z uprawnient w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 1670)
oraz ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. poz. 1954,
z pézn. zm.), a takze w oparciu o Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
obowigzujacy u Wykonawcy.

Il. ABONAMENTY

i

Wykonawca przedstawi oferte na abonament biorgc pod uwage nastepujace kryteria:

1) Pakiet Nr 1 bez telefonu — 3 szt.

e rozmowy - nielimitowane rozmowy do wszystkich krajowych sieci komorkowych
i na stacjonarne,

e  SMS/MMS - nielimitowane wiadomosci SMS/MMS do wszystkich sieci komorkowych
w Kraju,

e limit transferu danych dla numeru — minimum 20 GB,

e minuty w roamingu na terenie UE — minimum 150 minut dla numeru,

¢ limit transferu danych w roamingu na terenie UE — minimum 5 GB dla numeru;

2) Pakiet Nr 2 bez telefonu — 12 szt.
e rozmowy - nielimitowane rozmowy do wszystkich krajowych sieci komérkowych
i na stacjonarne,

E:le;gug.zsek.e o Unia Europejska
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e  SMS/MMS - nielimitowane wiadomosci SMS/MMS do wszystkich sieci komérkowych
w Kraju,

¢ limit transferu danych dla numeru — minimum 10 GB,

e minuty w roamingu na terenie UE — minimum 100 minut dla numeru;

= limit transferu danych w roamingu na terenie UE — minimum 3 GB dla numeru;

3) Pakiet Nr 3 bez telefonu — 18 szt.

* rozmowy - nielimitowane rozmowy do wszystkich krajowych sieci komérkowych i na
stacjonarne,

e  SMS/MMS - nielimitowane wiadomosci SMS/MMS do wszystkich sieci komoérkowych
w Kraju,

¢ limit transferu danych dla numeru— minimum 8 GB,

e minuty w roamingu na terenie UE — minimum 100 minut dia numeru;

e limit transferu danych w roamingu na terenie UE — minimum 2 GB dla numeru;

4) Pakiet Nr 4 bez telefonéw — 3 szt.

e SMS/MMS - nielimitowane wiadomosci SMS/MMS do wszystkich sieci komoérkowych
w Kraju,

5) Pakiet Nr 5 bez telefonu — 5 szt.

s Karty sim do bezprzewodowej transmisji danych - limit transferu danych dla numeru —
minimum 30 GB.

2. Zamawiajgcy wymaga aby dostarczone nowe karty SIM posiadaty mozliwosé
wprowadzenia do pamieci co najmniej 250 wpiséw oraz aby byly zabezpieczone przed
uruchomieniem czterocyfrowym kodem PIN.

3. Dostarczone karty SIM muszg byé zapakowane w sposob uniemozliwiajgcy ich
uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej karty powinien by¢ widoczny nr MSISDN.
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Zatgcznik Nr 3

KRYTERIA OCENY OFERT

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra bedzie miata najwyzszg wartos¢
wyrazong w punktach, z uwzglednieniem kryteriéw oceny, o ktérych mowa w ust. 2.
Kryterium oceny ofert stanowia:

1) Cenataczna - 80%,

2) Miesieczny limit transferu danych dla numeru (LT) - 20%

1.1.) zasady oceny wedtug kryterium Cena taczna :

a) ocena kryterium Cena fgczna za 24 m-ce obejmujgca wszystkie pakiety bedzie
dokonywana na podstawie wypelnionego przez Wykonawce Formularza
ofertowego,

b) cena okresla tgczng warto$¢ brutto (tj. z VAT) ztozonej przez Wykonawce oferty
wynikajacej z uwzglednienia wszystkich kosztéw, jakie Wykonawca poniesie w
zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia,

c) Zamawiajgcy przydzieli kazdej badanej ofercie w kryterium Cena tgczng
odpowiednig liczbe punktéw - Pg;,

d) Wykonawca, ktory zaproponuje najnizsza ceneg otrzyma 80 punktow, natomiast
pozostali odpowiednio mniej punktéw zgodnie z ponizszym wzorem:

Cmin

gdzie:

Cmin - oznacza najnizszg cene brutto wykonania przedmiotu zaméwienia
sposrod waznych i nie odrzuconych ofert,

Ci — oznacza cene brutto oferty badanej;

e) oferta ztozona przez danego Wykonawce otrzyma oceng zaokraglong do dwéch
miejsc po przecinku

1.2.) zasady oceny wedtug kryterium miesigczny limit transferu danych dla
numeru (LT):

a) ocena kryterium miesieczny limit transferu danych dla numeru (LT) bedzie
dokonywana na podstawie wypeinionego przez Wykonawce Formularza
ofertowego,

b) Zamawiajacy przydzieli kazdej badanej ofercie w kryterium miesigczny limit
transferu danych dla numeru (LT) odpowiednig liczbe punktow,

c) Wykonawca, ktory zaproponuje najwyzsze limity transferu danych dla numeru w
poszczegblnych Pakietach otrzyma 20 punktdw, natomiast pozostali
odpowiednio mniej punktéw wedtug nastepujgcej skali punktowej:



1. Pakiet danych dla numeru dla Pakietu Nr 1:
20 GB - 0 pkt.

od 21 do 29 GB - 3 pkt.

30 GB i wiecej -5 pkt

2. Pakiet danych dla numeru dla Pakietu Nr 2:
10 GB - 0 pkt.

11-14 GB - 3 pkt.

15 GB i wiecej - 5 pkt

3. Pakiet danych dla numeru dla Pakietu Nr 3:
8 GB - 0 pkt.

9-11 GB - 3 pkt.

12 GB i wiecej - 5 pkt

4. Pakiet danych dla numeru dla Pakietu Nr 5:
30 GB - 0 pkt.

31-39 GB - 3 pkt.

40 GB i wiecej - 5 pkt



Zatacznik Nr 4 do Zapytania Ofertowego

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej i Internetu

bezprzewodowego oraz dostawa kart SIM przeznaczonych do: aparatow telefonicznych,

pakietowej transmisji danych (Internetu bezprzewodowego) i modutu powiadamiania GSM

dla Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska, zwanych dalej: ,Ustugami”’, w zakresie

i na warunkach okreslonych w Umowie, w tym w Opisie Przedmiotu Zamowienia (dalej:

,OPZ”) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy, ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatgcznik

nr 3 do Umowy oraz w Regulaminie $wiadczenia Ustug stanowigcym Zatgcznik nr 4

do Umowy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Regulaminem, a Umowg decydujace

znaczenie bedg miaty postanowienia Umowy. Zmiana Regulaminu nie stanowi zmiany

Umowy i nie moze zmieniaé jej postanowien na niekorzys¢ Zamawiajgcego, ale wymaga

niezwlocznego powiadomienia Zamawiajgcego.

2. W ramach Ustug Wykonawca zapewni:

1)

2)

3)

4)

przeniesienie do sieci Operatora 41 sztuk przydzielonych Zamawiajgcemu numeréw

telefonicznych MSISDN wymienionych w wykazie, o ktérym mowa w § 2 ust 5 Umowy,

w przypadku, gdy zaistnieje taka konieczno$¢, wymiang starych kart SIM na nowe,
dostosowane do posiadanych przez Zamawiajacego telefonéw do potgczen
glosowych i transmisji danych bez koniecznosci zmiany przydzielonego
Zamawiajgcemu numeru w maksymalnej ilosci 33 sztuk, zwanych dalej:

. Telefonicznymi kartami SIM”,

w przypadku, gdy zaistnieje taka konieczno$¢, wymiane starych kart SIM na nowe
do transmisji danych (Internetu bezprzewodowego) bez koniecznosci zmiany
przydzielonego Zamawiajgcemu numeru w maksymalnej iloéci 5 sztuk, zwanych dalej:

,Kartami SIM do Intemetu bezprzewodowego”,

w przypadku, gdy zaistnieje taka konieczno$¢, wymiang starych kart SIM na nowe
do modutu powiadamiania GSM bez koniecznosci zmiany przydzielonego
Zamawiajagcemu numeru w maksymalnej ilosci 3 sztuk, zwanych dalej: ,Kartami SIM

do modutu powiadamiania GSM”,
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S) $wiadczenie ustug telefonii komorkowej,

6) Swiadczenie ustug mobilnego dostepu do sieci Internet.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zamoéwienia, w ramach prawa opcj, Ustug obejmujacych

mozliwos¢ zwigkszenia puli numerow do pofgczen gtosowych i transmisji danych o 15 nowych
kart SIM w trakcie trwania Umowy. Termin dostarczenia nowych Telefonicznych kart SIM - 5
Dni Roboczych (dni od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 —17:00 z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od pracy u Zamawiajgcego, o ktérych

Zamawiajgcy poinformowat Wykonawce) od dnia zlozenia zamowienia.

. Szczegbtowy zakres przedmiotu Umowy zawiera OPZ.

. Przedmiot umowy wspéffinansowany jest ze srodkéw projektu nr POPT.01.02.00-00-0074/16

~Zakup sprzetu komputerowego, urzadzen peryferyjnych oraz licencji oprogramowania
dla Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska i Regionalnych Dyrekcji Ochrony Srodowiska”
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

§2
TERMIN | WARUNKI REALIZACJI UMOWY

. Z zastrzezeniem ust. 2, przedmiot Umowy realizowany bedzie przez 24 godziny na dobe,

7 dni w tygodniu, przez okres: od dnia 1.04.2019 r. do dnia 31.03.2021 r. dla 41
numerdéw (33 Telefonicznych kart SIM, 5 Kart SIM do Internetu bezprzewodowego, 3 Kart
SIM do modutu powiadamiania GSM) z umowy zawartej z POLKOMTEL Sp. z 0.0.

. Przedmiot Umowy bedzie realizowany do dnia 31.03.2021 r. lub do czasu wyczerpania

wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, w zaleznoéci, ktéra z wymienionych

okoliczno$ci nastapi wczesnie.

. W przypadku wyczerpania kwoty wskazanej w § 4 ust. 1 Umowy, Zamawiajacy

zobowigzany jest powiadomi¢ Wykonawce o wygasnieciu Umowy, w terminie 30 dni przed

dniem zaistnienia okolicznosci jej wygasniecia.

. Z tytutu niewykorzystania catej kwoty, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Umowy, Wykonawca nie

jest uprawniony do dochodzenia jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego.

. Liste numeréw kart SIM, ktére bedg podlegaty przeniesieniu do sieci Wykonawcy,

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na minimum 5 dni przed uplywem terminu
obowigzywania umowy zawartej z POLKOMTEL Sp. z 0.0., o ktdrej mowa w ust. 1.

. Zamawiajgcy dopuszcza przerwe w $wiadczeniu Ustug, w chwili przenoszenia numeréw

do sieci Wykonawcy, jedynie w godzinach 00:00 - 03:00 w nocy.
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7. Dostawa nowych kart SIM nastapi nie pdzniej niz w terminie 4 Dni roboczych od dnia
przekazania listy, o ktérej mowa w ust. 5.

8. Dostawa, o ktdérej mowa w ust. 7, nastapi do siedziby Zamawiajgcego, w Dzien Roboczy.
O planowanym terminie i godzinie dostawy, Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego
na adres poczty elektronicznej wskazany w § 3 ust. 2 pkt 1 Umowy, z wyprzedzeniem
co najmniej 2 Dni Roboczych przed planowang dostaws.

9. W terminie obowigzywania Umowy Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z Ustug objetych
prawem opcji, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 Umowy.

10.  Mozliwosé, o ktérej mowa w ust. 9 jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy
nie przystugujg zadne roszczenia w przypadku nie skorzystania z tego uprawnienia przez
Zamawiajgcego.

11.  Realizacja zaméwienia, o ktérym mowa w ust. 9 odbywa¢ sie bedzie za pomoca
zgloszenia zapotrzebowania przez Zamawiajgcego za posrednictwem poczty
elektronicznej, zgodnie z danymi kontaktowymi podanymi w § 3 ust. 2 pkt 2 Umowy.

12.  Data aktywaciji kart SIM dostarczonych w ramach zamoéwienia opcjonalnego zostanie
wskazana przez Zamawiajgcego w zapotrzebowaniu zgodnie z ust. 11 i OPZ.

§3
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY
1. Z czynnoéci odbioru kart SIM, o ktérych mowa w § 2 ust. 7 Umowy, sporzadzony
zostanie przez Strony Protokédt odbioru kart SIM, ktérego wzér stanowi Zatgcznik Nr 2
do Umowy.
2. Pracownikami odpowiedzialnymi za biezgcg wspotprace przy realizacji Przedmiotu
Umowy zgodnie z jej trescia, a takze upowaznionymi do odbioru kart SIM, sa:
1) po stronie Zamawiajgcego:

................................ adresmail: ...........ocooeeep el
2) po stronie Wykonawcy:
.................................... adres MailiL......ceermmmmsssnmmmsnsaisiviss 1Qkswmesmsmmmmmuasy UD
) [ adresmail: ... el

3. Zmiana os6b, wskazanych w ust. 2 wymaga poinformowania drugiej Strony na pismie
i nie stanowi zmiany Umowy. Za réwnoznaczng z pisemng formag poinformowania
przyjmuje sie w tym przypadku, réwniez przestanie informacji droga elektroniczng,
na adresy mail:

1) kancelaria@gdos.gov.pl - (Zamawiajacy),
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2) s - (Wykonawca).

§4
CENA | WARUNKI PLATNOSCI

1. Maksymalne wynagrodzenie za realizacje Przedmiotu Umowy nie moze przekroczyé
tacznie kwoty w wysokosci brutto .............. PLN (stownie ziotych:..................... ),
w tym podatek VAT wg obowigzujacych przepisow.

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, pfatne bedzie na nastepujacych zasadach:

1) za $wiadczenie ustug telefonii komérkowej przystuguje wynagrodzenie miesieczne,
ptatne za okres rozliczeniowy liczony od 1-go do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, wedtug faktycznego rozliczenia statych optat abonamentowych
dla aktywowanych kart SIM oraz na podstawie wykonanej przez Zamawiajgcego
zmiennej liczby potaczen gtosowych wykonanych w roamingu migdzynarodowym
(po wykorzystaniu przyznanego limitu) pomnozonej przez ceny jednostkowe tych
ustug, okreslone w aktualnym cenniku Wykonawcy oraz ilosci aktywowanych ustug
dodatkowych pomnozonej przez ceny jednostkowe tych ustug, okreslone w Formularzu
oferty Wykonawcy z dnia .................. , ktorego kopia stanowi Zatgcznik Nr 3 do
Umowy z uwzglednieniem ust. 3 i 4,

2) za $wiadczenie ustug Internetu bezprzewodowego przystuguje wynagrodzenie
miesigczne, platne za okres rozliczeniowy liczony od 1-go do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, wedtug faktycznego rozliczenia ilosci statych optat abonamentowych
dla aktywowanych kart SIM oraz na podstawie ilosci aktywowanych ustug dodatkowych
pomnozonej przez ceny jednostkowe tych ustug, okreslone w Formularzu oferty
Wykonawcy z uwzglednieniem ust. 3 i 4.

3. Za realizacjg ustug, o ktérych mowa w ust. 2 , w pierwszym i w ostatnim okresie
rozliczeniowym - o ile zaistnieje taka koniecznosé, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie obliczone proporcjonalnie, za liczbe dni kalendarzowych, w czasie
ktorych ustugi bylty $wiadczone, przy zatozeniu, ze miesiac kalendarzowy liczy 30 dni.
Pierwszym dniem pierwszego okresu rozliczeniowego bedzie dzien uruchomienia
$wiadczenia Ustug.

4. Optaty za $wiadczone ustugi telefonii komérkowej, z wyjatkiem optat abonamentowych
naliczane bedg z dotu. Opfaty abonamentowe za $wiadczone ustugi telefonii
komorkowej oraz optaty abonamentowe za $éwiadczone ustugi Internetu

bezprzewodowego naliczane bedg z gory.
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10.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1, stanowi maksymalne wynagrodzenie
Wykonawcy i obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie Zamawiajgcy w zwigzku z
realizacjg Umowy z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug (VAT) oraz innych opfat
i podatkéw.

Ceny zaoferowane przez Wykonawce w Formularzu oferty nie ulegng podwyzszeniu
w trakcie realizacji catej Umowy, z zastrzezeniem § 8 ust. 1 pkt 1 Umowy.
Wynagrodzenie ptatne bedzie przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy na podstawie
prawidtowo wystawionych faktur.

Faktury miesieczne za $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej i Internetu
bezprzewodowego, wystawiane beda kazdorazowo najpdzniej do 7 dnia roboczego
miesigca nastepujacego po okresie rozliczeniowym, liczonym od 1-go do ostatniego dnia
danego miesigca kalendarzowego.

Wynagrodzenie ptatne bedzie przez Zamawiajacego przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy podany na fakturze, w terminie 21 dni od daty doreczenia do siedziby
Zamawiajgcego oryginatu prawidlowo wystawionej faktury. Zaptata nastepuje z chwilg
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

W przypadku opézZnienia Zamawiajgcego w zaptacie nalezno$ci wynikajgcej
z prawidtowo wystawionej faktury dostarczonej Zamawiajgcemu, Wykonawca ma prawo
do odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych, z zastrzezeniem § 6

ust. 5 Umowy.

§5

ODPOWIEDZIALNOSC ZA NIEWYKONANIE LUB NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY

1.

Z zastrzezeniem § 7 ust. 2 Umowy, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia
od Umowy, gdy Wykonawca nie rozpocznie $wiadczenia Ustug w terminie, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajgcy wezwie na pismie Wykonawce do
spetnienia $wiadczenia w terminie nie krétszym niz 1 dzieh roboczy od dorgczenia
wezwania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu, Zamawiajgcy jest
uprawniony w terminie maksymalnie 3 miesiecy od dnia zawarcia Umowy do odstgpienia
od Umowy i naliczenia kar umownych zgodnie z Umowsa.

Odstapienie przez Zamawiajgcego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od zaptaty kar
umownych zastrzezonych w Umowie oraz odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 9.

Rozwigzanie Umowy nastepuje z chwilg doreczenia Wykonawcy pisemnego
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o$wiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu od Umowy.

4. Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzieé Umowe w kazdym czasie ze skutkiem

natychmiastowym w razie:

1) jezeli Wykonawca przerwat realizacje $wiadczenia ustug telefonii komérkowej lub
realizacje Swiadczenia ustug Internetu bezprzewodowego na okres przekraczajacy 3
ani,

2) jezeli op6znienie w dostawie kart SIM do Zamawiajgcego przekroczy 7 dni,

3) jezeli Wykonawca zostanie obcigzony trzykrotnie karg umowng z tego samego tytutu,

4) gdy Wykonawca zostat postawiony w stan likwidacii,

5) w przypadku, gdy taczna wysoko$¢ wszystkich kar umownych naliczonych
Wykonawcy, przekroczy 20 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1 Umowy.

5. Wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym zgodnie z ust.4 wywotuje skutek
na przyszto$¢ w zakresie wzajemnych rozliczeri Stron. Postanowienie ust. 3 stosuje sie
odpowiednio.

6. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

1) z tytutu niedotrzymania terminu dostawy kart SIM, o ktérym mowa w § 2 ust. 7 Umowy
- 0,05% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy,
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

2) za kazdg godzing przerwy w $wiadczeniu ustug telefonii komérkowej lub $wiadczeniu
ustug Internetu bezprzewodowego powyzej 5 godzin - 0,1% maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy,

3) w przypadku odstgpienia przez Zamawiajagcego od Umowy (umownego lub
ustawowego) z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy lub wypowiedzenia Umowy
przez Zamawiajgcego ze skutkiem natychmiastowym, w przypadkach o ktérych mowa
w ust. 4 - 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Umowy.

7. Zapfata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 6, nastapi przelewem na wskazany przez
Zamawiajacego rachunek bankowy w terminie 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy
wezwania do jej zaptaty.

8. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 7, Zamawiajacy
moze potraci¢ swojg wierzytelnoé¢ z tytutu kar umownych z wierzytelnosci Wykonawcy
z tytulu wynagrodzenia. O dokonaniu potracenia Zamawiajgcy zawiadamia pisemnie
Wykonawce nie pdzniej niz w dniu dokonania potrgcenia.
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9. Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajacego wysokosc
zastrzezonych kar umownych na zasadach ogoinych Kodeksu Cywilnego.

10. W przypadku ziszczenia sie okolicznosci okreslonych w ust. 6 pkt 1-2, skutkujgcych
mozliwoscig naliczenia kary umownej oraz okolicznosci wymienionych w ust. 4,
uprawniajacych do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
Zamawiajgcemu bedzie przystugiwaé mozliwos¢ naliczenia kary umownej wytacznie
z tytutu wypowiedzenia Umowy, o ktérej mowa w ust. 6 pkt 3. Poprzednio naliczone
i zaptacone kary umowne z tytutu wystagpienia okoliczno$ci wymienionych w ust. 6 pkt 1-2
Umowy bedg zaliczone na poczet kary umownej, o ktérej mowa w ust. 6 pkt 3 Umowy.

§6
REKLAMACJE

1. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustug
bedacych przedmiotem niniejszej Umowy w zakresie odszkodowan i reklamacji stosuje
sie przepisy ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1954, z po6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu usfug drogg
elektroniczng (Dz. U. z 2019 r. poz. 123), z zastrzezeniem postanowien Umowy.
Wykonawca rozpatrzy reklamacje zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci rozporzgdzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. poz. 284).

2. W przypadku nieprawidtowego naliczenia wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 Umowy,
Zamawiajacy zgtosi reklamacje Wykonawcy drogg elektroniczng na adres wskazany § 3
ust. 2 pkt 2 Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od daty dostarczenia
faktury VAT do siedziby Zamawiajgcego.

3. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o rozpatrzeniu reklamacji pisemnie, jak réwniez
drogg elektroniczng na adres wskazany § 3 ust. 2 pkt 1 Umowy. W przypadku uznania
zasadnosci reklamaciji, o ktérej mowa w ust. 2, Wykonawca wystawi fakture korygujaca
z wyszczegolnieniem pozycji korygowanych w terminie 7 dni od dnia uznania reklamaciji
za zasadna.

4. Jezeli reklamacja nie zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia przez
Zamawiajgcego, uwaza sie, ze reklamacja zostata uwzgledniona w dniu, w ktérym uptynat
termin jej rozpatrzenia. W tym przypadku Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia
ewentualnej faktury korygujacej w terminie 7 dni od dnia uwzglednienia reklamacji.
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5. W przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego reklamaciji, o ktérej mowa w ust. 2, termin
ptatnosci kwoty faktury objetej reklamacjg Zamawiajgcego ulega przediuzeniu do czasu
ostatecznego rozpatrzenia reklamacji przez Wykonawce, bez prawa do odsetek
ustawowych za opdznienie dla Wykonawcy, o ktérych mowa w § 4 ust. 10 Umowy,
Wykonawcy nie przystuguje prawo do przerwy w $wiadczeniu Ustug przez czas

rozpatrywania reklamaciji.

§7
SILA WYZSZA

1. Strony Umowy zobowigzuja sig¢ do niezwlocznego zawiadomienia drugiej Strony o zajsciu
okolicznosci mogacych stanowi¢ przeszkode w nalezytym wykonaniu Przedmiotu
Umowy.

2. W przypadku dziatan sity wyzszej, tj. zdarzenn zewnetrznych, na ktdre Strony nie maja
wplywu, a ktoére uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy, ktérych
nie mozna byto przewidzie¢ i ktérych nie dato sie unikngé nawet w przypadku dotozenia
przez Strony najwyzszej starannosci, Strona dotknigta dziataniem sity wyzszej
poinformuje niezwtocznie pisemnie drugg Strone o wystapieniu sity wyzszej oraz o
przewidywanych konsekwencjach w wykonaniu zobowigzan przewidzianych w niniejszej
Umowie w celu wspdlnego ustalenia dalszego postepowania.

§8
ZMIANY UMOWY
1. Zamawiajgcy przewiduje nastepujgce zmiany Umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy:

1) zmiany cen, w przypadku zmian przepiséw dotyczacych stawki podatku VAT, przy
czym zmianie ulegnie wytacznie cena brutto, a cena netto pozostanie bez zmian.
Zmiana cen nastgpi od dnia obowigzywania odpowiednich przepiséw prawa. Zmiana
moze dotyczyC wytgcznie wynagrodzenia za ustugi $wiadczone po wejéciu w zycie
ustawy zmieniajgcej stawke podatku VAT,

2) zmiany Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Regulamin $wiadczen
ustug telekomunikacyjnych stanowi Zatacznik Nr 4 do Umowy.

2. Zmiana, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, wymaga, pod rygorem niewaznosci, sporzadzenia
aneksu do Umowy.

3. W przypadku wystapienia zdarzern zewnetrznych niezaleznych od Stron, ktére
uniemozliwiajg wykonanie zobowigzarn wynikajacych z Umowy, Strony Umowy moga
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wydiuzyé termin wykonania Umowy o czas trwania zdarzeh zewnetrznych lub rozwigzac
Umowe za porozumieniem Stron.

4. Zmiany w zakresie adresow wskazanych w Umowie nastepujg w drodze pisemnego
zawiadomienia drugiej Strony niezwtocznie od zaistnienia zmiany i nie stanowig zmiany
Umowy.

5. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w
terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim
wypadku Wykonawca moze zadaé jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
realizacji przedmiotu Umowy do dnia odstgpienia od Umowy.

§9
ROZWIAZYWANIE SPOROW
Wszelkie ewentualne spory powstate na tle realizacji Umowy lub w zwigzku z jej
interpretacjg Strony zobowigzujg sie rozwigza¢ polubownie, przy zachowaniu drogi
postepowania reklamacyjnego, a w przypadku braku porozumienia podda¢ je pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§10
POUFNOSC | PRZETWARZANIE DANYCH

1. Wszelkie informacje prawnie chronione oraz kazda informacja, ktérej utrata, ujawnienie
lub udostepnienie osobie/podmiotowi nieuprawnionemu mogtoby spowodowaé szkodeg
materialng lub niematerialng dla drugiej Strony, lub naruszy¢ prawnie chroniony interes
innych oséb/podmiotéw (,Informacje wrazliwe”), ktére uzyskat bgdz uzyska Wykonawca
lub Zamawiajgcy przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy od drugiej Strony i wskazane
przez drugg Strone jako Informacje wrazliwe, Strona zobowigzana jest zachowac
w poufnosci. Strony zobowigzujg sie nie ujawnia¢ ich osobom trzecim bez zgody drugiej
Strony, wyjawszy przypadki przewidziane prawem i Umowa.

2. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie odnosi sie do Informacji wrazliwych
dotyczgcych Zamawiajgcego lub Wykonawcy, ktore:
1) sg znane publicznie bez naruszania zobowigzania do zachowania poufnosci przez

Strone je otrzymujaca lub
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2) ujawnionych za uprzednig pisemng zgodg Strony ujawniajgce;j.

3. Kazda ze Stron moze, na zgdanie wiasciwego sadu, organu administracyjnego lub
innych upowaznionych organéw, udostepni¢ im Informacje wrazliwe dotyczace drugiej
Strony w zakresie wskazanym w takim zadaniu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w szczegolnosci po zwolnieniu Wykonawcy z obowigzku zachowania tajemnicy
telekomunikacyjne;.

4. Z zastrzezeniem postanowienia ponizej, w przypadku rozwigzania lub wygasniecia
Umowy oraz w przypadku odstapienia od Umowy Strony zobowigzane sg do
wzajemnego zwrotu lub do zniszczenia wszelkich Informacji wrazliwych, jakie otrzymaty
od drugiej Strony w zwiazku z wykonywaniem Umowy.

5. Zadna ze Stron Umowy nie moze domagac sie traktowania jako Informacji wrazliwej,
ktora druga ze Stron juz posiada, ktére zostaly przez drugg Strone niezaleznie
wypracowane lub ktére uzyskata ona zgodnie z prawem i bez klauzuli zachowania
poufnosci od osob trzecich, jak tez informacje, ktorych ujawnienie wymagane jest przez
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

6. Okreslone w niniejszym paragrafie zobowigzanie do zachowania w poufnoséci Informacii
wrazliwych obowigzywa¢ bedzie w czasie trwania Umowy oraz w terminie 5 lat od daty
zakonczenia Umowy, o ile przepisy powszechnie obowigzujgce nie przewidujg diuzszych

okreséw ich ochrony.

-J

. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamieszanie danych identyfikacyjnych Zamawiajacego
(np.: numerdw telefonéw, nazwisk) w spisach abonentéw prowadzonych przez
Wykonawce i spisach abonentéw innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych oraz na
udostepnianie danych identyfikacyjnych w ramach ustug informacji o numerach
telefonicznych $wiadczonych przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych.

oo

. W przypadku, gdy w ramach wykonywania Umowy zaistnieje konieczno&é lub
prawdopodobienstwo uzyskania przez Wykonawce dostepu do danych osobowych
Strony zawrg odrgbng umowe o powierzenie przetwarzania danych osobowych, w ktére;
okreslg zakres i cel powierzonego Wykonawcy przetwarzania takich danych osobowych
lub Zamawiajgcy udzieli upowaznienia osobom realizujgcym Umowe po stronie
Wykonawcy, w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W przypadku przeksztatcerh podmiotowych po stronie Wykonawcy Zamawiajgcy rozwazy

E““g“g.zek. Q) Unia Europejska
uropejskie \J7 Fundusz Spéjnosci

Pomoc Techr}iglz;]g,, Biura Prawrleg
Yale Y / Strona 10 z 12

A ToL 109

-\
o [




mozliwoéé wstapienia nastgpcy prawnego w miejsce Wykonawcy, pod warunkiem
przejecia przez niego wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy.

2. W zakresie nieuregulowanym Umowa zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego, a takze ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. poz. 1954, z pézn. zm.), ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2019 r. poz. 123),
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000,
z pbzn. zm.) oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.
U. 2018 r. poz. 412, z pdzn. zm.).

3. Wszelkie tytuly paragraféw w Umowie majg charakter wylgcznie informacyjny i nie majg
wplywu na interpretacje postanowiert Umowy.

4. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze
dla Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

5. Wszystkie zatgczniki wymienione ponizej stanowig integralng czes¢ Umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zatgczniki:
1) Opis przedmiotu zamowienia,
2) Wzoér Protokotu odbioru kart SIM,
3) Kopia Formularza oferty.
4) Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
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Zatgcznik Nr 2 do Umowy

PROTOKOL ODBIORU KART SIM

doumowynr.................. zdnia ...............

Potwierdzam dokonanie odbioruw dniu .......... nastepujacych kart SIM*

Lp.

Numer Karty SIM

Rodzaj Karty SIM llo$é sztuk
(Telefoniczna Karta SIM/Karta do Internetu
Bezprzewodowego/Karta do modutu
powiadamiania GSM)

© ® N o a & w v S

10.

Razem Kart SIM:

WYKONAWCA

*niepotrzebne skresli¢
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