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Opis organizacji pracy Wykonawcy

Wykonawca w swej pracy zawodowej odpowiedzialny jest za kierowanie badaniami z zakresu
ewaluacji programoéw unijnych. Posiada doswiadczenie w koordynowaniu projektéw badawczych,
zajmujgc sie catosciowa realizacjg projektu, tj. opracowaniem koncepcji badan, analizg zebranego
materiatu i tworzeniem raportow.

Wykonawca w trakcie realizacji Monitoringu Projektu LIFE15 GIE/PL/000758 pn. Masz prawo
do skutecznej ochrony przyrody bedzie odpowiedzialny za biezgcg koordynacje i merytoryczny nadz6r
nad terminowa realizacjg catosci prac projektowych.

W pierwszej fazie realizacji monitoringu, wykonawca zidentyfikuje oraz opracuje rozwigzania
w poszczeglinych obszarach. W celu prawidtowej realizacji monitoringu, Wykonawca w sposéb
szczeg6towy zapozna sie z dokumentacjg projektowa, po czym opracuje ramowy schemat dziatan.
Nastepnie przygotuje narzedzia badawcze oraz inne narzedzia stuzgce do prowadzenia wlasciwej
sprawozdawczosci z dziatann podjetych w trakcie realizacji Projektu. Zgromadzone dane beda
podstawg do formutowania ocen i wypracowania wnioskow.

Wykonawca bedzie tez podmiotem odpowiedzialnym za biezgcy dialog z Zamawiajgcym (Zespotem
Projektu), co minimalizuje ryzyko pominiecia kwestii istotnych dla powodzenia projektu. W ramach
tego kontaktu, Wykonawca bedzie stale informowat Zesp6t o pojawiajgcych sie nieprawidtowosciach
oraz mozliwych do wprowadzenia zmianach. Wykonawca bedzie dzialat zgodnie z opracowanym
harmonogramem prac.

Do zadah Wykonawcy, w jednej z ostatnich faz realizacji, bedzie naleze¢ analiza i weryfikacja
produktow wypracowanych w trakcie realizacji projektu, pod katem ich wykonalnosci i zgodnosci
z zalozeniami.

Posiadajgc wszelkie niezbedne dane, Wykonawca sporzadzi raporty okresowe z Monitoringu oraz
raport podsumowujgcy wyniki Monitoringu, ktére dostarczy terminowo Zamawiajgcemu.
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Harmonogram realizacji Monitoringu

Element Monitoringu

Wykorzystywane narzedzie

Rok 2019 i 2020

Analiza dokumentacji projektowej

Dokumentacja projektowa
przekazana przez
Zamawiajgcego

Termin raportowania

Pierwszy raport
okresowy

Monitoring szkolen dla przedstawicieli
organow $cigania (B2) — 10 zrealizowanych
szkolen dla 285 funkcjonariuszy policji

Sprawozdania z realizacji
szkolen B2,
Lista obecnosci podczas
szkolen dla przedstawicieli
organdw $cigania B2

Pierwszy raport
okresowy

Analiza przeprowadzonych testow wiedzy na
szkoleniach dla przedstawicieli organéw
$cigania dotyczacych teoretycznych i
praktycznych aspektéw prawnej ochrony
przyrody (B2) — 10 zrealizowanych szkolen dla
285 funkcjonariuszy policji

Pre-test B2 oraz Post-test B2
Lista kontrolna B2

Pierwszy raport
okresowy

Monitoring tematycznego kursu e-
learningowego (B1) oraz opracowanie
rekomendacji wtgczenia tematyki prawnej
ochrony przyrody do programoéw nauczania na
studiach wyzszych

Zestawienia dot. uczestnikw
ogolnodostepnego kursu e-
learningowego, wygenerowane
z platformy e-learningowe;j
otrzymane od Zamawiajgcego
Zestawienie wynikow testu
wiedzy uczestnikdw kursu e-
learningowego B1

Caly okres realizacji
zamoéwienia

Przeprowadzenie ankiet z uczestnikami kursu
e-learningowego skierowanego do grup
docelowych Projektu (B1)

Kwestionariusz ankiety
ewaluacyjnej B1 (dostepny na
platformie e-learningowej —
wyswietlajgca sie na
zakonhczenie kursu)
Lista kontrolna B1

Drugi raport
okresowy

Monitoring ruchu na stronie internetowej
projektu - liczba unikatowych uzytkownikow
liczba umieszczonych infografik, liczba
umieszczonych ulotek, liczba pobran
materiatéw (D1)

Materiaty od Zamawiajgcego
(Google Analytics, statystyki
strony, zestawienie tresci
umieszczanych na stronie
internetowej Projektu D1)

Caly okres realizacji
zamowienia

Monitoring opracowywania zbioru orzeczen
sgdowych z zakresu prawnej ochrony
przyrody w Polsce oraz ttumaczenia ich na
jezyk angielski (B4)

Strona internetowa projektu

Realizacja do 10 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatéw przez
Zamawiajgceqgo i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Monitoring cyklu szkolen dla organizaciji
pozarzgdowych (B7)

Lista obecnosci B7,
Sprawozdania z realizacji
szkolen B7

Realizacja do 10 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatléw przez
Zamawiajgceqgo i
uwzglednienie

GENERALNA
DYREKUA
OCHRONY
SRODOWISKA

Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.
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wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Analiza przeprowadzonych testow wiedzy
wsrdd uczestnikdw szkolen organizowanych
dla organizacji pozarzgdowych (B7)

Pre-test B7 oraz Post-test B7

Lista kontrolna B7

Realizacja do 10 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatéw przez
Zamawiajgcego i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Monitoring szkolen dla przedstawicieli
organéw $cigania (B2) — 7 zaplanowanych do
realizacji szkolen dla 224 funkcjonariuszy
policji

Sprawozdania z realizacji
szkolen B2,
Lista obecnosci podczas
szkolen dla przedstawicieli
organdw $cigania B2

Realizacja do 20 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatéw przez
Zamawiajgcego i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Analiza przeprowadzonych testéw wiedzy na
szkoleniach dla przedstawicieli organéw
$cigania dotyczacych teoretycznych i
praktycznych aspektéw prawnej ochrony
przyrody oraz ankiety ewaluacyjnej (B2) — 7
zaplanowanych do realizacji szkolen dla 224
funkcjonariuszy policji

Pre-test B2 oraz Post-test B2
Ankieta ewaluacyjna
Lista kontrolna B2

Realizacja do 20 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatéw przez
Zamawiajgceqgo i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Monitoring szkolen dla przedstawicieli
organéw $cigania (B2) — 11 zaplanowanych
do realizacji szkolen dla 256 prokuratorow

Sprawozdania z realizacji
szkolen B2,
Lista obecnosci podczas
szkolen dla przedstawicieli
organdw $cigania B2

Realizacja do 20 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatléw przez
Zamawiajgceqgo i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Analiza przeprowadzonych testow wiedzy na
szkoleniach dla przedstawicieli organéw
Scigania dotyczacych teoretycznych i
praktycznych aspektéw prawnej ochrony
przyrody oraz ankiety ewaluacyjnej (B2) — 11
zaplanowanych do realizacji szkolen dla 256
prokuratoréw

Pre-test B2 oraz Post-test B2
Ankieta ewaluacyjna
Lista kontrolna B2

Realizacja do 20 dni
roboczych po
przekazaniu

materialéw przez
Zamawiajgceqgo i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

Monitoring ruchu na stronie internetowej

Zestawienie dotyczgce pobran
publikacji (glosariusza) ze
strony internetowe;j
wygenerowane za pomocag
narzedzi typu Google
Analytics, statystyki strony

Caly okres realizacji

projektu (B3) - glosariusz internetowe;j itp. zamOwienia
Zestawienie os6b, ktére
otrzymaly materiaty
(glosariusz) na nosniku danych
B3
NFOSIGW
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10 Monitoring zasiegu spotéw promujgcych Materiaty pozyskane przez Realizacja do 10 dni
tematyke projektu w $rodkach komunikac;ji Zespot Projektu oraz od roboczych po
miejskiej (D1) Wykonawcy ustug realizacji i przekazaniu

udostepnienia spotow materialéw przez
reklamowych Zamawiajgceqgo i
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym
Materiaty pozyskane z biura
promocji GDOS, Realizacja przez caty
zestawienie tresci okres trwania
11 Monitoring mediéw spotecznos$ciowych (D1) umieszczanych na profilach kampanii w mediach
spotecznosciowych GDOS D1, spotfecznosciowych
Statystyki profili (10 miesiecy)
Realizacja do 10 dni
Baza uczestnikéw konkursu, roboczych po
. . przekazaniu
lista dystrybucyjna D4, o
oo - . TR - materiatow przez
Monitoring realizacji konkursu dla organéw zestawienie informacji L
12 PN : . Zamawiajgcego
$cigania (D4) zamieszczonych na stronie . S
: I i uwzglednienie
internetowej projektu D4 iyt
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym
Realizacja do 10 dni
roboczych po
przekazaniu
Monitoring tworzenia standardéw wspotpracy Dokumentacja opracowywania materla.lolw przez
13 . R . standardow Zamawiajgceqgo i
pomiedzy organami $cigania i RDOS (B5) o
uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym
Realizacja do 20 dni
Sprawozdania z realizacji rog%izgzc;\n?uo
Monitoring szkolen dla przedstawicieli szkolen B2, przexa
AN . . materiatéw przez
organow scigania (B2) — 11 zaplanowanych Lista obecno$ci podczas o
oo - " . SO Zamawiajgcego
do realizacji szkolen dla 256 sedziéw szkolen dla przedstawicieli . A
PN i uwzglednienie
organow scigania B2 T
wynikow
w najblizszym
14 raporcie okresowym
Realizacja do 20 dni
Analiza przeprowadzonych testéw wiedzy na roboczych po
szkoleniach dla przedstawicieli organéw Pre-test B2 oraz Post-test B2 przekazaniu
$cigania dotyczacych teoretycznych i materiatéw przez
praktycznych aspektéw prawnej ochrony Ankieta ewaluacyjna Zamawiajgcego
przyrody oraz ankiety ewaluacyjnej (B2) — 11 Lista kontrolna B2 i uwzglednienie
zaplanowanych do realizacji szkolen dla 256 wynikow
sedziéw w najblizszym
raporcie okresowym
Realizacja do 10 dni
roboczych po
Analiza przeprowadzonych ankiet Ankieta ewaluacyjna B6.1 przekazaniu
ewaluacyjnych wsréd oséb bezrobotnych Ankieta ewaluacyjna B6.2 materiatléw przez

15 : . - e
uczestniczacych w szkoleniach w ramach Lista kontrolna B6.1 Zamawiajgcego
.Zielonych stazy” (B6) Lista kontrolna B6.2 i uwzglednienie

wynikow

w najblizszym

GENERALNA
DYREKUA
OCHRONY

SRODOWISKA
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raporcie okresowym

Monitoring realizacji szkolen w ramach
systemu ,zielonych stazy” oraz stazy w
regionalnych dyrekcjach ochrony srodowiska
(B6)

Rejestr os6b zgtoszonych do
udziatu w szkoleniu w ramach
.Zielonych stazy” B6,
Protokét ze spotkania
dotyczgcego kwalifikacji do
szkolen w ramach ,zielonych
stazy”
Sprawozdania z realizacji
szkolen B6

Realizacja do 10 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatéw przez
Zamawiajgcego
i uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

16

Monitoring konferencji podsumowujgcej
projekt (D3)

Lista obecnosci z konferenciji

Realizacja do 10 dni
roboczych po
przekazaniu

materiatéw przez
Zamawiajgcego
i uwzglednienie
wynikow
w najblizszym
raporcie okresowym

GENERALNA
DYREKUA
OCHRONY
SRODOWISKA
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Opis procedury Monitoringu Projektu dla Zespotu Pro jektu

—_—_—————e—ee e — oy

Monitoring to ciggly i systematyczny proces zbierania i analizowania danych ilosciowych oraz :
jakosciowych dotyczacych dziatan wdrozeniowych Projektu, ktdry pozwala na opisanie aktualnego |
stanu realizacji Projektu (monitoring wtasciwy), a takze biezgce badanie problemoéw i barier :
we wdrazaniu Projektu oraz formutowanie rekomendacji na temat sposobéw ich eliminowania (tzw. :
ewaluacja on-going). Punktem odniesienia Monitoringu jest dokumentacja Projektu (cele okre$lone |
w Projekcie, harmonogram rzeczowo-finansowy, lista wskaznikéw, kamieni milowych i rezultatéw). :
Majgc na uwadze powyzsze zalozenia dotyczace istoty monitoringu, Zespo6t Projektu powinien

prowadzi¢ staly dialog z Monitorem oraz na biezgco informowaé o kazdym dziataniu realizowanym

w ramach Projektu oraz jego skutkach. Wszystkie niezbedne do prowadzenia Monitoringu narzedzia

(kwestionariusze ankiet, zestawienia, listy obecnosci, listy kontrolne, protokoty, sprawozdania) beda

przygotowane przez Monitora i przekazane Zespotowi Projektu w terminie zgodnym z zawartg umowa,

pozwalajgcym na prawidlowg realizacje Monitoringu. Kazdy dokument pelnigcy role narzedzia

do Monitoringu bedzie zawieraé¢ instrukcje oraz opis dokumentu oraz informacje dotyczacg ochrony

danych osobowych. Wszelkie materiaty poza ankietami ewaluacyjnymi powinny by¢ przekazywane

Monitorowi drogg elektroniczng. Dokumenty mogg mie¢ forme pliku edytowalnego (np. dokument doc.,

pdf, ppt, xIs, lub nieedytowalnego (np. skan dokumentu, screen strony internetowej - jesli nie

ma mozliwosci przekazania go w formie edytowalnej). Ankiety ewaluacyjne oraz testy wiedzy,

realizowane za pomocg kwestionariuszy papierowych, powinny byé przekazywane zbiorczo pocztg

tradycyjng. Wszelkie materiaty podlegajgce analizie, Zespét przekaze Monitorowi bez zbednej zwtoki

po zakonczeniu poszczegolnych dzialan wdrozeniowych wymienionych w harmonogramie.

W harmonogramie zostat okreslony minimalny czas, jaki bedzie miat zagwarantowany Wykonawca na

ich analize. Wykonawca zawrze wnioski z Monitoringu ww. dziatan wdrozeniowych w najblizszym

raporcie okresowym, a jesli taki raport nie bedzie juz przewidziany — w raporcie podsumowujgcym

wyniki Monitoringu. Raporty okresowe bedg obejmowaly trzy pelne miesigce prowadzenia

Monitoringu, liczone od daty podpisania umowy. Jesli pozostaly do zakonczenia umowy okres bedzie

krotszy niz 3 miesigce, analiza okresu zostanie dotgczony do raportu podsumowujgcego wyniki

Monitoringu. Kazdy z ww. raportow okresowych zostanie dostarczony Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni

roboczych po zakonczeniu okresu raportowania, ktory dany raport obejmowat. W przypadku

zakonczenia umowy w 2019 r. raport podsumowujgcy wyniki Monitoringu zostanie dostarczony

Zamawiajgcemu w terminie do 15 grudnia 2019 r. i bedzie obejmowat okres prowadzenia Monitoringu

od podpisania umowy do 30 listopada 2019 r. Monitoring powinien by¢ realizowany we wspotpracy

Z najwazniejszymi interesariuszami Projektu. Biezgcym zadaniem Monitora oraz Zespotu jest

elastyczna reakcja na pojawiajgce sie zagrozenia w powodzeniu projektu.

Przyktadowy schemat organizacji w przypadku podpisa nia umowy w dniu 15 maja 2019 .

Pierwszy raport
okresowy — okres
prowadzenia

| | | Raport okresowy —
| |
| |
| |
: Monitoringu :
| |
| |
| |
| |
| |

termin przekazania

Kolejny raport
okresowy — okres
prowadzenia

o | | Raport okresowy —
[ |
| |
| !
: : Monitoringu :
[ |
| |
| !
[ |
| |

okres Monitoringu

do 29 sierpnia
2019r.

do 29 listopada
2019r.

od 15 maja do 15
sierpnia 2019 r.

od 15 sierpnia do
15 listopada 2019 .
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Zamawiajacy przewiduje na wykonanie przedmiotu zamoOwienia minimum 1740 roboczogodzin,
w ramach ktorych Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania raportow z Monitoringu.
Maksymalng liczbe roboczogodzin okresli Wykonawca w ofercie do zamdwienia. Zamawiajgcy
zastrzega, ze liczba roboczogodzin przewidzianych na monitoring zadan uwzglednionych
w pierwszym okresie raportowania nie moze przekroczyé 30% catkowitej liczby roboczogodzin
przewidzianych przez Wykonawce na wykonanie przedmiotu zaméwienia.

Raport okresowy z Monitoringu b ___edzie zawierat co najmniej nast _epujace elementy:

1) kroétki opis zrealizowanych dziatan;

2) prezentacje wynikébw Monitoringu wraz z ich interpretacja z uwzglednieniem podziatu
na poszczegolne zadania wdrozeniowe w Projekcie;

3) wypetnione narzedzie do biezgcego Monitoringu, za dany okres sprawozdawczy, ktérego
propozycja stanowi zatgcznik nr 1 do Procedury Monitoringu;

4) wyniki prowadzonej przez Wykonawce biezgcej ewaluacji projektu;

5) aneksy i zalgczniki, w tym zanonimizowane dane zrodlowe i analizy czesciowe,
jesli wystgpity w danym miesigcu kalendarzowym.

Kazdy raport okresowy z Monitoringu bedzie przygotowany z uwzglednieniem wnioskéw z raportu
poprzedniego.

Raport podsumowuj acy wyniki Monitoringu b edzie zawierat nast epujace elementy:

1) syntetyczny opis zastosowanej metodologii, opis zrealizowanych dziatan i wykorzystanych
w Monitoringu narzedzi przez caty okres jego prowadzenia;

2) opis wynikéw Monitoringu z catego okresu jego prowadzenia, uzupetniony o wnioski z badania
ex-post Projektu (w sytuacji, jesli badanie ex-post zostanie juz zrealizowane) wraz z oceng
poszczegolnych dziatan wdrozeniowych Projektu pod wzgledem ich dostosowania do specyfiki
grup docelowych Projektow i skutecznosci;

3) rekomendacje dla innych podmiotéw planujgcych podobne projekty, w tym identyfikacja tych
elementéw Projektu, ktére moga by¢ wskazane jako ,dobre praktyki’;

Raport podsumowujgcy wyniki Monitoringu powinien opiera¢ sie na raportach okresowych.

Procedura Monitoringu poszczegélnych dziata  n wdro zeniowych:

1. Realizacja 1 kursu e-learningowego (B1)

Poniewaz kurs realizowany jest za posrednictwem platformy e-learningowej, Zesp6t ma mozliwos¢
wygenerowania rejestru oséb, ktére wziely udziat w kursie. Certyfikat uczestnictwa jest mozliwy
do wygenerowania z platformy przez uczestnika dopiero po zakonczeniu przez niego testu wiedzy
z wynikiem co najmniej 60% oraz wypetnieniu czesci dot. ewaluacji. Na tej podstawie Monitor dokona
analizy liczby uczestnikbw, za$ na podstawie odnotowanych doswiadczen i wnioskow, opracuje
rekomendacje wtgczenia tematyki prawnej ochrony przyrody do programow nauczania na studiach
wyzszych. Ankiety ewaluacyjne wypetniane sg w spos6b anonimowy. Uczestnicy pozostawiagjg swoje
imie i nazwisko jedynie w celu wygenerowania odpowiedniego certyfikatu przez system oraz dla
przeprowadzenia kontroli przez Monitora (przy wykorzystaniu numeru telefonu podanego przez
uczestnika). Dane te sg gromadzone na osobnym zestawieniu stanowigcym Liste kontrolng B1.
Kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej przewiduje pytanie dotyczace przynaleznosci do poszczegélnych
grup docelowych, co pozwoli na przeprowadzenie analizy w podziale na poszczeg6lne grupy. Dane
jakosciowe pozyskane z ankiet ewaluacyjnych zostang przedstawione w bazie skladajgcej sie
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z poszczegoblnych rekordéw. Monitor dokona selekcji i porzgdkowania tych danych oraz przeprowadzi
usrednianie poszczegdlnych kategorii. Nastepnie dokona analizy i interpretacji danych. W ramach
analizy zostang wykorzystane testy statystyczne (m.in. Testy niezaleznosci chi-kwadrat). Dane
zostang przedstawione dla poszczegoinych grup docelowych.

oraz prowadzenie 1 strony www Projektu (D1)

Monitoring prowadzenia strony internetowej projektu bedzie oparty w szczegélnosci o dane
pochodzace z narzedzi typu Google Analytics, czy statystyk strony, z ktérych zostang wygenerowane
dane dotyczace, liczby pobran poszczeg6lnych materiatdéw, liczby kliknie¢ w linki itp., w zaleznosci
od kierunku rozwoju strony internetowej. Ponadto, Monitor przeprowadzi monitoring tresci
wprowadzanych na strone internetowg. Na tej podstawie Monitor dokona analizy materiatow.

2. Dystrybucja 1 glosariusza podstawowych poj ec z zakresu prawnej ochrony przyrody dla
organéw s adowniczych, Prokuratury i Policji (B3)

Poniewaz przygotowany glosariusz poje¢ z zakresu prawnej ochrony przyrody zostat umieszczony na
stronie internetowej, Zespét przekaze Monitorowi informacje dotyczgce liczby pobran glosariusza,
pochodzace ze statystyk strony. Ponadto w celu prowadzenia rejestru 0oséb, ktérym glosariusz zostat
przekazany na nosniku danych, Monitor przygotuje i przekaze Zespotowi stosowne narzedzie
(Zestawienie oséb, ktére otrzymaty materiaty — glosariusz na nosniku danych B3).

3. Realizacja max. 2 szkole n dlatacznejliczby 26 oséb, ktére b _eda petni € rol e ,0s6b
pierwszego kontaktu” w rdo _ $ w sytuacji podejrzenia popetienia przest _epstwa przeciwko
przyrodzie oraz 2 tur sta_zy dla ww. 0s6b w regionalnych dyrekcjach ochrony srodowiska (B6)

Monitor przygotuje narzedzie w formacie xIs do rejestru oséb, zakwalifikowanych do udziatu
w szkoleniach. Przy wykorzystaniu tego dokumentu, wykonawca odpowiedzialny za realizacje stazy
przedstawi pelny spis o0s6b zakwalifikowanych, za$ Zespét przekaze go Monitorowi (poprzez
zaznaczenie w odrebnej kolumnie). Ponadto, Komisja sporzgadzi Protokét ze spotkania dotyczacego
kwalifikacji do szkolen w ramach ,zielonych stazy”. Schemat protokotu zostanie przygotowany przez
Monitora. Na zakonczenie cyklu szkoleniowego, Zespét uzupetni wyzej wspomniany rejestr o wynik
testu wiedzy uczestnikow zrealizowanych szkolen (test wiedzy zostanie przygotowany przez Zespot
w konsultacji z Monitorem). Wraz z testem wiedzy zostanie kazdemu uczestnikowi przekazany
kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej (przygotowany przez Monitora), w ktérym dokona oceny jakosci
szkolenia oraz jego wplywu na poziom wiedzy z zakresu prawnej ochrony przyrody. Ankiety
ewaluacyjne bedg wypetniane w sposéb anonimowy. Uczestnicy pozostawig swoje imie, nazwisko
oraz numer telefonu jedynie w celu umozliwienia przeprowadzenia kontroli przez Monitora. Dane
te bedg gromadzone na osobnym zestawieniu stanowigcym Liste kontrolng B6.1. Kwestionariusz
ankiety ewaluacyjnej w czesci metryczkowej bedzie zawierat pytania o wiek, dlugos¢ okresu
pozostawania bez pracy oraz wyksztalcenie. Dane jakosciowe pozyskane z ankiet ewaluacyjnych
zostang przedstawione w bazie sktadajgcej sie z poszczegolnych rekordéw. Monitor dokona selekgciji
i porzadkowania tych danych oraz przeprowadzi usrednianie poszczegoélnych kategorii. Nastepnie
dokona analizy i interpretacji danych, co przedstawi w raporcie. W ramach analizy zostang
wykorzystane testy statystyczne (m.in. Testy niezaleznosci chi-kwadrat). Dane zostang przedstawione
ogo6tem oraz w podziale na wiek uczestnikéw, wyksztalcenie oraz okres pozostawania bez pracy.
Osoby, ktére ukonczg staz w rdo$ zostang odnotowane przez Zespot w wyzej wymienionym rejestrze.
Rejestr zostanie przekazany Monitorowi po zrealizowaniu ww. dziatania wdrozeniowego Projektu.
Ponadto, osoby, ktére ukonczg staz ocenig organizacje i realizacje stazy za pomocg ankiet
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ewaluacyjnych B6.2 (przygotowanych przez Monitora). Ankiety beda przeprowadzone w sposob
anonimowy, podobnie jak w przypadku ankiet ewaluacyjnych B6.1.

4. Realizacjia max. 39 szkole n dla liczby okoto 1024 oséb reprezentuj acych organy s adownicze,
Prokuratur e i Policj e na temat teoretycznych i praktycznych aspektéw pra wnej ochrony

przyrody (B2)

Podczas kazdego szkolenia wszyscy uczestnicy bedg rejestrowani na papierowej liscie obecnosci,
na ktérej bedzie réwniez miejsce na wskazanie reprezentowanego organu. W celu whasciwego
sprawdzenia wplywu szkolen na poziom wiedzy uczestnikéw, na poczatku oraz na koncu szkolenia
przeprowadzone zostanie w spos6b anonimowy badanie wykorzystujgc kwestionariusze pre-test oraz
post-test przygotowane przez Zesp6t w konsultacji z Monitorem w celu ich wystandaryzowania
i zapewnienia jakosci i spojnosci zebranych danych. Kazdy z uczestnikow, z wytgczeniem
zrealizowanych juz szkolen dla 285 funkcjonariuszy policji, wypelni ponadto ankiete ewaluacyjng
(przekazang Zespotowi przez Monitora), ktéra postuzy do dokonania oceny jakosci szkolen. Ankiety
ewaluacyjne bedg wypetniane w sposéb anonimowy. Uczestnicy pozostawig swoje imie, nazwisko
oraz numer telefonu jedynie w celu umozliwienia przeprowadzenia kontroli przez Monitora. Dane
te bedg gromadzone na osobnym zestawieniu stanowigcym Liste kontrolng B2. Zaréwno
kwestionariusze ankiet ewaluacyjnych jak i testy wiedzy bedg zawieraly pytanie dotyczgce
przynaleznosci do grup docelowych Projektu, co pozwoli na przedstawienie wynikéw w podziale na
poszczegoblne grupy. Dodatkowo, kwestionariusze bedg zawieraty pytania dotyczgce dtugosci
doswiadczenia zawodowego oraz wieku uczestnikédw, co moze wptyng¢ na wyniki ewaluacji tego
zadania. Dane jakosSciowe pozyskane z ankiet ewaluacyjnych zostang przedstawione w bazie
sktadajgcej sie z poszczegolnych rekordéw. Monitor dokona selekcji i porzgdkowania tych danych
oraz przeprowadzi usrednianie poszczegélnych kategorii. Nastepnie dokona analizy i interpretaciji
danych, co przedstawi w raporcie. W ramach analizy zostang wykorzystane testy statystyczne (m.in.
Testy niezaleznosci chi-kwadrat). Dane zostang przedstawione ogétem oraz dla poszczeg6inych grup
docelowych. Przeprowadzony test wiedzy postuzy do oceny wptywu szkolen na poziom swiadomosci
i wiedzy na temat przyrody, zasad i potrzeby jej ochrony. Dokumentacja ze szkolen, a wiec listy
obecnosci zostanie przestana Monitorowi drogg elektroniczng, za$ ankiety ewaluacyjne oraz testy
wiedzy — za pomocg poczty tradycyjnej. W ramach Monitoringu przewidziane sg niezapowiedziane
wizyty Monitora na losowo wybranych szkoleniach. W ramach wizyt Monitor: dokona kontroli listy
obecnosci ze stanem faktycznym na szkoleniu, stworzy dokumentacje zdjeciowg miejsca szkolenia,
porozmawia z wybranymi uczestnikami szkolenia i dokona oceny szkolenia w oparciu o prowadzone
obserwacje. Po kazdej wizycie zostanie sporzgdzony raport, ktéry bedzie czescig oceny zadania.

5. Realizacja 3 szkole n dla ekologicznych organizacji pozarz __adowych na temat roli organizacii
spotecznej w post _epowaniu w obszarze prawnej ochrony przyrody (B7)

Podczas kazdego ze szkolen prowadzona bedzie lista obecnosci (przygotowana przez Monitora),
co postuzy do monitoringu wskaznika zwigzanego z liczbg przeszkolonych os6b. W celu sprawdzenia
skutecznosci szkolen w podnoszeniu wiedzy uczestnikdéw, na poczatku i na koncu szkolenia zostanie
przeprowadzone badanie monitorujgce przy pomocy pre-testow i post-testéw (przygotowanych przez
ZespOt w konsultacji z Monitorem w celu wystandaryzowania i zapewnienia jakosci i spdjnosci
zebranych danych), z wylgczeniem zrealizowanego juz pierwszego szkolenia dla organizaciji
pozarzadowych. Pre-testy i post-testy bedg wypetniane w sposéb anonimowy. Uczestnicy pozostawig
swoje imie, nazwisko oraz numer telefonu jedynie w celu umozliwienia przeprowadzenia kontroli przez
Monitora. Dane te bedg gromadzone na osobnym zestawieniu stanowigcym Liste kontrolng B7.
Dokumentacja ze szkolen, a wiec listy obecnosci oraz sprawozdania zostang przestane Monitorowi
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drogg elektroniczng, zas testy wiedzy — za pomocg poczty tradycyjnej. Monitor przewiduje zawarcie
pytan metryczkowych w kwestionariuszach testéw wiedzy B7 dotyczacych dlugosci doswiadczenia
zawodowego uczestnikdw oraz ich wieku. Dane jakosciowe pozyskane przy pomocy testow wiedzy
zostang przedstawione w bazie sktadajgcej sie z poszczegolnych rekordéw. Monitor dokona selekgciji
i porzadkowania tych danych oraz przeprowadzi usrednianie poszczegoélnych kategorii. Nastepnie
dokona analizy i interpretacji danych, co przedstawi w raporcie. W ramach analizy zostang
wykorzystane testy statystyczne (m.in. Testy niezaleznosci chi-kwadrat).

6. Realizacja 2 kampanii informacyjnych w____srodkach komunikaciji miejskiej

Na potrzeby monitoringu kampanii informacyjnej realizowanej w $rodkach komunikacji miejskiej,
wymagane jest, by umowy zawierane z Wykonawcg zawieraly informacje w szczeg6lnosci na temat
diugosci emitowanych spotéw, czestotliwosci ich emisji, ilosci dni emisji i wymaganej liczy odbiorcow
kampanii informacyjnej. taczny zasieg kampanii musi wynosi¢ co najmniej 30 000 osdb, dlatego tez
zapisy podpisywanych uméw powinny umozliwia¢ osiggnigcie tego wskaznika.

oraz 1 kampanii informacyjnej w mediach spoteczno sciowych (D1)

Monitoring promocji w mediach spotecznosciowych oparty bedzie o dane pozyskane od Zespotu
pochodzace ze statystyk profili spotecznosciowych. Ponadto, Monitor przygotuje narzedzie
do raportowania tresci umieszczanych na profilach spotecznosciowych GDOS oraz ich zasiegu.

7. Dystrybucja 1 zbioru orzecze n sadowych i dziala n podejmowanych przez Organy _$cigania
z zakresu prawnej ochrony przyrody w Polsce (B4)

Monitor przeprowadzi monitoring dystrybucji orzeczen sgdowych i dziatan organ6w $cigania opierajgc
sie na stronie internetowej projektu, gdzie powinny by¢ one zamieszczane. Monitor przeanalizuje
zawarte tresci, w tym liczbe zebranych orzeczen.

8. Monitoring realizacji konkursu dla organéw scigania (D4)

Monitor przeprowadzi monitoring realizacji konkursu dla organéw $cigania opierajac sie na protokole
z prac komisji konkursowej oraz potwierdzeniach wysytki nagréd laureatom konkursu. Na tej
podstawie okreslona zostanie liczba uczestnikéw konkursu.

9. Wypracowanie standardéw wspotpracy pomi edzy organami_$cigania i rdo_$ — monitorowanie
liczby wypracowanych standardéw (B5)

Na cele prowadzenia monitoringu, Zespét przekaze Monitorowi petng dokumentacje z opracowania
standardéw wspotpracy. Na tej podstawie zostanie okreslona ich liczba oraz zakres.

10. Monitoring konferencji podsumowuj __gcej projekt (D3)

Na cele prowadzenia monitoringu, Zespot przekaze Monitorowi liste obecnosci z konferencji. Na tej
podstawie okreslona zostanie liczba uczestnikow konferenciji.

Opis celéw badawczych Monitoringu Projektu
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Nadrzednym celem Monitoringu Projektu jest biezagca kontrolowanie i dokumentowanie
efektywnosci poszczegdlnych dziatan, w tym ich wptywu na zdiagnozowany problem srodowiskowy
i osiggniecie zadeklarowanych celéw, w odniesieniu do opisanej sytuacji poczatkowej, zatozen
i oczekiwanych rezultatow projektu.

Do szczego6towych celéw Monitoringu nale  zy zaliczy €:

*  Weryfikacja postepow podejmowanych dziatan oraz osigganych efektow,

< Kontrola wykonywanych zadan oraz ich miekkich i twardych rezultatéw,

e Ocena poziomu realizacji oczekiwanych rezultatéw,

e Sprawdzenie czy wdrazane dzialania wptywajg na osiggniecie zatozonych celéw projektu,

e Zbadanie poziomu zadowolenia beneficjentéw,

e Biezaca kontrola nieprawidtowosci w celu podjecia mozliwie szybkiej reakcji,

* Wspomaganie realizacji projektu,

*  Whylonienie potrzeb beneficjentéw oraz ich sugestii do wprowadzenia zmian w organizacji
projektu,

*  Okreslenie stabych i mocnych stron projektu,

*  Sprawdzenie efektywno$ci i sprawnosci podejmowanych w ramach projektu dziatan,

* Optymalizacja zarzgdzania projektem oraz pomoc w procesie podejmowania kluczowych
decyzji.

Monitoring zostanie zrealizowany przy zastosowaniu kryteribw ewaluacyjnych

e Skutecznos$¢ — w jakim stopniu realizacja poszczego6lnych dziatan Projektu wspiera osigganie
celéw Projektu,

e Oddziatywanie/wptyw — w jakim stopniu korzysci odniesione przez poszczegélne osoby
uczestniczgce w dziataniach Projektu miaty szerszy, ogolny wptyw na wiekszg liczbe os6b
w danej grupie docelowe;j.
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Zestawienie proponowanych narz  edzi Monitoringu dla poszczegoélnych dziata n
wdro zeniowych

Dziatania wdro zeniowe Proponowane narz edzia monitoringu

Zestawienia uczestnikdw wygenerowane
z platformy e-learningowej otrzymane od Zespotu
Zestawienie wynikow testu wiedzy uczestnikow
kursu e-learningowego B1

1. Realizacja 1 kursu e-learningowego (B1) oraz Kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej B1

prowadzenie 1 strony www Projektu (D1) (dostepny na platformie e-learningowej —
wyswietlajgca sie na zakonczenie kursu)

Lista kontrolna B1
Google Analytics, statystyki strony,
zestawienie tresci umieszczanych na stronie
internetowej Projektu D1

Uzasadnienie wyboru proponowanych narz __edzi monitoringu

Otrzymanie certyfikatu uczestnictwa w kursie bedzie mozliwe dopiero po zakonczeniu testu wiedzy
z wynikiem min. 60% oraz uzupetnieniu ankiety ewaluacyjnej. Liczba zgromadzonych ankiet
ewaluacyjnych bedzie okreslata liczbe oséb, ktére wziety udziat w kursie e-learningowym. Ankieta
ewaluacyjna bedzie ponadto przewidywata pytanie o przynaleznos¢é do grup docelowych.
Do dokonania weryfikacji realizacji wskaznika dotyczacego udziatu w kursie oséb w trybie
ogolnodostepnego kursu e-learningowego, rowniez postuzy zestawienie wypetnionych ankiet
ewaluacyjnych .

Kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej pozwoli na zbadanie zmiany poziomu wiedzy na temat
przyrody, zasad i potrzeby jej ochrony.

Do Monitoringu prowadzenia strony internetowej projektu postuzg takie narzedzia jak Google
Analytics, statystyki strony itp., za pomocg ktérych Zespot wygeneruje zestawienia dotycz ace
liczby unikatowych u zytkownikéw, liczby pobra A materiatdw itp. Ponadto, Wykonawca
przygotuje dla Zespotu narzedzie do prowadzenia zestawienia tre $ci umieszczanych na stronie
internetowe] Projektu D1 , ktére umozliwi biezgcy monitoring aktywnosci na stronie internetowe;j.

Zestawienie dotyczgce pobran publikacji
(glosariusza) ze strony internetowej
wygenerowane za pomocg nharzedzi typu Google
Analytics, statystyki strony internetowej itp.
Zestawienie 0s0Ob, ktére otrzymaly materiaty
(glosariusz) na nosniku danych B3

2. Dystrybucja 1 glosariusza podstawowych
poje¢ z zakresu prawnej ochrony przyrody dla
organéw sgdowniczych, Prokuratury i Policji (B3)

Uzasadnienie wyboru proponowanych narz __edzi monitoringu

Zestawienie wygenerowane ze strony internetowej jest najbardziej rzetelnym zrédtem informacji
dotyczacej liczby os6b, do ktérych dotart glosariusz zamieszczony na stronie internetowej. Ponadto
Zespot otrzyma od Monitora narzedzie do prowadzenia rejestru 0sob, ktére otrzymaty materiaty
na no $niku danych (pendrive) podczas organizowanych szkolen.

3. Realizacja max. 2 szkolen dla tgcznej liczby 26 | Rejestr oséb zgtoszonych do udziatu w szkoleniu

0s0b, ktére beda petni¢ role ,0sbéb pierwszego w ramach ,zielonych stazy” B6,
kontaktu” w rdo$ w sytuacji podejrzenia Ankieta ewaluacyjna B6.1
popetnienia przestepstwa przeciwko przyrodzie Lista kontrolna B6.1
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oraz 2 tur stazy dla ww. os6b w regionalnych Ankieta ewaluacyjna B6.2

dyrekcjach ochrony srodowiska (B6) Lista kontrolna B6.2

Protokoét ze spotkania dotyczgcego kwalifikacii
do szkolen w ramach ,zielonych stazy”

Uzasadnienie wyboru proponowanych narz ___edzi monitoringu

Rejestr oso6b, ktére zglosity sie do udziatu w szkoleniach, bedzie prowadzony w przygotowanym
przez Monitora narzedziu. Po dokonaniu oceny wykonawcy odpowiedzialnego za realizacje stazy,
W Wyzej wspomnianym rejestrze zostang zaznaczone osoby, ktére zostaly zakwalifikowane do
udzialu w szkoleniu, poprzez zaznaczenie odpowiednich oséb w odrebnej kolumnie. Ponadto,
Wykonawca odpowiedzialny za realizacje stazy sporzadzi Protok6t ze spotkania dotyczacego
kwalifikacji do szkolen w ramach ,zielonych stazy”. Na zakonczenie szkolenia, w wyzej wspomnianym
rejestrze zostanie odnotowany wynik testu wiedzy uczestnika oraz decyzja o przydzieleniu stazu w
rdos. Wspomniane narzedzie pozwoli w prosty sposob generowa¢ odpowiednie zestawienia (0s6b
zgloszonych, oséb zakwalifikowanych, os6b z pozytywnym wynikiem testu, osoby z ukonczonym
stazem itd.) Razem z testem wiedzy, kazdy uczestnik wypeni ankiete ewaluacyjng, w ktérej oceni
jakos¢ szkolen oraz ich wptyw na poziom wiedzy uczestnika z zakresu prawnej ochrony przyrody.
Osoby, ktére ukonczyly trzymiesieczny staz w rdo$ zostang odnotowane przez Zespét w wyzej
wymienionym rejestrze. Ponadto, wypeinig ankiete ewaluacyjng B6.2, za posrednictwem Kktoérej
przekazg swojg opinie dotyczacg realizacji stazy. Wszystkie osoby, ktére wypetnity ankiete
ewaluacyjna, zostang przedstawione na liscie kontrolnej wraz z numerami telefonéw.

Lista obecnosci podczas szkolen dla
przedstawicieli organow $cigania B2,
Sprawozdanie z realizacji szkolen B2,
Pre-test B2 oraz Post-test B2,
Ankieta ewaluacyjna,
Lista kontrolna B2

4. Realizacja max. 39 szkolen dla liczby okoto
1024 os6b reprezentujgcych organy sgdownicze,
Prokurature i Policje na temat teoretycznych i
praktycznych aspektéw prawnej ochrony
przyrody (B2)

Podczas kazdego ze szkoler bedzie prowadzona lista obecnosci wraz ze wskazaniem na organ
reprezentowany przez uczestnika. Na poczatku oraz na koncu kazdego szkolenia zostanie
przeprowadzone badanie monitorujgce wptyw szkolenia na poziom $wiadomosci i wiedzy. Zostanie
to zrealizowane za pomocg Pre-testow oraz Post-testbw. Kazdy z uczestnikébw szkolen
przewidzianych do realizacji wypetni ankiete ewaluacyjng, ktéra postuzy do dokonania oceny jakosci
szkoleh.

5. Realizacja 3 szkolen dla ekologicznych Lista obecnoéci B7,
organizacji pozarzadowych na temat roli Sprawozdania z realizacji szkolen B7
organizacji spotecznej w postepowaniu w Pre-test B7 oraz Post-test B7,
obszarze prawnej ochrony przyrody (B7) Lista kontrolna B7

W celu prowadzenia monitoringu dziatania nr 5, niezbedne jest prowadzenie list obecnosci, podczas
kazdego ze szkolen, co postuzy do monitoringu wskaznikow. Na poczatku oraz na koncu dwoéch
szkolen przewidzianych do realizacji zostanie przeprowadzone badanie monitorujgce wpltyw
szkolenia na poziom wiedzy uczestnikOw. Zostanie to zrealizowane za pomocg Pre-testéw oraz Post-
testéw, co umozliwi monitorowanie zatozonego wskaznika dot. wzrostu poziomu wiedzy.

6. Realizacja 2 kampanii informacyjnychw Materialy pozyskane z biura promocji GDOS,
srodkach komunikacji miejskiej oraz 1 kampanii zestawienie tresci umieszczanych na profilach
informacyjnej w mediach spotecznosciowych spotecznosciowych GDOS D1,

(D1) Statystyki profili

Czes$¢ kampanii informacyjnej, dotyczgca spotow informacyjnych emitowanych w $rodkach
komunikacji miejskiej, bedzie monitorowana na podstawie informacji i dokumentow otrzymanych
z biura promocji GDOS. W szczeg6lnosci niezbedna bedzie umowa podpisana z wykonawcg
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zamowienia publicznego na realizacje kampanii informacyjnej, zawierajgca zasady wspOtpracy
(dlugos¢ emitowanego spotu, czestotliwos¢ emisji, liczba monitoréw, na ktérych bedzie emitowany
spot, ilos¢ dni emisji). Do obliczenia zasiegu kampanii w srodkach komunikacji, niezbedna bedzie
informacja dotyczaca przepustowosci w srodkach komunikacji, w ktérych emitowane bedg spoty
w kazdym z miast objetych promocjg (min. 6).

Monitoring promocji w mediach spotecznosciowych oparty bedzie o dane pozyskane od Zespotu
pochodzace ze statystyk profili spotecznosciowych. Ponadto, Monitor przygotuje narzedzie
do raportowania tresci umieszczanych na profilach spotecznosciowych GDOS oraz ich zasiegu.

7. Dystrybucja 1 zbioru orzeczen sadowych i

dziata podejmowanych przez organy scigania z Strona internetowa projektu
zakresu prawnej ochrony przyrody w Polsce (B4)

Wykonawca oprze monitoring dystrybucji zbioru wzorcowych orzeczeh sadowych i dziatan
podejmowanych przez organy $cigania w szczegodlnosci o strone internetowg projektu, gdzie
orzeczenia te powinny by¢ zamieszczane.

8. Wypracowanie standardéw wspétpracy
pomiedzy organami scigania i rdos —
monitorowanie liczby wypracowanych
standardéw (B5)

Dokumentacja z opracowania standardéw

Monitoring standardéw wspétpracy bedzie prowadzony gtéwnie na podstawie samej dokumentacji
Z ich opracowania. Na tej podstawie zostanie okreslona ich liczba oraz zakres.
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Propozycja narz edzia do bie zacego Monitoringu kamieni milowych, wska  znikow
i rezultatow projektu zwi gzanych z dziataniami wdro zeniowymi Projektu

Narzedziem do biezgcego monitoringu jest dokument sporzadzony w programie Excel. Narzedzie
podzielone jest na cztery arkusze kalkulacyjne. W pierwszym z ich znajdujg sie informacje
0 kamieniach milowych i terminach ich realizacji. Odnotowane zostang rzeczywiste daty realizaciji
zadan.

Kolejne arkusze dotyczg kolejnych lat realizacji Projektu. W kazdym z nich odnotowane zostang
wskazniki i rezultaty projektu.

Wybor narzedzia w tym formacie wynika z koniecznosci zachowania ciaglosci i przejrzystosci
biezgcego Monitoringu. Jednoczesnie dokument sporzgdzony w programie Excel umozliwia
zastosowanie formut, ktére dokonujg automatycznych obliczen, co z kolei niweluje btedy obliczeniowe.

Ostateczna forma narzedzia do prowadzenia biezgcego Monitoringu zostanie wypracowana
z Wykonawcg po podpisaniu umowy.

Opis sposobu kontroli jako  $ci Monitoringu

Opis kontroli zbierania danych od respondentow

W przypadku papierowych ankiet ewaluacyjnych oraz testow wiedzy, cztonkowie Zespotu zgromadzg
na liscie kontrolnej podpisy osob, ktére oswiadczajg, ze wypetnity ankiete ewaluacyjng. Lista kontrolna
bedzie ponadto zawierata spis numeréw telefonéw beneficjentébw. Monitor, zgodnie z PKJPA
(Programem Kontroli Jakosci Pracy Ankieteréw), przeprowadzi kontrole telefoniczng min. 10% oséb,
ktére wypetnity ankiete ewaluacyjng, w celu sprawdzenia rzetelnosci listy kontrolnej. Na ten cel
zostang wykorzystane narzedzia: lista kontrolna B2, B6 oraz B7. Na listach zostang przewidziane
puste pola, w ktérych Monitor odnotuje wynik przeprowadzonej kontroli.

Podobnie w przypadku ankiet ewaluacyjnych realizowanych za pomocg platformy internetowej.
W ankiecie znajdzie sie miejsce na podanie numeru telefonu z informacjg dotyczacg jego
przeznaczenia. Zespoét przekaze wygenerowang z systemu liste kontrolng z numerami telefondw.
W tym celu postuzy lista kontrolna B1. Lista ta powinna przewidywac pola, w ktérych Monitor odnotuje
wynik kontroli kazdego z kontrolowanych numeréw telefonu. Monitor wykona kontrole telefoniczng
min. 50 os6b, ktore wypelnity ankiete ewaluacyjng za posrednictwem platformy internetowe;.

Opis przetwarzania i anonimizacji danych osobowych respondentéw

Wszystkie informacje zgromadzone za pomocg ankiet ewaluacyjnych lub testéw wiedzy realizowanych
za pomocg papierowych kwestionariuszy, zostang zdigitalizowane i bedg stanowity czes¢
elektronicznej bazy odpowiedzi.

Wszystkie elementy pozwalajgce na identyfikacje uczestnikéw, ktére zostang zgromadzone w trakcie
realizacji Projektu, zostang usuniete. Poszczeg6lne rekordy (wiersze w bazie), w ktérych bedag
zawarte wszystkie informacje pochodzace z wypetnianej przez respondenta ankiety ewaluacyjnej lub
testu wiedzy, zostang ponumerowane kolejnymi liczbami porzadkowymi.
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Opis zapewnienia triangulacji danych

Monitoring Programu bedzie realizowany z wykorzystaniem roznorodnych technik analizy
i gromadzenia informacji. Dzieki temu, mozliwe bedzie lepsze wychwycenie istotnych probleméw oraz
ich szczeg6towe poznanie i zrozumienie. Triangulacja pozwala na powstanie szerszego materiatu
badawczego do oceny i wnioskowania, a co za tym idzie na sporzgdzenie analizy mozliwie
obiektywnej, uwzgledniajgcej rézne punkty widzenia. Podczas realizacji monitoringu zostang
zastosowane:

e Triangulacja zrodet danych — analizg zostang objete zaréwno dane zastane (rejestry,
statystyki stron www, listy obecnos$ci) jak i dane wywotane (ankiety ewaluacyjne, testy
wiedzy),

e Triangulacja metod i technik badawczych — tgczenie réznych metod i technik badawczych
(kwestionariusze elektroniczne, papierowe).

Opis zarz gdzania ryzykiem dotycz gcym Monitoringu

W celu minimalizacji ryzyka Projektu, stosowane bedzie proaktywne zarzgdzanie ryzykiem
projektowym, na ktore skladac sie beda:

» Ciagta ocena nowych problemoéw, jakie mogg pojawia¢ sie podczas Monitoringu,
»  Okreslanie, ktore ryzyka sg istotne dla Monitoringu,
e Wdrazanie strategii sterowania takimi ryzykami.

Prawidtowe zarzgdzanie ryzykiem projektowym jest kluczowe zar6éwno dla terminowej realizacji
projektu jak i utrzymania wysokiej jako$ci wypracowanych rozwigzan. Niezalezna ocena ryzyka
zarzgdzania projektem moze poprawi¢ wydajnos¢ prowadzenia prac projektowych poprzez:

. identyfikacje potencjalnego ryzyka we wczesnym stadium projektu, gdy mozna je efektywnie
zaadresowac i skorygowac,

. identyfikacje rozbieznosci pomiedzy stosowanymi technikami zarzgdzania projektem
a najlepszymi praktykami,

e okreslenie przyczyn probleméw w zarzgdzaniu projektem,

e sugerowanie zmian w metodyce zarzgdzania projektem i stosowanych praktykach.

Niniejszy opis ryzyka zawiera takze informacje o mozliwosci przeciwdziatania ryzyku. Zapewni
to rzetelnos$¢ badania i umozliwi uzyska¢ wyniki pozwalajgce na wyciggniecie obiektywnych wnioskéw
i rekomendacji.

. Niekompletnos¢ ankiet

Metoda przeciwdziatania: W przypadku stwierdzenia niekompletnosci otrzymanych ankiet, Zespot
zostanie poinformowany o zaistniatych nieprawidlowosciach. Zespét bedzie zobowigzany
do skompletowania brakujgcych informacji. Zesp6t powinien na biezgco kontrolowa¢ kompletnosé
danych.

. Ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych
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Metoda przeciwdziatania: Ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych dotyczy sposobu
komunikacji pytan i odpowiedzi. Monitor zadba, aby pytania w kwestionariuszach byly
sformutowane w sposob jasny i precyzyjny, a kafeteria odpowiedzi byla wyczerpujgca. Pytania
beda doprecyzowane tak, aby zaden z uczestnikéw Projektu nie miat watpliwosci, co do ich tresci.
Rowniez pytania w testach wiedzy i innych materiatach przygotowywanych przez Zespot, powinny
by¢ sporzadzone w taki sposdb, aby byly jednoznacznie rozumiane przez wszystkich uczestnikow.

. Ryzyko nieuzyskania wymaganych informacji

Metoda przeciwdziatania: Monitor bedzie prowadzit biezgcg kontrole informacji otrzymywanych
od Zespotu. W przypadku nieotrzymania zalozonych na dany okres materiatdw, Zesp6t zostanie
niezwtocznie poinformowany o powstatych nieprawidtowosciach.

« Ryzyko niedotrzymania terminéw zakonczenia prac projektowych

Metoda przeciwdziatania: Monitor bedzie prowadzit prace zwigzane z poszczegélnymi elementami
monitoringu zgodnie z zalozonym harmonogramem.
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