Wykonawca: Warszawa, dnia............. /2019

Zamawiajacy:

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska ul.
Wawelska 52/54

00-922 Warszawa

PROTOKOL ODBIORU nr .. ..... ..12019
dot. umowy nr ............ /GD0OS/2018

Niniejszym potwierdzam odbiér przedmiotu umowy, $wiadczenie ustug informatycznych na rzecz
Zamawiajgcego, zgodnie z § 1 umowy nr......... /GDOS/2018. W ramach ustug zostaty wykonane
nastepujgce prace:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

kontrola stanu technicznego sprzetu komputerowego,

diagnostyka sprzetu komputerowego,

usuwanie awarii sprzetu komputerowego,

modernizacja sprzetu komputerowego,

konserwacja sprzetu komputerowego,

wymiana materiatéw eksploatacyjnych w urzadzeniach peryferyjnych,

instalacja i konfiguracja sprzetu informatycznego oraz urzgdzen peryferyjnych,

instalacja, aktualizacja, konfiguracja oraz wdrazanie oprogramowania (systemy operacyjne,
oprogramowanie biurowe, oprogramowanie narzedziowe itp.).

przygotowywanie stacji roboczych i sprzetu komputerowego dla nowych stanowisk pracy wraz z ich
montazem/demontazem, przeniesieniem oraz podigczeniem na stanowisku pracy

10)realizacja zleceh serwisowych zgftaszanych przez uzytkownikbw sprzetu komputerowego

i oprogramowania,

11)wsparcie uzytkownikéw systeméw informatycznych w rozwigzywaniu biezgcych probleméw

z uzytkowanym sprzetem komputerowym i oprogramowaniem,

12)wykonywanie kopii bezpieczenstwa oprogramowania zainstalowanego na stacjach roboczych

uzytkownikéw
oraz odtwarzanie oprogramowania zainstalowanego na stacjach roboczych po awarii,

13)wspomaganie Zamawiajgcego w prowadzeniu ewidencji sprzetu i oprogramowania znajdujgcego

sie u Zamawiajgcego,

14)obstuga techniczng sal konferencyjnych (podtgczanie i konfiguracja sprzetu audio/video).

Liczba roboczogodzin w okresie miesigca: ..........wyniosta...... ..... godzin.

Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz GDOS, zgodnie z Umowg ......... /GDOS$/2018.
Ustugi wykonano terminowo oraz z nalezytg starannoscig. Protokdt odbioru w zatgczeniu.
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Potwierdzam wykonanie Potwierdzam odbiér

(Przedstawiciel Wykonawcy) (Przedstawiciel Zamawiajgcego)



