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Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia

Szczegoblowy Opis Przedmiotu Zamdwienia
(zwany dalej: ,SOPZ")

1. Przedmiot zamdéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie organizacji technicznej cyklu
8 dwudniowych szkoleh z zakresu przepiséw o ochronie przyrody na terenie 8 wojewodztw w Polsce
dla przedstawicieli Policji w maksymalnej liczbie 320 uczestnikow szkolenia (256 — grupa szkoleniowa

+ 64 — prelegenci i przedstawiciele Zamawiajgcego).

Organizacja techniczna szkolen obejmuje zapewnienie przez Wykonawce (dotyczy kazdej z ww.
czesci zamoéwienia):
a) jednego noclegu pomiedzy pierwszym, a drugim dniem szkolenia dla kazdego z uczestnikow

szkolenia,

O

wyzywienia przez caly czas trwania szkolenia dla kazdego z uczestnikow szkolenia,

(¢

sali szkoleniowej w miejscu realizacji szkolenia,

o
N =

obstugi podczas trwania szkolenia,

D

8 miejsc parkingowych podczas trwania szkolenia na terenie obiektu, w ktérym odbywac sie bedzie

szkolenie,

=)
N

ubezpieczenia uczestnikow podczas trwania szkolenia.

Organizacja merytoryczna szkolenh lezy po stronie Zamawiajgcego.

2. Kontekst realizacji zaméwienia

Zaméwienie realizowane jest w ramach Projektu LIFE15 GIE/PL/000758 pn. Masz prawo
do skutecznej ochrony przyrody finansowanego ze srodkéw Komisji Europejskiej w ramach Programu
LIFE oraz ze $rodkéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej,

realizowanego przez Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Warszawie.

3. Szczegébtowy opis przedmiotu zaméwienia
1) Termin realizacji oraz harmonogram szkolen
W ramach realizacji Umowy przewidziano tacznie 8 dwudniowych szkolen (po okoto 12 godzin
zegarowych przeznaczonych na tresci merytoryczne na kazdym szkoleniu) w 8 wojewodztwach
w Polsce (matopolskie, $laskie, lubuskie, wielkopolskie, mazowieckie, warminsko-mazurskie,
lubelskie, pomorskie). Szkolenia beda odbywaty sie wytgcznie w dni robocze. Szkolenia zaplanowano
na okres od 16 pazdziernika do 16 listopada 2018 r. Planowana intensywnos$¢ szkoleh to ok. 2

szkolenia w tygodniu.
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Wstepna agenda kazdego ze szkolen przedstawia sie nastepujgco:
Pierwszy dzien szkolenia:
10:00 - 10:30 Rejestracja uczestnikow
10:30 — 18:00 Bloki szkoleniowe (3 przerwy kawowe: 10:15 — 10:30, 11:45 — 12:00, 16:00 — 16:15)
13:00 — 14:00 Obiad
18:00 — 19:00 Kolacja

Drugi dzien szkolenia:

7:30 - 9:00 Sniadanie

9:00 - 17.00 Bloki szkoleniowe (3 przerwy kawowe: 10:30 — 10:45, 12:15 - 12:30, 15.30 — 15.45)
13:30 — 14:30 Obiad

Harmonogram szkolen przedstawia sie nastepujgco:

16-17 pazdziernika 2018 r. - szkolenie w Krakowie (woj. matopolskie)
18-19 pazdziernika 2018 r. - szkolenie w Katowicach (woj. slgskie)
23-24 pazdziernika 2018 r. - szkolenie w Zielonej Gorze (woj. lubuskie)
25-26 pazdziernika 2018 r. - szkolenie w Poznaniu (woj. wielkopolskie)
29-30 pazdziernika 2018 r. - szkolenie w Warszawie (woj. mazowieckie)
6-7 listopada 2018 r. - szkolenie w Lublinie (woj. lubelskie)

13-14 listopada 2018 r. - szkolenie w Olsztynie (woj. warminski-mazurskie)

15-16 listopada 2018 r. - szkolenie w Gdansku (woj. pomorskie)

2) Uczestnicy szkolenia

Grupa docelowg cyklu szkoleh sg przedstawiciele Policji. Planowana, maksymalna liczba
uczestnikow bedzie wynosi¢ 320 osob szkolenia (256 - grupa szkoleniowa + 64 — prelegenci
i przedstawiciele Zamawiajgcego). Maksymalna liczba grupy szkoleniowej kazdego ze szkoleh bedzie
wynosi¢ 40 oséb (maksymalnie 32 uczestnikdw oraz maksymalnie 8 prelegentéw i przedstawicieli
Zamawiajgcego). Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo bezkosztowej redukcji liczby uczestnikéw
kazdego szkolenia o maksymalnie 10 osdb). Na 3 dni przed rozpoczeciem kazdego ze szkolen,

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o przewidywanej liczbie uczestnikéw szkolenia.

3) Miejsce szkolen oraz zakwaterowanie 0séb uczestniczgcych w szkoleniu.

Szkolenia bedg odbywaly sie w nastepujacych miastach: Krakéw, Katowice, Zielona Gora,
Poznan, Warszawa, Olsztyn, Lublin, Gdansk. Hotel musi znajdowa¢ sie w granicach
administracyjnych wyzej wymienionych miast. Lokalizacja hotelu musi umozliwia¢ dojazd do hotelu
srodkami publicznej komunikacji miejskiej. Szkolenia muszg odbywac sie w hotelu posiadajacym

decyzje o zaszeregowaniu i nadaniu co najmniej kategorii dwoch gwiazdek lub w obiekcie
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o standardzie co najmniej 2-gwiazdkowego hotelu, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg

Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2166, z p6zn. zm.).

a) Sale szkoleniowe

Dla kazdego ze szkolen Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ sale szkoleniowa, w ktorej bedg
odbywaly sie zajecia w ramach szkolenia. Sala szkoleniowa musi znajdowac¢ sie w tym samym
budynku lub w odlegtosci nie wiekszej niz 300 m od miejsca, w ktérym bedzie zapewnione
zakwaterowanie dla uczestnikow szkolenia.

Sala szkoleniowa musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy, by¢ wyposazona
w klimatyzacje/ogrzewanie oraz w sprzet umozliwiajacy przeprowadzenie szkolen, prezentaciji
multimedialnych, tj. nagtosnienie, mikrofon, ekran, rzutnik multimedialny, laptop, flipchart z kartkami
lub tablica, mazaki, ggbka, dostep do Internetu (WIFI) itp. Powinna réwniez by¢ zabezpieczona
obstuga techniczna. Sala szkoleniowa bedzie zapewniata miejsca siedzace dla 40 oséb w uktadzie ,U”
plus maksymalnie 5 dodatkowych miejsc siedzacych oraz mozliwos¢ swobodnej pracy
w 4 podgrupach. W miejscu Szkolenia powinien by¢ zapewniony dostep do toalet, a positki powinny
by¢ serwowane w oddzielnej sali, innej niz miejsce prowadzenia szkolenia. Sala szkoleniowa powinna
znajdowac sie na wysokosci co najmniej parteru obiektu hotelarskiego, w ktorym jest usytuowana,

z oknami i $wiattem dziennym oraz mozliwoscig zaciemnienia.

b) Zakwaterowanie uczestnikéw szkolenia
Wykonawca zobowigzany jest zorganizowa¢ szkolenia i zakwaterowac¢ uczestnikbw w miastach
wskazanych w ust. 3 pkt 3. Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia zakwaterowanie,
maksymalnie 40 noclegi dla kazdego ze szkolen w terminach okreslonych w ust. 1.

Oferta Wykonawcy powinna uwzglednia¢ zakwaterowanie dla kazdego ze szkolen maksymalnie
w 16 pokojach dwuosobowych oraz w 8 pokojach jednoosobowych lub 2-osobowych do pojedynczego
wykorzystania.

Pokoje powinny byé zaopatrzone w pojedyncze (osobne) miejsca do spania, bezptatny dostep
do sieci WiFi, szafe ubraniowg oraz tazienke z wanng lub kabing natryskowa, umywalka, lustrem oraz
WC. Obiekt, w ktorym beda przebywaé uczestnicy szkolenia nie moze by¢ w trakcie prac remontowo-
budowlanych. W ramach zakwaterowania, Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia 8 miejsc
parkingowych przy obiekcie hotelarskim, w ktérym zakwaterowani bedg uczestnicy przez caly czas

trwania Szkolenia.

4) Wyzywienie 0os6b uczestniczgcych w szkoleniu
Wykonawca zapewni catodzienne wyzywienie dla grupy maksymalnie 40 oséb na kazdym
szkoleniu podczas trwania kazdego z 8 szkolen.

Wykonawca najp6zniej na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem danego szkolenia przedstawi
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propozycje wyzywienia serwowanego w miejscu zakwaterowania uczestnikéw szkolenia, obejmujaca:
e dzien pierwszy — 3 przerwy kawowe, obiad i kolacje

e dzien drugi — $niadanie, 3 przerwy kawowe, obiad

W celu realizacji ustugi poczestunku Wykonawca zapewni dla kazdego ze szkolen:

a) obstuge kelnerska podczas trwania szkolenia,

b) stoly w celu spozywania positkow w liczbie odpowiedniej do liczby uczestnikéw oraz odpowiednig
liczbe stotéw bufetowych w celu wyeksponowania positkow,

c) sprzet gastronomiczny oraz zastawe,

d) estetyczne podanie poczestunku w formie szwedzkiego stotu,

e) zbieranie naczyn oraz resztek pokonsumpcyjnych niezwlocznie po zakonczeniu positku przez

kazdego uczestnika oraz biezgce usuwanie i utylizacje odpadow i Smieci.

Produkty uzywane do przygotowania positkbw powinny by¢ $Swieze, przechowywane
i przygotowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi dotyczacymi bezpieczenstwa
Zywnosci i zywienia.

Kazdy positek powinien by¢ urozmaicony oraz przygotowany w takiej liczbie, by dla kazdej osoby
przewidziana byla jedna porcja potrawy (w liczbie odpowiadajgcej uczestnikom szkolen, podanej
wyzej). Konieczne jest réwniez uwzglednienie positkéw wegeterianskich (bez miesa, w tym bez ryb)
na zyczenie - alternatywnie do proponowanych positkbw. Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy
konieczno$¢ uwzglednienia positkbw wegetarianskich, podajgc liczbe oséb, ktére bedg z nich
korzysta¢ na 3 dni robocze przed rozpoczeciem kazdego ze szkolen.

Sniadanie, w formie szwedzkiego stotu, jest rozumiane jako positek sktadajacy sie co najmniej
Z: jasnego i ciemnego pieczywa — minimum 3 kromki jasnego pieczywa oraz minimum 3 kromki
ciemnego pieczywa na osobe, masta — minimum 25 g na osobe, gtéwnych sktadnikéw (wedliny, deska
serow, twarozek, dzem, ptatki zbozowe) — minimum po 30 g kazdego rodzaju na osobe, jogurtow —
minimum 150 ml na osobe, mleka — minimum 250 ml na osobe, swiezych owocéw i warzyw (minimum
po 2 rodzaje, pokrojone) — minimum 200 g na osobe, cieptego positku (takiego jak jajecznica, jajka
gotowane, paréwki lub kietbaski na ciepto itp.) — minimum 150 g tgcznie na osobe, kawy z ekspresu
i herbaty z dodatkami (tj. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) — minimum 250 ml na osobe,
sokéw owocowych (minimum 2 rézne smaki) — minimum 200 ml na osobe i wody mineralnej
(gazowana i niegazowana) w szklanych butelkach badz szklanych dzbankach — minimum 200
ml na osobe.

Obiad jest rozumiany jako positek sktadajgcy sie co najmniej z: dwoch rodzajéw zupy (do wyboru
miesna lub wegetarianska bez miesa, w tym bez ryb) — minimum 350 ml na osobe, dwdoch dan
gtébwnych cieplych (do wyboru miesne iwegetarianskie bez miesa, w tym bez ryb,
ziemniaki/makaron/ryz/frytkilkasze) — minimum 350 g na osobe z zastrzezeniem, ze wypetniacze

(ziemniaki/makaron/ryz/frytki/lkasze) nie bedg stanowi¢ wiecej niz 50% dania, zestawu surowek -
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minimum 200 g na osobe, deserow (wyroby cukiernicze, pokrojone owoce) — minimum 300 g na
osobe, sokéw owocowych (minimum 2 rézne smaki) — minimum 200 ml na osobe i wody mineralne;j
gazowanej i niegazowanej w szklanych butelkach bgdz szklanych dzbankach — minimum 200 ml na
osobe, kawy z ekspresu i herbaty z dodatkami (ij. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) —
minimum 250 ml na osobe.

Przerwa kawowa jest rozumiana jako poczestunek sktadajacy sie co najmniej z: kawy z ekspresu
i herbaty (minimum 3 r6zne smaki) z dodatkami (tj. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) —
minimum 250 ml na osobe, sokdéw owocowych (minimum 3 rézne smaki) — minimum 250 ml na osobe
i wody mineralnej gazowanej i niegazowanej w szklanych butelkach badz szklanych dzbankach -
minimum 250 ml na osobe, ciast (minimum 2 rodzaje) — minimum 200 g na osobe, Swiezych owocow
(minimum 3 rodzaje, pokrojone) — minimum 300 g na osobe.

Kolacja jest rozumiana jako positek sktadajgcy sie co najmniej z: dwdch dan cieptych (do wyboru
miesne i wegetarianskie bez miesa, w tym bez ryb, ziemniaki/makaron/ryz/frytki/lkasze) — minimum
250 g facznie na osobe z zastrzezeniem, ze wypetniacze (ziemniaki/makaron/ryz/frytki’/kasze) nie
beda stanowi¢ wiecej niz 50% dania, zestawu suréwek — minimum 150 g na osobe, zakaski migsne i
wedliny wysokogatunkowe — rézne rodzaje — 100 g na osobe, deski serow — minimum 30 g na osobe,
ryb i zakgsek rybnych— minimum 50 g na osobe, satatki warzywnej/satatki gyros/satatki greckiej —
minimum 200 g na osobe, $wiezych owocow i warzyw (minimum po 2 rodzaje, pokrojone) — minimum
250 g na osobe, jasnego i ciemnego pieczywa — minimum 3 kromki jasnego pieczywa oraz minimum 3
kromki ciemnego pieczywa na osobe, masta — minimum 25 g na osobe, sokéw owocowych (minimum
2 rozne smaki) — minimum 200 ml na osobe i wody mineralnej (gazowana i niegazowana) w szklanych
butelkach badz szklanych dzbankach — minimum 200 ml na osobe oraz herbaty (minimum 3 rézne
smaki) z dodatkami (tj. cukier, stodzik, mleko, cytryna w plasterkach) — minimum 250 ml na osobe.

Najpdzniej na 5 dni roboczych przed dniem rozpoczecia Szkolenia, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu propozycje urozmaiconego menu do akceptacji. W przypadku zgtoszenia uwag
do menu, Wykonawca zobowigzuje sie do ich uwzglednienia i ponownego przedtozenia poprawionego
menu w ciggu 2 dni roboczych. Wykonawca w ramach oferty dotyczgcej wyzywienia zapewni obstuge
kelnerska.

Propozycja wyzywienia bedzie uwzgledniata produkty lokalne oraz produkty ekologiczne.
Wykonawca w czasie realizacji ustugi zapewni obrusy, serwetki oraz petng zastawe. W trakcie
Swiadczenia ustug, Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania wytacznie naczyh wielokrotnego
uzytku (Zamawiajacy nie dopuszcza przy realizacji zamodwienia postugiwania sie zastawg wykonang
z tworzyw sztucznych) oraz do przeciwdziatania marnowaniu zywno$ci. Niezwtocznie po zakonczeniu
positku przez kazdego uczestnika szkolenia Wykonawca zapewni zbieranie naczyn oraz resztek
pokonsumpcyjnych oraz biezgce usuwanie i utylizacje odpadow i Smieci.

W sytuacji poinformowania Wykonawcy, na minimum 3 dni kalendarzowe przed rozpoczeciem
szkolenia, przez Zamawiajgcego, ze wsrdd uczestnikdw znajdujg sie osoby z niepetnosprawnoscig

Wykonawca zapewni stoliki umozliwiajgce spozycie positku, dostosowane do potrzeb oséb z
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dysfunkcjami narzgdu ruchu powodujgcymi koniecznos¢ korzystania z woézka lub innych urzadzen

wspomagajacych ruch jak np. kule.

4. Wsparcie realizacji szkolenia.

Wykonawca jest odpowiedzialny za logistyke wszystkich elementéw niezbednych do prawidiowej
realizacji zamowienia zgodnie z SOPZ, dbajac przy tym o interesy Zamawiajgcego. Wykonawca
wyznaczy osobe do wspotpracy i biezgcych kontaktdow z Zamawiajgcym. Biezgca wspotpraca, bedzie
polegata na kontaktach za posrednictwem telefonu, poczty elektronicznej lub w formie pisemne;.
Dodatkowo w czasie trwania kazdego ze szkolen, Wykonawca zapewni obecnos¢ na miejscu realizacji
szkolenia co najmniej jednej osoby dedykowanej do wspotpracy i biezgcych kontaktow
z Zamawiajgcym oraz uczestnikami i innymi osobami uczestniczgcymi w realizacji szkolenia w godz.
9:00-19:00 pierwszego dnia szkolenia oraz w godz. 7:00-17:00 drugiego dnia szkolenia. Wyznaczona
osoba bedzie odpowiedzialna w szczegdlnosci za:

a) dokonanie rejestracji uczestnikow oraz potwierdzenie delegacji uczestnikom, ktérzy zgtoszg takg
potrzebe,

b) przygotowanie list obecnosci na podstawie danych uczestnikéw przekazanych przez
Zamawiajgcego,

c) zapewnienie uczestnikom przed rozpoczeciem szkolen niezbednych informacji organizacyjnych,
w szczegolnosci o planie szkolen, a takze biezacej informaciji w miejscu organizacji szkolen,

d) wspoiprace z obstuga hotelu i przedstawicielami Zamawiajgcego w kwestiach dotyczgcych
infrastruktury  szkoleniowej, organizacji szkolen, organizacji dotyczacej zakwaterowania
uczestnikow szkolenia korzystajgcych z noclegu,

e) rozwigzywanie problemdw logistycznych oraz organizacyjnych dotyczgcych szkolenia.

5. Realizacja zaméwienia

Wykonawca wraz z ofertg przedtozy propozycje miejsca/miejsc organizacji szkolen oraz
zakwaterowania uczestnikbw wraz z podaniem nazw i adreséw proponowanych hoteli/obiektow
hotelarskich, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3. Zakwaterowanie musi by¢ dopasowane do terminéw
przeprowadzenia poszczegolnych szkolen, o ktérych mowa w ust. 1.

Na 3 dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia, Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy imienng
liczbe osdb uczestniczacych w szkoleniu wraz z nazwami instytucji oraz poinformuje o liczbie positkow

wegetarianskich.

6. Ubezpieczenie uczestniczacych w szkoleniach:

Wykonawca jest zobowigzany swiadczy¢ ustuge ubezpieczenia dla tacznej grupy maksymalinie
40 os6b uczestniczacych w kazdym ze szkoleh przez dwa dni trwania kazdego szkolenia. Wykonawca
jest zobowigzany w szczegdlnosci do wykonania nastepujgcych zadan:

1) zapewnienia ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) dla tgcznej

GENERALNA
DYREKCA

OCHRONY NN

SRODOWISKA

NFOSIGW

Projekt LIFE15 GIE/PL/000758 pn. Masz prawo do skutecznej ochrony przyrody, finansowany ze $rodkéw Programu LIFE oraz ze $rodkéw
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.



Zatgcznik Nr 1
do Umowy Nr ..../GDOS/2018
Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia

grupy maksymalnie 40 oséb podczas kazdego ze szkolen. Minimalna kwota ubezpieczenia
powinna wynies¢ 20 000 zt na osobe. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
ubezpieczenia catlodobowego w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego,

2) biezacej wspodlpracy z Zamawiajgcym, w tym do kontaktéw drogg elektroniczng lub pisemng

w przypadku wystgpienia problemow w zakresie zapewnienia ubezpieczenia.

7. Postanowienia kofcowe

Wykonawca bedzie zobowigzany do informowania na biezgco o kazdej zmianie, bgdz problemie
w realizacji zadan oraz do zaproponowania alternatywnego rozwigzania. Kazda zmiana wymaga
akceptacji Zamawiajgcego lub osoby wskazanej do kontaktéw z ramienia Zamawiajgcego. Zmiany
organizacyjne w zakresie godzin wydania positku, dnia organizacji szkolenia, sali szkoleniowej, pokoi,
zmiany menu zgtoszone przez Zamawiajgcego Ilub zaakceptowane przez Zamawiajgcego

nie wymagajg aneksu do umowy.
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Projekt LIFE15 GIE/PL/000758 pn. Masz prawo do skutecznej ochrony przyrody, finansowany ze $rodkéw Programu LIFE oraz ze $rodkéw
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.



