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Warszawa: Opracowanie, wdrozenie platformy e-learningowej i
dedykowanych programow szkoleniowych dla urzednikéw i studentéw,
zakonczonych egzaminem i certyfikatem, w tym system raportowania
przebiegu szkolen
Numer ogtoszenia: 89255 - 2011; data zamieszczenia: 18.03.2011
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamdéwienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska , ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, woj.
mazowieckie, tel. 22 57 922 89, faks 22 57 925 55.
Adres strony internetowej zamawiajacego: http://bip.gdos.gov.pl/

l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja rzadowa centralna.

SEKCJA lI: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I1.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Opracowanie, wdrozenie platformy e-learningowej i
dedykowanych programoéw szkoleniowych dla urzednikéw i studentéw, zakonczonych egzaminem i certyfikatem, w
tym system raportowania przebiegu szkolen.

I1.1.2) Rodzaj zaméwienia: ustugi.

I1.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwienia: 1) Zadanie 1 - Opracowanie,
przetestowanie, wdrozenie (w terminie nie pdzniej niz do 3 miesiecy od podpisania Umowy) i utrzymanie (do korhca
trwania Umowy) platformy e-learningowej e-Natura 2000 zwanej dalej platformg e-learningowa; 2) Zadanie 2 -
Opracowanie merytoryczne, przygotowanie techniczne, udostepnienie przez Wykonawce szkolenia on-line na
platformie e-learningowej grupie samorzadowcéw okreslonej w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Umowy, szkolenia on-line (dalej: szkolenie nr 1) o Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000 w
Polsce, w terminie nie p6zniej niz do 4 miesiecy od dnia podpisania Umowy; 3) Zadanie 3 - Opracowanie
merytoryczne, przygotowanie techniczne, udostepnienie przez Wykonawce szkolenia on-line na platformie
e-learningowej grupie studentéw okreslonej w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Umowy, szkolenia on-line (dalej: szkolenie nr 2) o Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000 w Polsce, w
terminie nie pézniej niz do 01.10.2011 r.; 4) Zadanie 4 - Rekrutacja i przeszkolenie (rozumiane jako ukorczenie
przez dang osobe wszystkich modutéw szkolenia, zdobycie w poszczegdlnych post-testach co najmniej 60%
punktow i wystawienie tej osobie certyfikatu) co najmniej 1180 (dalej: wskaznik) przedstawicieli grupy

samorzgdowcow w zakresie Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000 w Polsce, zgodnie z programem
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szkolenia nr 1 wedtug Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcego zatgcznik nr 1 do Umowy, nie pdzniej niz do
21.10.2011 r. 5) Zadanie 5 - Rekrutacja i przeszkolenie (rozumiane jako ukonczenie przez dang osobe wszystkich
modutéw szkolenia, zdobycie w poszczegdlnych post-testach co najmniej 60% punktéw i wystawienie tej osobie
certyfikatu), co najmniej 1000 (dalej: wskaznik) studentow w zakresie Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000
w Polsce zgodnie z programem szkolenia nr 2 wedtug Opisu Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcego zatgcznik nr 1
do Umowy, w terminie nie pézniej niz do dnia 30 maja 2012 r.; 6) Zadanie 6 - dostarczenie i zainstalowanie na
serwerze wskazanym przez Zamawiajgcego platformy LMS (Learning Management System - oprogramowanie
pozwalajgce na tworzenie i umieszczanie na platformie gotowych kurséw, rejestrowanie uczestnikéw on-line,
Sledzenie i rejestrowanie ich aktywnosci na platformie, tworzenie harmonograméw), wraz ze szkoleniami, o
ktérych mowa w zadaniu 2 i 4, jako instancje UAT- (ang. User Acceptance Testing). Instancja, zainstalowana na
serwerze wskazanym przez Zamawiajacego, ktéra stuzy¢ bedzie do przeprowadzania testow platformy i szkolen
przez Zamawiajacego oraz jako instancja, na ktérej szkoli¢ sie bedg osoby wskazane przez Zamawiajgcego.
Zadanie bedzie zrealizowane w terminie nie pozniej niz do 15.05.2012 r. Gotowe do udostepnienia szkolenia nr 1
oraz nr 2, zamieszczone przez Wykonawce na platformie UAT, zostang przetestowane przez Zamawiajgcego i
podlegac beda jego akceptacji. Po zakonczeniu realizacji umowy Zamawiajacy bedzie mogt udostepniac inne,
opracowane w pozniejszym terminie szkolenia zgodne ze standardem SCORM 1.2. 7) Zadanie 7 - Przeniesienie
wszystkich danych z serwera produkcyjnego Wykonawcy na serwery wskazane przez Zamawiajgcego, w terminie
nie pdzniej niz do dnia 15 maja 2012 r. Jednoczesnie, Zamawiajacy zastrzega, ze przeniesienie danych nastgpi po
przedstawieniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego pisemnego wezwania do przeniesienia danych na serwery
wskazane przez Zamawiajgcego; 8) Zadanie 8 - Przeszkolenie 2 oséb wskazanych przez Zamawiajacego na
stanowisko administratoréw technicznych platformy e-learningowej oraz 2 oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego na stanowisko administratoréw merytorycznych platformy e-learningowej przed planowanym
terminem rozpoczecia testéw akceptacyjnych, o ktérych mowa w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Umowy w terminie nie pézniej niz do dnia 10 maja 2012 r. 9) Zadanie 9 - Przekazanie materiatow
szkoleniowych (w formie papierowej i na nosniku elektronicznym) dla kazdej z oséb, o ktérych mowa w pkt 8 oraz
certyfikatu potwierdzajacego ukonczenie szkolenia przez te osoby nie p6zniej niz do dnia 10 maja 2012 r..

I1.1.4) Czy przewiduje sie udzielenie zaméwien uzupetniajacych: nie.

I.1.5) Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV): 80.42.00.00-4, 72.21.21.90-7, 74.53.00.00-3.

I1.1.6) Czy dopuszcza sie ztozenie oferty cze$ciowej: nie.

I1.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.

I.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakorczenie: 31.05.2012.

SEKCJA 1lI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM | TECHNICZNYM

li.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: Zamawiajgcy nie Zgda od Wykonawcow wniesienia wadium
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ll.2) ZALICZKI

Czy przewiduje sie udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamdéwienia: nie
lI.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA
TYCH WARUNKOW

lll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa

nakladaja obowiazek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny speiniania tego warunku
Zamawiajacy nie wyznacza szczegétowego warunku w tym zakresie. Ocena spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie: wykonawca spetnia albo nie spetnia
poszczegdlne warunki.

1l.3.2) Wiedza i doswiadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek posiadania wiedzy i doswiadczenia w przypadku, gdy
wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie) wykonat, tj. zrealizowat, zakohczyt, takze w
przypadku swiadczen wykonywanych okresowo lub ciggtych, co najmniej dwie ustugi polegajace na
przygotowaniu i wdrozeniu platformy e-learningowej oraz przeprowadzeniu szkolenia on-line o wartosci
100.000,00 zt brutto kazda.

ll.3.3) Potencjal techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny speiniania tego warunku
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegétowego warunku w tym zakresie. Ocena spetienia warunkow
udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie: wykonawca spetnia albo nie spetnia
poszczegdlne warunki.

lll.3.4) Osoby zdolne do wykonania zaméwienia

Opis sposobu dokonywania oceny speiniania tego warunku
Zamawiajacy uzna za spetniony warunek dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz
osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia w przypadku, gdy wykonawca wykaze, ze podczas
realizacji zaméwienia bedzie dysponowat co najmniej nastepujacymi osobami zdolnymi do wykonania
zaméwienia: a) Zarzadzajacym ustuga, tj. osoba, ktéra bedzie odpowiedzialna za biezace zarzadzanie
ustugg po stronie Wykonawcy i za koordynacje wszystkich dziatah ustugi. Zarzadzajacy bedzie
koordynowat prace ekspertow kluczowych i zespotu ekspertéw oraz bedzie odpowiedzialny za
komunikacje i przekazywanie raportow Zamawiajacemu; Zarzgdzajgcy ustugg - wyznaczony do realizacji
systemu powinien mie¢ przynajmniej 3-letnie doswiadczenie w branzy szkolen e-learning. Przez
doswiadczenie rozumie sie kierowanie co najmniej 2 nalezycie zrealizowanymi projektami, ktorych
przedmiotem (kazdego z nich) byto opracowanie szkolen on-line i udostepnianie ich na platformie LMS,
a wartos$¢ kazdego z zamoéwien wynosita (bez dostaw) minimum 100.000,00 z brutto. b) Specjalista ds.
metodyki i dydaktyki szkolen e-learningowych, tj. osobg odpowiedzialng za przygotowanie programu

szkoleniowego i dydaktyke szkolenia, dobdr wiasciwej formy i metody szkolenia oraz aktualizacje
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programu szkoleniowego; Specjalista ds. metodyki i dydaktyki szkolen e-learningowych - powinien mie¢
przynajmniej 2 letnie doswiadczenie jako metodyk lub dydaktyk szkolen e-learning. Przez doswiadczenie
rozumie sie przygotowanie programu szkoleniowego lub dydaktyki szkolen on-line w ramach co najmniej
1 nalezycie wykonanego projektu, ktérego przedmiotem byto opracowanie i udostepnienie szkolenia
on-line na platformie LMS, a warto$¢ zamoéwienia wynosita (bez dostaw) minimum 100.000,00 z brutto.
¢) co najmniej dwoma specjalistami ds. technicznych, tj. osobami odpowiedzialnymi za przetozenie tresci
merytorycznych szkolen na formute on-line oraz udostepnianie i obstuge techniczng szkolenia;
Specjalista ds. technicznych powinien mie¢ przynajmniej 2-letnie doswiadczenie. Przez doswiadczenie
rozumie sie petnienie funkcji eksperta odpowiedzialnego za przetozenie tresci merytorycznych szkolen
na formute on-line, w ramach co najmniej 1 nalezycie wykonanego projektu, ktérego przedmiotem byto
opracowanie i udostepnianie szkolenia on-line na platformie LMS, a warto$¢ zamoéwienia wynosita (bez
dostaw) minimum 100.000,00 z brutto. d) Ekspertem w zakresie Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura
2000, tj. osobag odpowiedzialng m.in. za merytoryczne przygotowanie programu szkolen, a takze za
aktualizacje i poprawnosc¢ tresci zamieszczonych na platformie; Ekspert w zakresie Europejskiej Sieci
Ekologicznej Natura 2000 powinien posiada¢ wyksztatcenie co najmniej wyzsze magisterskie. Powinien
mie¢ przynajmniej 5-letnie doswiadczenie w obszarze zwigzanym z ochrong przyrody, w tym minimum 2
lata w zakresie Natury 2000. e) Specjalistg ds. infrastruktury, tj. osobg odpowiedzialng za
funkcjonowanie infrastruktury sprzetowo - systemowej; f) Specjalistg ds. promoc;ji i rekrutaciji, tj. osobg
odpowiedzialng za promocje szkolenia, za przygotowanie i realizacje strategii rekrutacji uczestnikow na
szkolenie oraz przygotowanie i przeprowadzenie kampanii promocyjno-rekrutacyjnej; g) Specjalistg ds.
monitoringu, tj. osobg odpowiedzialng za wewnetrzny monitoring ustugi oraz prace nad czescig
statystyczng raportéw z realizowanego szkolenia.
ll.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajacy nie wyznacza szczegétowego warunku w tym zakresie. Ocena spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na zasadzie: wykonawca spetnia albo nie spetnia
poszczegodlne warunki.
l.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ
NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
lll.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, oprdécz oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu, nalezy przedtozy¢:

e wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych,
dostaw lub ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku wiedzy i doswiadczenia w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie, z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz zatgczeniem dokumentu

potwierdzajacego, ze te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie
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e wykaz o0soOb, ktére beda uczestniczy¢é w wykonywaniu zamowienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych dla
wykonania zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci, oraz informacjg o

podstawie do dysponowania tymi osobami

lll.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy,
nalezy przediozyc¢:

e os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

e aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskédw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu o0 udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych

oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy

1ll.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych
Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
przedktada:
11.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:
® nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie

zamoéwienia albo sktadania ofert

1l1.4.3.2) zaswiadczenie wiasciwego organu sgdowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo
zamieszkania osoby, ktdrej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy -
wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo skladania ofert - albo oswiadczenie zlozone przed
notariuszem, wtasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego
lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, jezeli w miejscu zamieszkania osoby Ilub w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie takiego zaswiadczenia
lll.7) Czy ogranicza si¢ mozliwos¢ ubiegania si¢ o zaméwienie publiczne tylko dla wykonawcéw, u ktérych

ponad 50 % pracownikéw stanowia osoby niepetnosprawne: nie

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
IV.1.1) Tryb udzielenia zamoéwienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
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IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz dodatkowe kryteria i ich znaczenie:

1-Cena - 64

2 - llo$¢ interaktywnych technik przekazu w lekcji demo - 20

3 - Adekwatno$¢ szkolen on-line do grup docelowych w lekcji demo - 16
IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.
IV.3) ZMIANA UMOWY
Czy przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: tak
Dopuszczalne zmiany postanowienn umowy oraz okreslenie warunkéw zmian
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w nastepujacych przypadkach: 1) gdy nastgpi zmiana
powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu zaméwienia,
2) gdy zmiana cech przedmiotu zamdwienia jest korzystna dla Zamawiajacego, 3) gdy zmieni sie data realizacji
projektu, 4) gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajgcym a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami nadzorujgcymi wdrazanie Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko, w ramach ktérego realizowane jest zaméwienie, 5) gdy konieczno$é
wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu Operacyjnego Infrastruktura i
Srodowisko lub wytycznych i zalecen Instytucji Zarzadzajacej lub Instytucji Posredniczacej | i |l stopnia, w
szczegolnosci w zakresie sprawozdawczosci, 6) gdy wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢
uzytych w umowie, ktérych nie mozna usunaé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretaciji jej zapiséw przez strony, 7) gdy nastgpi koniecznosé
wprowadzenia zmian w harmonogramie realizacji poszczegdlnych dziatan w ramach poprzez: przesuniecie w
czasie, uszczegoétowienie, spowodowane obiektywnymi czynnikami, niezaleznymi od Wykonawcy,
uniemozliwiajagcymi realizacje zamodwienia zgodnie z pierwotng wersjg harmonogramu, z zastrzezeniem, ze zmiana
koncowego terminu realizacji zamdéwienia bedzie korzystna dla Zamawiajacego, 8) w uzasadnionych przypadkach
dotyczacych wykonania zadan potwierdzonych poczatkowym protokotem odbioru, srodokresowym 1 protokotem
odbioru, srédokresowym 2 protokotem odbioru lub koricowym protokotem odbioru i zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego mozliwe jest przesuniecie kwot wynagrodzenia, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt 1-4 Umowy.
IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia:
http://bip.gdos.gov.pl
Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyskaé pod adresem: Generalna Dyrekcja Ochrony
Srodowiska, ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa.
IV.4.4) Termin skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub ofert: 11.04.2011
godzina 10:30, miejsce: Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa, pokdj
nr 486 (Kancelaria).
IV.4.5) Termin zwigzania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu skladania ofert).

IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze srodkéw Unii
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http://bzp1.portal.uzp.gov.pl/index.php?ogloszenie=show &pozycja=89...

Europejskiej: Niniejsze zamowienie jest realizowane w ramach projektéw indywidualnych Generalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska: 1) POIS.05.04.00-00-187/09 Sie¢ Natura 2000 - drogg do rozwoju, 2)
POIS.05.04.00-00-267/09 Ztap Réwnowage, Odkryj Nature, finansowanych ze srodkéw Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko (POIiS) 2007-2013, w ramach Priorytetu V - Ochrona przyrody i ksztattowanie postaw
ekologicznych; Dziatanie 5.4 - Ksztaltowanie postaw spotecznych sprzyjajacych ochronie srodowiska, w tym
réznorodnosci biologiczne;..

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia, w przypadku
nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi
srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa czionkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym

Handlu (EFTA), ktére miaty by¢ przeznaczone na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia: nie
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