Zatacznik Nr 2 do SIWZ

Wzor umowy

UMOWA NR

Zawarta dnia ..o, w Warszawie, pomiedzy:

Skarbem Paristwa - Generalna Dyrekcia Ochrony Srodowiska z siedzibg w Warszawie,

przy ul. Wawelskiej 52/54, 00-922 Warszawa,

z siedzibg w ..o Ul . kod ...

WpIs do rejestiru

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Wykonawca”,

a wspoblnie zwanymi dalej ,Stronami”:

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1.

Niniejszg umowe (dalej: ,Umowa”) zawiera sig¢ po przeprowadzeniu postepowania
w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisow ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759

Ze zm.).

Strony ustalaja, wylgcznie dla  potrzeb interpretacji Umowy, znaczenie

nastepujacych pojec:
1) PIK, System lub Platforma - platforma informacyjno-komunikacyjna
w ramach projektu Opracowanie planéw zadan ochronnych dia obszaréw

Natura 2000 na obszarze Polski”, bedaca przedmiotem Zamowienia,
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w zakresie okreslonym w Opisie Przedmiotu Zamowienia i ofercie
Wykonawcy.

2) SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkdéw Zamdwienia, na podstawie
ktorej dokonano wyboru oferty najkorzystniejszej w  niniejszym
postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

3) Ustawa - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.};

4) Zamoéwienie — nalezy przez to rozumieé zamobwienie publiczne, ktérego
przedmiot zostat w sposdb szczegdtowy opisany w Opisie Przedmiotu
Zamobwienia oraz w ofercie Wykonawcy;

5} Opis Przedmiotu Zamowienia - opis zawarty w Zafgczniku nr 3 do
SIWZ;

6) Modyfikacja - zmiana funkcjonalnosci Oprogramowania lub zmiana jego
parametrow uzytkowych;

7) Protokét odbioru projektu Systemu - dokument podpisany przez
nalezycie upowaznionych przedstawicieli obu Stron potwierdzajacy
prawidtowe wykonanie przez Wykonawce projektu Systemu;

8) Protokét odbioru Systemu - dokument podpisany przez nalezycie
upowaznionych przedstawicieli obu Stron potwierdzajacy, ze System zostat
wykonany zgodnie z Umowa;

9) Protokét zdawczo -~ odbiorczy - dokument podpisany przez nalezycie
upowaznionych przedstawicieli obu Stron potwierdzajacy, ze Wykonawca
dostarczyt i zainstalowat w siedzibie Zamawiajgcego wykonany System;

10)Protokét czesciowy sSwiadczenia ustug asysty technicznej -~
dokument podpisany przez nalezycie upowaznionych przedstawicieli obu
Stron potwierdzajgcy, ze Wykonawca swiadczyt ustugi asysty technicznej.
Dokument podpisywany periodycznie, zgodnie z harmonogramem ptatnosci
Za ustugi asysty technicznej;

11)Protokét odbioru - Protokdt odbioru projektu Systemu, Protokdt odbioru
Systemu, Protok6t zdawczo - odbiorczy oraz protokoly czesciowe
Swiadczenia ustug asysty technicznej za caly okres swiadczenia ustug
asysty technicznej;

12)Dokumentacja Systemu - dokumentacja, w skiad ktérej wchodzi co
najmniej:

a) podrecznik uzytkownika Systemu,

b} dokumentacja powykonawcza Systemu,
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¢} instrukcja administratora, opisujgcg procedury administracyjne
(w szczegdlnosci instalacje i konfiguracje Systemu, uruchamianie
i zatrzymywanie Systemu, czyszczenie logdw, wykonywanie kopii
zapasowych, procedury odtwarzania Systemu);
13)Kierownik Projektu Ilub Kierownik - osoba fizyczna po stronie
Wykonawcy, do ktoérej obowigzkéw nalezy nadzér i koordynacja prac
zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy w zakresie kompetencji
Wykonawcy;
14)Koordynator Projektu lub Koordynator - osoba fizyczna po stronie
Zamawiajacego, do ktdrej obowigzkdéw nalezy nadzér i koordynacja prac
zwigzanych z realizacjgq przedmiotu umowy w zakresie kompetenc]i
Zamawiajgcegqo;
15)Oprogramowanie -~ Oprogramowanie bazowe, Oprogramowanie
systemowe [ub narzedziowe oraz Oprogramowanie dedykowane;
16)Oprogramowanie systemowe lub oprogramowanie narzedziowe -
oprogramowanie stanowigce srodowisko pracy Systemu (w szczegdinosci
systemy operacyjne, serwery baz danych, serwery aplikacyjne, serwery
webowe), udostepnione przez Zamawiajgcego na potrzeby PIK lub
zaoferowane przez Wykonawce.
17)Oprogramowanie bazowe - oprogramowanie wchodzgce w skiad PIK lub
bedace podstawa budowy PIK (w szczegdlnosci platformy do budowy
aplikacji, standardowe moduty funkcjonalne), wytworzone przez
Wykonawce fub inny podmiot przed dniem zawarcia umowy.
18)0Oprogramowanie dedykowane - oprogramowanie wytworzone przez
Wykonawce na potrzeby PIK oraz parametryzacja oprogramowania
systemowego, narzedziowego i bazowego wykonana na potrzeby budowy
i wdrozenia PIK,
19)Aktualizacja - nowa wersja Oprogramowania, sygnowana kolejnym
numerem, wyprodukowana przez Wykonawce;
20)Modut - czes¢ Systemu spdjna logicznie | dajgca sie wydzieli¢
funkcjonalnie z Systemu;
21)Awaria - blad oprogramowania lub konfiguracji uniemozliwiajacy prace
Systemu lub realizacje procesow biznesowych wspieranych przez System;
22}Usterka - biad oprogramowania lub konfiguracji utrudniajgcy realizacje
procesow biznesowych wspieranych przez System;
23)Wada - brak w Systemie ktéregokolwiek z uzgodnionych modutdw,

niewykonywanie lub nieprawidiowe wykonywanie wszystkich iub
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poszczegdlnych  funkcjonalnosci okreslonych w  Opisie  Przedmiotu

Zamoéwienia;

24)2gloszenie - przekazanie przez Zamawiajgcego lub Wykonawce informacii

za posrednictwem: poczty elektronicznej, faksu, przesytki pocztowej lub
kurierskiej, Za moment przyjecia zgloszenia uznaje sie date na
potwierdzeniu odbioru informacji (automatycznym, w  przypadku
wiadomosci email lub faksu, odrecznym w przypadku przesyiki pocztowej

lub kurierskiej).

PRZEDMIOT UMOWY
g 2.

1. Zamawiajacy na podstawie Umowy powierza, a Wykonawca przyjmuje do

realizacji:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie platformy informacyjno-
komunikacyjnej w ramach projektu Opracowanie planéw zadar ochronnych
dla obszarow Natura 2000 na obszarze Polski,

przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikow i administratoréw Systemu,
przekazanie licencji na dostarczone przez Wykonawce Oprogramowanie
systemowe i narzedziowe, ktdérego autorem nie jest Wykonawca,
przekazanie licencji na dostarczone przez Wykonawce Oprogramowanie
bazowe, ktérego autorem jest Wvykonawca lub inne podmioty niz
Wykonawca,

przekazanie kodow Zrddiowych do Oprogramowania bazowego, ktérego
autorem jest Wykonawca,

udzielenie praw autorskich | przekazanie kodow zrodiowych do
Oprogramowania dedykowanego,

wykonanie | dostarczenie Dokumentacji Systemu,

udzielenie gwarancji na System i $wiadczenie serwisu gwarancyjnego,
$wiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji dla Systemu w okresie
do 30-09-2013.

2. Szczegblowy opis przedmiotu umowy opisany w Opisie Przedmiotu Zamowienia

oraz ofercie Wykonawcy, stanowi integralng czes¢ Umowy (Zatgczniki nr 1§ 2 do

Umowy).

3. Przedmiot Umowy musi spetnia¢é wymogi w zakresie funkcjonalnosci PIK,

okreslone przez Zamawiajacego jako kiuczowe w Opisie Przedmiotu Zamdwienia,
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oraz dodatkowe okreslone przez Zamawiajacego w Opisie Przedmiotu Zamowienia
jako opcjonalne, do ktérych wykonania Wykonawca zobowigzat sie w zlozonej
ofercie.

W przypadku watpliwosci interpretacyjnych w zakresie realizacji przedmiotu
Umowy pierwszenstwo majg postanowienia SIWZ wraz z zalacznikami oraz jej
modyfikacjami i odpowiedziami na pytania Wykonawcéw, treé¢ oferty, ztozonej
przez Wykonawce wraz z wszystkimi zatgcznikami oraz wyjasnieniami do niej.
Szczegotowe warunki realizacji szkoler okreéla § 15 Umowy.

Szczegdtowy wykaz udzielonych § przekazanych przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego licencji zawiera Zalgcznik nr 3 do Umowy. Wykaz ten musi
zawieraC minimum, takie informacje jak:

1} nazwa | wersja oprogramowania, ktérego dotyczy licencja,

2) sposob licencjonowania (w szczegdlnosci na procesor, na rdzen procesora,

stanowiskowa, na uzytkownika),

3) liczba licencji niezbednych do funkcjonowania systemu zgodnie

z zatozeniami zawartymi w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, zakres licencji
(w szczegélnosci  wykorzystanie, rozpowszechnianie, modyfikowanie
oprogramowania),

4) wykluczenia i szczegolne warunki stosowania licencji (jesli wystepuja).
Asysta techniczna prowadzona bedzie przez Wykonawce na warunkach
okresionych w § 16 Umowy.

Serwis gwarancyjny sprawowany bedzie na warunkach okreslonych w § 17

Umowy i w dokumencie gwarancyinym.

ZOBOWIAZANIA I OSWIADCZENIA WYKONAWCY
§ 3.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada wszelkie niezbedne prawa wiasnosci
intelektuainej oraz dysponuje niezbgdnym zapleczem organizacyjnym, kadrowym
i finansowym, pozwalajacym na zgodne z Umowag zrealizowanie Zamoéwienia
i zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy, zgodnie 2z zasadami
okreslonymi w Umowie i Zatgcznikach do Umowy.

Wykonawca odwiadcza, iz znane s mu infrastruktura techniczna oraz
infrastruktura i specyfika informatyczna Zamawiajgcego oraz funkcjonujgcy
u Zamawiajacego poziom bezpieczenstwa w zakresie niezbednym dla prawidiowej
realizacjii Umowy oraz stwierdza, iz infrastruktury te spetniajg wymagania

konieczne do prawidtowege funkcjonowania oferowanego przez niego Systemu,
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Wobec powyiszego Wykonawca zobowigzuje sie, ze System bedzie dziatac
prawidtowo na sprzecie Zamawiajqcego,

Niezaleznie od obowiazkow okreslonych w innych postanowieniach Umowy,
Wykonawca zobowigzuie sig do:

1) terminowej | zgodnej z zasadami sztuki zawodowej realizacji przedmiotu
Umowy;

2) zorganizowania pracy przy wdrozeniu PIK w sposdb nie zakfoécajacy pracy
pozostatych systeméw informatycznych Zamawiajgcego;

3) biezacego wudzielania upowaznionym przedstawicielom Zamawiajacego
wszelkich informacii | wyjasnien dotyczacych realizacji przedmiotu Umowy,
w tym takze niezwiocznego informowania Zamawiajgcege ¢ zaistnialych
przeszkodach i trudnosciach, majacych wplyw na jakos¢ wykonywanych
prac oraz dotrzymanie terminu ich wykonania;

4) wykonania wszystkich prac objetych Umowag ze szczegdlng starannoscig
i zgodnie z obowigzujacymi normami, w sposéb nieuciazliwy dla
Zamawiajacego;

5) przestrzegania przepiséw organizacyjnych i porzgdkowych obowigzujacych
u Zamawiajacego;

6) dokonywania instalacji i konfiguracji Systemu, 2z uwzglednieniem
infrastruktury, specyfiki f poziomu bezpieczenstwa Zamawiajgcego;

7} pokrycia, na =zasadzie odpowiedzialnosci cywilnej, wszelkich szkéd
powstatych z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, wyrzadzonych
Zamawiajgcemu lub osobom trzecim podczas wykonywania przedmiotu
Umowy oraz w czasie prac nad usuwaniem awarii, usterek lub wad lub
w zwigzku ze $wiadczeniem ustug asysty technicznej.

Wykonawca ponosi wszelkie ryzyko | odpowiedzialnoéé za szkody zwigzane
z realizacjg Umowy, a w szczegodlnosci za utrate débr materialnych powierzonych
mu w trakcie realizacji zadan objetych przedmiotem Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za to, by stosowane w trakcie
tworzenia PIK oprogramowanie oraz uUzywane technologie byly zgodne
z obowigzujgcymi w Polsce przepisami, przepisami i wytycznymi wymienionymi
w Opisie Przedmiotu Zamowienia oraz Polskimi Normami.

Wykonawca jest zobowigzany do organizowania i prowadzenia w uzgodnieniu
i z udziatem Zamawiajacego narad koordynacyjnych i terminowego realizowania
podjetych na nich ustalen.

Wykonawca przy realizacji Umowy zobowigzuje sie uwzgledni¢ nastepujace

uwarunkowania:
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1) w godzinach pracy Zamawiajacego od 8.00 - 16.00 nie mozna bez
uzgodnienia z Zamawiajacym wytaczac energii elektrycznej, zakidcaé pracy
instalacji komputerowej, telefondéw i innych urzadzen;

2) w trakcie wykonywania prac nalezy zminimalizowad utrudnienia w pracy
Zamawiajgcego;

3) Wykonawca zapewni prowadzenie prac zgodnie z przepisami BHP i ppozZ.

OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO
§ 4.

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) udzielania wyjasnien niezbednych do realizacii przedmiotu Umowy
w takim zakresie, w jakim Zamawiajgcy bedzie mégt ich udzielié,

2) wykonania testow akceptacyjnych, zorganizowanych przez Wykonawce,

3) zapewnienia w terminach uzgodnionych przez obie Strony dostepu do
pomieszczen w  siedzibie  Zamawiajgcego, w  ktérych bedzie
przeprowadzana instalacja | wdrozenie PIK,

4) odbioru od Wykonawcy przedmiotu Umowy wykonanegoe zgodnie
Zz warunkami Umowy,

5) terminowego regulowania prawidtowo wystawionych faktur,

6) umozliwienia pracownikom Wykonawcy lub osobom przez niego nalezycie
upowaznionym dostepu do wszystkich informacji, zasobdéw i danych
bedacych w dyspozycji Zamawiajacego, niezbednych do wykonania
Umowy, jak réwniez dostepu niezbednego do wykonania przedmiotu
Umowy do pomieszczen i systemow komputerowych Zamawiajgcego,

2. Zamawiajacy wyznaczyl Zespdt d/s wdrozenia PIK tj. zespdt oséb do spraw
realizacii przedmiotu Umowy.,

3. Koordynatorem Projektu odpowiedzialnym ze strony Zamawiajacego za realizacje
projektu i kontakty z Wykonawca jest .....cocvveiiiinceereenn

4. W przypadku nieobecnosci Koordynatora Projektu, jego obowigzki petni Zastepca.

5. O nieobecnosci Koordynatora i danych jego Zastepcy Wykonawca moze zostad
poinformowany telefonicznie lub e-mailowo,

6. W przypadku zmiany osoby na stanowisku Koordynatora Projektu Zamawiajacy
niezwtocznie poinformuje Wykonawce na pismie o wyznaczeniu nowej osoby. Nie

stanowi to zmiany Umowy.
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SKLAD ZESPOLU WYKONAWCY
§ 5.

Csoba upowazniona do podejmowania decyzji zwigzanych z  realizacia
postanowien wynikajacych z Umowy po stronie Wykonawcy oraz odpowiadajacym
za kontakty robocze z Zamawiajacym jest Kierownik Projektu Pan / Pani
Niezaleznie od wyznaczenia przez Wykonawce Kierownika Projektu, o ktorym
mowa w ust. 1, do realizacji prac objetych przedmiotem Umowy po stronie
Wykonawcy zostanie wyznaczony Zespot osob bezposrednio odpowiadajacych za
realizacje przedmiotu Umowy. W skiad tego Zespoiu wchodzg co najmniej osoby
wskazane przez Wykonawce w dotagczonym do oferty Wykazie osob lub inne osoby
spetniajgce wymogi minimalne okreélone przez Zamawiajgcego w tresci ogtoszenia
0 zaméwieniu oraz SIWZ,

Skitad Zespotu Wykonawcy okresla Zatacznik nr 4 do Umowy.

W przypadku zmiany Kierownika Projektu oraz skiadu Zespolu Wykonawcy,
Wykonawca poinformuje Zamawiajacego na pismie, z co najmniej 7 dniowym
wyprzedzeniem, © wyznaczeniu nowej oscby / osob, ktéra / ktére spelnia /
spetniaja przynajmniej wymogi minimalne okreslone przez Zamawiajgcego
w tresci ogloszenia o zamodwieniu. Wskazane zmiany wymagajg akceptacii
Zamawiajgcego. Dokonanie zmiany Kierownika Projektu oraz skiadu Zespotu
Wykonawcy nie stanowl zmiany Umowy.

Osoby wchodzace w skiad Zespotu Wykonawcy sa uprawnione do uzyskania
niezbednych informacji i dokumentéw do prawidlowej realizacji Umowy, bedacych
w posiadaniu Zamawiajgcego oraz zobowigzane do zachowania tajemnic prawem
chronionych,

Wykonawca odpowiada za dziatania cztonkdow Zespotu Wykonawcy jak za wiasne.

PODWYKONAWSTWO
§ 6.

Wykonawca moze zleci¢ wykonanie prac objetych przedmiotem umowy osobom
trzecim na warunkach okreslonych w Kodeksie cywilnym i w Umowie, pod
warunkiem, Ze posiadaja one kwalifikacje | sprzet odpowiedni do wykonania tych
prac, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 - 5 Umowy,

Realizacja prac objetych przedmiotem Umowy w podwykonawstwie nie zwalnia

Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wykonanie obowigzkéw wynikajacych
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z Umowy lub przepisdw obowigzujacego prawa. Wykonawca odpowiada za

dziatania i zaniechania Podwykonawcéw i ich przedstawicieli, jak za wiasne.

TERMIN REALIZACII UMOWY
§ 7.

PIK zostanie wdrozony w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy. System jest
uznany za wdrozony po podpisaniu przez Strony Protokotu zdawczo-odbiorczego.

Ramowy harmonogram prac zostat okreslony w Zatgczniku Nr 7 do Umowy.

WYNAGRODZENIE
g 8.

Za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1-8,
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie catkowite ptatne w PLN, w kwocie brutto:
PLN brutto, )
nalezny podatek VAT.

................... zawierajacej
Za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 9 Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie catkowite plathe w PLN, w kwocie brutte: ... PLN
brutto, 3,
VAT,

Zaplata wynagrodzenia z ust. 1 nastapi po podpisaniu przez Zamawiajacego

zawierajgcej nalezny podatek

i Wykonawce Protokotu zdawczo-odbiorczego, przeniesieniu na Zamawiajgcego
majatkowych praw autorskich do Systemu (wraz z jego kodami zrodtowymi)
i Dokumentacjl Systemu oraz przeprowadzeniu szkolen,

Zaptata wynagrodzenia z ust, 2 nastapi w kwartalnych ratach, w wysokosci:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)
E)

10)10 %

10 % wynagrodzenia
10 % wynagrodzenia
10 % wynagrodzenia
10 % wynagrodzenia
10 % wynagrodzenia
10 % wynagrodzenia
10 % wynagrodzenia
10 %
10 %

wynagrodzenia
wynagrodzenia

wynagrodzenia
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brutto okreslonego w
brutto okreslonego w
brutto okreslonego w
brutto okreslonege w
brutto okreslonego w
brutto okreslonego w
brutto okreslonego w
brutto okreslonego w
brutto okreslonego w

brutto okresionego w

¢

ust.
ust,
ust.
ust.
ust.
ust.

ust.

ust
ust

ust

2 w dniu 30-06-2011
2 w dniu 30-09-2011
2 wdniu 31-12-2011
2 wdniu 31-03-2012
2 w dniu 30-06-2012
2 w dniu 30-09-2012
2 wdniu 31-12-2012
. 2w dniu 31-03-2013
. 2 w dniu 30-06-2013
. 2 w dniu 30-09-2013
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10,

kazdorazowo po podpisaniu Protokolu czesciowego sSwiadczenia ustug asysty
technicznej, z zastrzezeniem, ze jesli asysta techniczna rozpocznie sie pézniej niz
31-03-2011, to wynagrodzenie za niepelne kwartaty swiadczenia ustug asysty
technicznej zostanie obnizone i obliczone proporcjonalnie do faktycznego okresu
Swiadczenia ustug asysty technicznej w danym kwartale. Za podstawe obliczen
zostanie przyjety stosunek dni roboczych, w ktorych ustuga byta swiadczona do
w danym kwartale do wszystkich dni roboczych w tym kwartale.

W kwocie okreslonej w ust. 1 - 2 mieszcza sie wszystkie koszty, optaty, cta
i podatkl zwigzane z wykonaniem Umowy.

Zapfata nastepowac bedzie przelewem bankowym na konto Wykonawcy wskazane
w fakturze VAT, w ciggu 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu prawidiowo
wystawionej faktury VAT. Kazdorazowo Wykonawca dotaczy do faktury kopie
podpisanego przez Zamawiajgcego i Wykonawce - bez zastrzezen - wiasciwego
Protokotu odbioru,

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego. Jezeli platnosé przypada w sobote lub dzien ustawowo wolny od
pracy, za termin platnosci uwaza sie pierwszy dzien roboczy nastepujacy po takim
dniu.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnej z Umowa lub
obowigzujgcymi przepisami prawa, Zamawiajacy ma prawo do wstrzymania
ptatnoéci do czasu wyjasnienia oraz otrzymania faktury korygujacej, bez
obowlgzku placenia odsetek z tytulu niedotrzymania terminu zaptaty.

Wszelkie kwoty nalezne Zamawiajacemu, w szczegdlhosci z tytutu kar umownych,
mogg by potracane z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ktérym
mowa w § 19, oraz biezacych ptatnosci realizowanych na rzecz Wykonawcy.
Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za prace, materialy i urzadzenia uzyte

do usuniecia awarii, usterek i wad Systemu.

POUFNOSC
§ 9.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie bedzie ujawnia¢ zadnych informacii
zwigzanych z dziatalnosciga Zamawiajaceqgo oraz wykonywaniem prac objetych
Umowa w okresie jej obowigzywania, jak rowniez po jej zakonczeniu lub

rozwigzaniu.
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2. W razie naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 1, w trakcie

obowigzywania Umowy, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

. W przypadku naruszenia obowigzku okreslonego w ust. 1, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30% tgcznego wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 8 ust, 1 2.

. Zaptata kary umownej nie pozbawia Zamawiajacego prawa dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego jej wysokos¢, na zasadach ogdinych,

uregulowanych w Kodeksie Cywilnym.

ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
ZA WADY PRAWNE PRZEDMIOTU UMOWY
§ 10.

Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenie praw
autorskich, patentéw, znakdéw handlowych, znakéw towarowych lub praw do
wzordéw uzytkowych {ub innych débr chronionych zgodnie z przepisami polskiego
prawa, a wynikajacych z uzywania produktdéw [ub jakichkolwiek ich czeéci
sktadowych, za$ w przypadku ich naruszenia jest zobowigzany do poniesienia
wszelkich kosztdw i wyréwnania strat Zamawiajacego poniesionych w zwiazku
z wymienionymi naruszeniami, w szczegblnosci poprzez zwrot kwoty
uzasadnionych roszczen, kosztéw zawarcia Umowy oraz innych wydatkéw
w szczegolnosci: optat, kosztow procesu i obstugi prawnej.

W przypadku, gdy z powodu roszczen dotyczacych naruszen prawa wymienionych
w ust. 1 Zamawiajacy nie bedzie mégt korzystaé z zamowionego Oprogramowania
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia nieodptatnie w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie innego oprogramowania spetniajgcego warunki Umowy,
woinego od wad, oraz do naprawienia szkdd powstatych z tej przyczyny po stronie
Zamawiajgcego poprzez zaptate kary umownej w wysokosci 30% tacznego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 i 2. Zamawiajgcemu przystuguje
w takich okolicznosciach rowniez prawo do odstapienia od Umowy, =zas
Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu uzyskanych od Zamawiajacego korzysci
oraz naprawienia szkdd powstatych z tytutu braku mozliwosdci korzystania
z oprogramowania po stronie Zamawiajacego poprzez zapfate kary umownej

w wysokosci 30% tacznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1i 2.
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Zaptata kary umownej nie pozbawia Zamawiajgcego prawa dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego jej wysokos¢, na zasadach ogdlnych,

uregulowanych w Kodeksie Cywilnym.

ODBIOR PRAC
§ 11.

Odbidr prac objetych przedmictem Umowy bedzie nastepowal sukcesywnie po
zakoniczeniu prac podlegajacych odbiorowi w formie wiasciwego Protokotu
odbioru, podpisanego przez Strony Umowy.

Za termin odbioru prac wymagany Umownie uwaza sie termin wynikajacy
z Zatgcznika nr 7. Wykonawca zobowigzany jest przedstawic przedmiot odbioru
odpowiednio wczesniej tak, aby protokdét odbioru mégt byc podpisany zgodnie
z obowigzujacym terminem.

W przypadku stwierdzenia przy odbiorze prac niezgodnosci z Umowa, wad, awarii
lub usterek, Zamawiajacy odmowi odebrania prac. Wykonawca bedzie
zobowiazany do usuniecia niezgodnosci, wad awarii | usterek na swdj koszt oraz
do ponownego przedstawienia do odbiory przedmiotu odhbioru,

Kazdorazowo w terminie 5 dni roboczych od dnia przedstawienia przez
Wykonawce przedmiotu odbioru, Zamawiajacy podpisze wiasciwy Protokdt odbioru
albo zawiadomi Wykonawce na pismie o stwierdzonych niezgodnosciach z Umowa,
wadach, awariach lub usterkach.

W przypadku odbioru prac, ktorego przedmiotem jest Oprogramowanie termin
podany w ust. 4 liczy sie od daty zakonczenia testéw akceptacyjnych lub
wydajnosciowych z udzialem Zamawiajacego, za ktérych przeprowadzenie
odpowiedzialny jest Wykonawca.

Wykonawca wraz ze zgloszeniem Systemu do odbioru dostarczy Zamawiajacemu
rozliczenie rzeczowo-finansowe, umozliwiajace Zamawiajgcemu wprowadzenie

Systemu w majatek jako srodek trwaly w rozumieniu przepisow o rachunkowosci.

LICENCJE I PRAWA AUTORSKIE
§ 12.

Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majatkowe do
Oprogramowania dedykowanego, ktore nie sa obciazone zadnymi prawami ani
roszczeniami osdb trzecich | Zze zawarcie i wykonanie Umowy nie wymaga

zezwolen osob trzecich.
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Wykonawca oswiadcza, iz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust, 1
Umowy, udzieli on Zamawiajgcemu licencji niewylgcznej | nieograniczonegj
w czasie bez mozliwosci jej wypowiedzenia na uzywanie dostarczonego przez
Wykonawce Oprogramowania bazowego, ktdérego jest autorem, w zakresie
wynikajacym z funkcjonalnosci oferowanej przez to Oprogramowanie,
Licencje, o ktorych mowa w ust. 2, uprawnig Zamawiajgcego ponadto do:

1) rozwoju Oprogramowania bazowego, kidrego autorem jest Wykonawca

i wprowadzania w nim zmian w nieograniczonym zakresie,

2) wykonywania kopii zapasowych Oprogramowania bazowego, ktdrego

autorem jest Wykonawca w dowolnej Hoddi,

3) korzystania z modyfikacji i aktualizacji wykonanych przez Wykonawce

w ramach asysty technicznej,

4) przeniesienia praw wynikajacych z udzielonej licencji na podmioty trzecie.
Prawo, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 1), przystuguje Zamawiajacemu po
wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy,

Wykonawca oswiadcza, iz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust, 1
Umowy, przekaze on Zamawiajgcemu licencje do uzytkowania dostarczonego
przez Wykonawce Oprogramowania bazowego, ktérego autorem sg inne niz
Wykonawca podmioty, w zakresie wynikajgcym z funkcjonalnosci oferowanej
przez to Oprogramowanie.

Wykonawca oswiadcza, iz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1
Umowy, przekaze on Zamawiajgcemu licencje do uzytkowania dostarczonego
przez Wykonawce Oprogramowania systemowego i narzedziowego,

Licencje, o ktorych mowa w ust. 2 - 3 i 5 - 6 upowazniajg Zamawiajgcego
bezterminowo do jednoczesnego korzystania z funkcjonalnosci PIK przez
nieograniczong liczbe uzytkownikow uprawnionych do korzystania z tego Systemu.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 zapewni
prawo do korzystania przez Zamawlajacego z ustug asysty technicznej i wsparcia
$wiadczonych przez producenta oprogramowania dla oprogramowania objetego
licencjami, o ktérych mowa w ust. 2-3 oraz 5-6, w okresie co najmniej do 30-09-
2013,

Wykonawca w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy
z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Systemu przenosi na Zamawiajgcego
majatkowe prawa autorskie wraz z prawami pokrewnymi do Oprogramowania
dedykowanego, w tym do kodéw zrédiowych Oprogramowania dedykowanego
i Dokumentacji Systemu. Przeniesienie praw nastapi na caly czas ich trwania. Pola

eksploatacji praw autorskich okresia ust, 10.
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10. Autorskie prawa majatkowe, o ktoérych mowa w ust. 9 zostana przeniesione na

11.

12,

nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia Systemu i dokumentacji,
w catosci lub w czesci, jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie,
zgodnie z przeznaczeniem Systemu, wprowadzanie do pamiegci komputera,
wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie, tlumaczenie,
przystosowywanie, zbieranie, przesytanie, udostepnianie i usuwanie
danych,

2} utrwalania na wszelkich no$nikach,

3) kopiowania przy zastosowaniu dowoinych technik,

4} tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych
zmian w oprogramowaniu | dokumentacji, modyfikacji oprogramowania,
w tym tworzenia nowych wersji i adaptacji (thumaczenia, przystosowania,
zmian ukiadu graficznego Ilub innych zmian) oraz rozporzadzania
i korzystania z nich,

5) zwielokrotniania kodu, tlumaczenia jego formy (dekompilacja), wiaczajac
w to prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w calosci lub
w czesci dowolnymi srodkami i w dowolnej formie, opracowania
(tumaczenia, przystosowania lub inne zmiany) bez ograniczania warunkow
dopuszczalnosci tych czynnosci w szczegoinosci w celu wykorzystania do
wspoéipracy z innymi programami komputerowymi,

6) tworzenia opracowan i przerdobek Systemu | dokumentacji oraz
rozporzadzania i korzystania z takich opracowan na wszystkich polach
eksploatacji okreslonych w niniejszej umowie,

7} rozpowszechniania, hajmu | uzyczania.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy
przekaze Zamawiajacemu z chwilg podpisania Protokolu Odbioru Systemu kody
frodiowe Oprogramowania dedykowanego oraz bazowego, o ktérym mowa w ust.
2-3 (ptyta CD/DVD) wraz z peing Dokumentacjg Systemu obejmujacg wykaz
urzadzen i technologii uzytych przez Wykonawce do jego wytworzenia oraz
petnym opisem sposobu konfiguracji tege oprogramowania dla realizacji zadan
wynikajacych z SIWZ, Umowy i oferty. Wykonawca dostarczy Dokumentacje
Systemu w jezyku polskim w formie papierowej w 1 egzemplarzu oraz na nosniku
elektronicznym (format PDF, ptyta CD/BVD).

Z chwila przeniesienia na Zamawiajacego majatkowych praw autorskich do
Oprogramowania dedykowanego, na Zamawiajacego przechodzg réwniez prawa

do nosnika, na ktérym Oprogramowanie dedykowane zostato zapisane.
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13

14,

W przypadku naruszenia praw 0sdb trzecich z tytutu korzystania z praw i licencji,

o ktérych mowa w ust. 2-9, Zamawiajacy bedzie miat prawo dochodzi¢ roszczen
regresowych od Wykonawcy., O kazdym przypadku wystapienia z roszczeniem
0s6b trzecich Zamawiajacy bedzie zobowigzany niezwiocznie powiadomié
Wykonawce. Wvykonawca oswiadcza, ze ponosi pelng odpowiedzialnosé za
roszczenia o0sdb trzecich zwigzanych z korzystaniem przez Zamawiajacego
z Oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce,

W razie podniesienia roszczen przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu na
drodze procesu ¢ naruszenie praw autorskich do Oprogramowania w zwigzku
z  korzystaniem przez Zamawiajgcego z  Oprogramowania  zgodnie
z postanowieniami Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie niezwiocznie wstgpic
do sprawy po stronie pozwanego, zwolni¢ Zamawiajgcego z wszelkich roszczen,
zaspokoi¢ wszelkie uznane lub prawomocnie zasgdzone roszczenia powoda wraz

z kosztami ewentualnege procesu lub negociacji ugodowych,

PRZENIESIENIE PRAW I OBOWIAZKOW
§ 13.

Zamawiajacy moze dokona¢ cesji i/lub przeniesienia w jakikolwiek inny sposdb

wszystkich lub czgsci swoich praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w dowolnym

czasie, w szczegolnosci w przypadku zmian stanu prawnego lub zmian organizacyjnych

powodujgcych przejecie czesci ustawowych lub statutowych zadan realizowanych przez

Zamawiajgcego przez inne podmioty bez koniecznosci uzyskania zgody Wykonawcy.

1.

INSTALACIA OPROGRAMOWANIA
§ 14.

Zamawiajacy zobowigzuje sie, przed ustalonym terminem  instalacji
Oprogramowania, przygotowad swoje pomieszczenia do instalacji
Oprogramowania, zgodnie ze wskazédwkami Wykonawcy,

Instalacja Oprogramowania nastapi w uzgodnionym przez Wykonawce
z Zamawiajacym dogodnym terminie, z uwzglednieniem terminow realizacji

Zamowienia wynikajacych z Zatgcznika Nr 7 do Umowy.
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SZKOLENIA
§ 15,

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia szkoleh na rzecz Zamawiajacego
na zasadach i warunkach okreslonych w Zalgcznikach nr 1 i nr 7 do Umowy.
Wykonawca przed rozpoczeciem szkolen przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu
wszystkie niezhedne materiaty szkoleniowe w jezyku polskim w formie papierowej
w liczbie egzemplarzy odpowiadajgcej liczbie uczestnikdéw szkolenia oraz w formie
elektronicznej (format PDF na nosniku CD/DVD).

Szkolenia przeprowadzone beda przez Wykonawcg po podpisaniu przez Strony
Protokotu Odbioru Systemu, w wymiarze co nhajmniej 8 dni roboczych.

ASYSTA TECHNICZNA
§ 16.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 2 Umowy bedzie
swiadczyt wsparcie dla Zamawiajacego (asysta techniczna), obejmujace:
1) pomoc dla uzytkownikéw w korzystaniu z Systemu w postaci konsultacji
telefonicznych oraz drogg e-mail
2) dokonywanie zmian w konfiguracji Systemuy,
3) implementacje i wdrazanie nowych funkcjonalnosci, nieobjetych SIWZ,
4) implementacje i wdrazanie zmian funkcjonalnosci objetych SIWZ.
5) usuniecie awarii, usterek i wad w okresie pogwarancyjnym na zasadach
takich jak dla gwarancji, o ktérej mowa w § 17, z zastrzezeniem, Ze prace
te beda wykonywane w ramach puli osobo-godzin, o ktérej mowa w ust. 3.
Swiadczenie ushug asysty technicznej rozpoczyna sig z dniem podpisania Protokotu
zdawczo-odbiorczego i biegnie nieprzerwanie do terminu wskazanego w ust. 3
Wykonawca bedzie swiadczyt wsparcie (asysta techniczna), o ktérym mowa w ust.
1 pkt 2-5 w wymiarze 75 osobo-godzin kwartainie w ckresie do 30-09-2013.
Niewykorzystana pula osobo-godzin dla danego kwartatu moze by¢ wykorzystana
w kolejnych kwartatach w catym okresie swiadczenia asysty technicznej.
Rozliczenie prac, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2-5, kazdorazowo bedzie
nastepowato w oparciu o© ustalong miedzy Zamawiajacym a Wykonawcyg
pracochtonnos¢ zadania i termin realizacji, uzgodnione i przyjete jako niezmienne
przed przystgpieniem przez Wykonawce do realizacji zadania.
W przypadku realizacji prac w ramach Swiadczenia ustug asysty technicznej,

ktérych pracochlonnosé przekracza kwartalny wymiar Zamawiajacy ma prawo
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przeznaczenia puli osobo-godzin z kolejnych kwartaléw na wykonanie tych prac
w danym kwartale.

Wykonawca zobowigzuje sie przekazywad Zamawiajacemu kwartalne zestawienia
swiadczonych godzin wsparcia, ze wskazaniem daty ustugi, przedmiotu ustugi oraz
liczby godzin. Zestawienia podlegajg akceptacji Zamawiajgcego. Na kazdym
zestawieniu Wykonawca poda liczbe godzin wsparcia wykorzystana w danym
kwartale oraz liczbe godzin wsparcia wykorzystanych od poczatku realizacji
umowy,

Wykonawca hedzie $wiadczyt ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 w dniach

roboczych w godz. 8.30-16.30, w nielimitowanym zakresie,

GWARANCIA I SERWIS GWARANCYINY
§17.

Wykonawca udziela ..., miesiecy gwarancji na prawidliowe, wolne od wad
i nieprzerwane dziatanie PIK. Okres gwarancji liczony bedzie od daty podpisania
przez Strony Protokotu zdawczo - odbiorczego. Dokument gwarancyjny zostanie
dostarczony Zamawiajagcemu w momencie podpisania Protokolu zdawczo -
odbiorczego.

W okresie waZznosci gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie usuwaé, wszelkie
dostrzezone wady, awarie | usterki dostarczonego Systemu bez dodatkowych
opiat,

W okresie waznosci gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie diagnozowac wszystkie
nieprawidlowosci tj. awarie, usterki lub wady, w funkcjonowaniu dostarczonego
Systemu bez dodatkowych optat. Poprzez wykonanie diagnozy rozumie sie
wskazanie przyczyny wystapienia nieprawidtowoéci oraz podania sposobu jej
usuniecia, W przypadku, w ktorym przyczyng nieprawidlowosci bedzie
Oprogramowanie dedykowane, Oprogramowanie bazowe Ilub konfiguracja
systemu, a jednoczesnie autorem tego oprogramowania jest Wykonawca lub jego
podwykonawca, Wykonawca usunie nieprawidlowos¢ bez dodatkowych optiat.
W przypadku, w ktérym przyczyna nieprawidtowosci bedzie Oprogramowanie
bazowe, Oprogramowanie systemowe lub oprogramowanie narzedziowe, ktérego
autorem nie jest Wykonawca lub jego podwykonawca, Wykonawca podejmie
dziatania w celu uzyskania od producenta oprogramowania koniecznych poprawek
lub usunie nieprawidlowosci sam, bez dodatkowych optat, jedli licencje na to

oprogramowanie umozliwiajg takie dzialanie. W przypadku niemozliwosci
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usuniecia nieprawidlowosci przez Wykonawce, Wykonawca poniesie koszty
usuniecia nieprawidtowosci przez podmiot uprawniony.

Czas usuniecia awarii, tj. czas przywrocenia dziatania Systemu lub przywrécenia
mozliwosci realizacji procesdéw biznesowych, nie bedzie dtuzszy niz do konca

nastepnego dnia reboczego od momentu zgtoszenia.

. Czas usuniecia usterki, tj. czas przywrdcenia mozliwosci realizacji procesow

biznesowych bez utrudnien, bedzie nie diuzszy niz 5 (pie€) dni roboczych od
momentu zgtoszenia.

Czas usuniecia wady, bedzie nie diuzszy niz 5 (pie¢) dni roboczych od momentu
zgioszenia.

Dzien roboczy, biegnie od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.
Zgtoszenia wad, usterek | awarii przyjmowane beda od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 8:00 do 16:00 droga telefoniczng, poczty elektroniczng, faksem
lub pisemnie. Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 1 godziny od wystania
zgtoszenia przez Zamawiajgcego, potwierdzi¢ drogg faksowa lub elektroniczng
otrzymanie od Zamawiajacego zgtoszenia.

Osobe upowazniona do przyimowania zgtoszen oraz adres poczty elektronicznej,

numery telefonu i faksu wskaze Wykonawca w dokumencie gwarancyjnym.

10.Terminy  usuniecia  awarii, usterki czy wady, o ktorych mowa

11,

12,

13.

w ust. 3-6, biegna od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 ~ 16.00. Poza tymi
dniami / godzinami, a takze w dni ustawowo wolne od pracy bieg tych termindw
ulega zawieszeniu.
Osoby upowaznione ze strony Zamawiajgcego do zglaszania awarii, usterek i wad
oraz adresy elektroniczne i numer faksu Zamawiajacego, na ktore powinny byé
przekazywane potwierdzenia przyjecia zgloszenia, wymienione sg w Zatgczniku
nr 5 do Umowy. W przypadku zmian osoby/oséb Zamawiajacy niezwiocznie
poinformuje o tym fakcie Wykonawce. Nie stanowi to zmiany Umowy.
Wykonawca w ramach serwisu gwarancyjnego zapewni ponadto:
1) dostarczanie i instalacje poprawek Oprogramowania w przypadku
wystapienia wad w QOprogramowaniu,
2) rozwigzywanie biezgcych problemdéw | usuwanie stwierdzonych Wad
w Oprogramowaniu,
Gwarancja nie obejmuje wad, uszkodzen i nieprawidlowego dzialania, bedacych
skutkiem dokonywania samowolnych zmian | napraw, uzywania oprogramowania,
bad? wraz z nimi innych aplikacji, systemow i programoéw komputerowych ktére
nie posiadajg stosownego dopuszczenia lub te? taczenia oprogramowania

w sposéb nie zaaprobowany przez Wykonawce,
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14.W sytuacji, w ktorej Wykonawca, odmawiajac napraw w ramach gwarancji, bedzie
powotywatl sie na ust. 13, jest on zobowigzany do wykazania zwiazku miedzy

sytuacjami opisanymi w ust. 13 a awarig, usterka lub wada Oprogramowania.

SILA WYZSZA
§ 18.

1. W przypadku, gdy sila wyzsza stanie na przeszkodzie w dotrzymaniu lub
wypelnieniu przez jedng ze Stron Umowy catosci lub czesci swych zobowigzan,
Strona ta bedzie z nich zwolniona przez taki czas i w takim zakresie, w jakim
realizacja danego zobowigzania nie jest mozliwa, jednakze pod warunkiem
niezwtocznego powiadomienia drugiej Strony o zaistniatej sytuacji i udowodnieniu
niemoznosci spetnienia $wiadczenia. Ponadto, Strona ta wznowi dziatalnosc
i bedzie wykonad cigzace na niej zobowiazania tak szybko, jak bedzie to mozliwe
po ustaniu dziatania sity wyzszej.

2. Wykonawca powotujacy sig na okolicznoéci, o ktéorych mowa w ust, 1, przedstawi
Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajace ich wystapienie oraz czas ich
wystepowania,

3. Strony ustalaja, ze pojecie sily wyzszej oznacza wszelkie wydarzenia, istniejgce
lub mogace zaistnie¢ w przyszilosci, ktére majg wplyw na realizacie Umowy,
a pozostajg poza kontrolg Stron i ktérych nie mozna byto przewidzied lub ktore
cho¢ przewidywalne byly nieuniknione, nawet po przedsiewzieciu przez
Zamawiajacego lub Wykonawce wszelkich uzasadnionych czynnosdci zmierzajacych
do unikniecia takich wydarzein (np. powddz, pozar, zamieszki, strajki, ataki
terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej).

4. W przypadku wstrzymania prac z powodu dziatania sity wyzszej na okres ponad 30
(trzydziesci) dni, Zamawiajacy bedzie mie¢ prawo do odstapienia od Umowy.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy na podstawie wskazanej w ust. 4,
Zamawiajacy zobowigzany bedzie jedynie do zaptaty za prace faktycznie
wykonane do dnia odstgpienia od Umowy wynikajace z przyjetego harmonogramu
reatizacji Umowy.

6. Zaplata kwot, o ktoérych mowa w ust. 5, nastapi w terminie 30 dni od dnia
odstgpienia od Umowy, nie wczesniej jednak niz w terminie 14 dni od
przedstawienia przez Wykonawce niezbednych dokumentéw umozliwiajgcych
rozliczenie poniesionych przez niego wydatkéw oraz dostarczenia prawidiowo

wystawionego rachunku.
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ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
§ 19,

Przed podpisaniem umowy Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy w wysokoséci 10 % tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego
wgBust. 112, 8. i, 23,

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wniesione wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub
w kilku nastepujacych formach:

1} pieniadzu;

2} poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéldzielczej kasy
oszczednosciowo- kredytowej, z tym Ze zobowigzanie kasy jest zawsze
zobowiazaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust, 5
pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Dowdd wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy stanowi Zalacznik
Nr &6 do Umowy.

. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy
zabezpieczenia na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w ust. 3. Zmiana formy
zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciagtosci zabezpieczenia i bez
zmnigjszenia jego wysokosci.

Zabezpieczenie wniesione w pieniadzu bedzie przechowywane na oprocentowanym
rachunku bankowym 1 zostanie zwrocone wraz z odsetkami wynikajgcymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo przechowywane, pomniejszone
o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji za przelew na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce.

. Zamawiajgcy zwréci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania
przedmiotu umowy {w tym ustug asysty technicznej) i uznania go przez

Zamawiajgceqo za naiezycie wykonane,

ODSTAPIENIE OD UMOWY, KARY UMOWNE
§ 20.
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1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w szczegdlnosci, jezeli:

1) zostanie =zgloszony do Sadu wniosek o wszczecie postepowania
naprawczego, egzekucyjnego, upadtoscé lub likwidacje Wykonawcy

2) Wykonawca nie przystgpi do realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie
z Zalgcznikiem nr 7 do Umowy lub opodznia sie z realizacjg przedmiotu
Umowy;

3) Wykonawca nie realizuje przedmiotu Umowy zgodnie z Umowag, SIWZ oraz
ztozong oferty lub nie wykonuje obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

2. Prawo do odstgpienia od Umowy na podstawie przestanek wskazanych w ust. 1
pkt 3 przystuguje Zamawiajacemu po wezwaniu Wykonawcy do usuniecia
nieprawidiowosci i po bezskutecznym uplywie wyznaczonego w tym celu terminu.

3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca =zaplaci kare umowna w wysokosc 20%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1.

4, Wykonawca zobowigzuje sie do zapiaty kary umownej w razie opoznienia
w realizacji obowigzkdw wynikajacych z § 2 ust. 1 pkt 1 -~ 8 Umowy, w tym
wynikajacych z gwarancji, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 8 ust. 1, za kazdy dzien opoznienia, z zastrzezeniem ust. 1.

5. W przypadku opoznien w realizacji obowigzkdw wynikajacych z § 2 ust. 1 pkt 9,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 2, za kazdy dzien opoznienia,

6. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy.

7. Zastrzezone kary umowne nie wylaczaja prawa do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci poniesionej szkody.

8. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, Ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzied
w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30
dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

9. W przypadkach wskazanych w ust. 8 Wykonawca moze z2adac¢ jedynie

wynagrodzenia naleznego mu z tytwdu wykonania czesci Umowy.
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ZMIANY UMOWY
g 21.

Zmiana umowy moze by¢ dokonana przez Strony jedynie w formie pisemnej, pod

rygorem niewaznosci i bedzie dopuszczalna w granicach unormowania art. 144 Ustawy

oraz na warunkach okreslonych w SIWZ.

ROZSTRZYGANIE SPOROW
§ 22,

1. Strony Umowy postanawiaja, ze w razie sporéw wyniklych z Umowy, beda

1.

wspotdziata¢ w celu ich rozstrzygniecia w drodze negocjacii.

W przypadku nie osiagnigcia przez Strony porozumienia w ciggu 30 dni od

otrzymania przez Strone pisemnego wezwania do rozpoczecia negocjacji Strony

poddajg spory wynikte z Umowy pod rozstrzygniecie sadu powszechnego

wilasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

ZALACZNIKI DO UMOWY
§ 23.

Integraing czes¢ Umowy stanowig nastepujace zalgczniki:

1)
2)
3)
4)
2)

6)

7)

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia;

Zatgeznik ar 2 - Oferta Wykonawcy;

Zatgcznik nr 3 - Wykaz licencii udzielonych i dostarczonych przez
Wykonawce na rzecz Zamawiajacego;

Zatacznik nr 4 - Pracownicy skierowani przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu umowy;

Zatgcznik nr 5 - Osoby upowaznione do zgtaszania awarii/usterek/wad
Systemu ze strony Zamawiajgcego;

Zatacznik Nr 6 — Dowdd whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

Zatgcznik Nr 7 - Ramowy harmonogram prac
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 24.

1. Jezeli Umowa nie stanowi, inaczej powiadomienia wynikajgce z niniejszej umowy
wymagaja formy pisemnej. Powiadomienia takie beda kierowane na nastepujgce
adresy:

Dla Zamawiajacego:

W przypadku zmiany adresow, o ktorych mowa w ust. 2, Strony zobowigzuijg sie
do niezwilocznego wzajemnego powiadomienia o tym fakcie.

2, W sprawach nie uregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy Prawo zamowien publicznych oraz ustawy o prawie autorskim
I prawach pokrewnych,

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwodch dla
Zamawiajgcego i jednym dla Wykonawcy.

Za Zamawiajgceqo Za Wykonawce
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Zatacznik nr 7 do Umowy

Ramowy harmonogram prac

LP. | Nazwa zadania o Termin Termin odbioru

rozpoczecia prac

1. Wykonanie SIW, projektu graficznego oraz
projektu technicznego systemu
(zakoniczone podpisaniem protokotu odbioru
projektu systemu)

2. Wykonanie systemu wraz z
przygotowaniem i przeprowadzeniem
testéw akceptacyjnych i testow
wydajnosciowych (zakonczone podpisaniem
protokotu odbioru systemu)

3. Instalacija i konfiguracia systemu,
przeprowadzenie szkolen; przekazanie
platformy do produkcyjnego uzycia

(zakonczone podpisaniem protokotu

zdawczo-odbiorczego)
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